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บทสรุปผู้บริหาร
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ข้อมูลทัว่ไปของแรงงาน
สูงอายุนอกระบบ

40.1% 59.9%

อายุเฉลี่ย 63.71 ปี 

โสด (11.7%)

หม้าย/หย่าร้าง/
แยกกันอยู่ (11.5%)

สมรส (76.9 %)

71.65

14.24

10.52

1.77

1.72

0.10

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า

มัธยมศึกษาตอนต้นหรือ…

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.…

อนุปริญญา/ปวส.

ปริญญาตรี

สูงกว่าปริญญาตรี

ภูมิภาค ร้อยละ

กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 9.31

เหนือ 32.10

ตะวันออกเฉียงเหนือ 25.85

กลาง 21.95

ใต้ 10.80

0.35

0.40

0.58

1.07

1.37

1.54

1.62

1.82

2.86

3.90

5.73

5.96

6.97

7.13

20.29

38.41

ขายของเก่า

ประมงพื้นบ้าน

ท างานภาคบริการ

คนขับรถรับจ้าง

ผู้รับงานไปท าที่บ้าน

อ่ืน ๆ

ลูกจ้างท างานบ้าน

ฟรีแลนซ์/อิสระ

กิจการครอบครัว

เกษตรตามฤดูกาล

ลูกจ้างทั่วไป

เจ้าของกิจการขนาดเล็ก

พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย

ว่างงาน

แรงงานรับจ้างทั่วไป

เกษตรกร/ประมงน้ าจืด

ร้อยละการประกอบอาชีพแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ
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การศกึษาคณุภาพชวีติของแรงงานผู้สงูอายขุองไทย ในเศรษฐกจินอกระบบ 
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ข้อมูลทัว่ไปของแรงงานผูส้งูอายุนอกระบบดา้นการประกอบอาชีพ

ประกอบอาชีพหลักเพยีงอาชีพเดียว 
83.92%

มีอาชีพรอง 
16.08%

การประกอบอาชีพ

ต้องการ
33.33%

ไม่ต้องการ
66.67%

ต้องการสวัสดิการ 
และรายได้ที่มั่นคง

ต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการหรือไม่

สถานะการท างาน ร้อยละ

ว่างงาน 6.67

นายจ้าง 5.39

ลูกจ้าง 32.35

ลูกจ้างท างานหลายเจ้า 6.50

การรวมกลุ่ม 1.42

ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง 37.75

ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไม่ได้รับค่าจ้าง 6.43

อื่น ๆ 3.48

เคยท างานอาชีพอื่นมาก่อน
25.45%

ไม่เคยท างาน/ประกอบ
อาชีพอื่นมาก่อน 

74.55%

เหตผุลทีท่ าใหเ้ปลีย่นงาน ร้อยละ

เกษียณอายุ/อายุมาก 28.03

ต้องการอิสระ 22.62

สภาพร่างกายไม่เอื้ออ านาย 14.00

ค่าจ้าง/รายได้ไม่คุ้มค่า 12.77

ถูกเลิกจ้าง 10.79

มีปัญหาในท่ีท างาน 0.83

อื่น ๆ 10.95

ก่อนหน้าท่ีจะท าอาชีพในปัจจุบัน เคยท างาน/ประกอบอาชีพอื่นหรือไม่
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ข้อมูลเกีย่วกบัคณุภาพชวีติของแรงงานสงูอายนุอกระบบ ด้านเศรษฐกจิและสงัคม

ต่ ากว่า 9,000 บาท

9,000 – 15,000 บาท

15,000 บาท ขึ้นไป

55.59%

35.18%

9.23%

รายได้รวมเฉลี่ยต่อเดือน

เพียงพอ 41.22%

ไม่เพียงพอ 58.78%

มีหนี้สนิ
51.07%

ไม่มีหนีส้นิ
48.93%

ในระบบ 83.65%
นอกระบบ 9.44%

ทั้งในและนอกระบบ 6.92%

มีภาระหนี้สินหรือไม่
โดยเฉลี่ยรายได้รวมเพียงพอกับรายจ่าย

ในแต่ละเดือนหรือไม่

ได้รับค่าตอบแทนในรูปแบบ ร้อยละ

รายเดือน 20.84

รายสัปดาห์ 2.53

รายวัน 36.03

รายชั่วโมง 0.86

รายงวด/รายครั้ง 37.97

อื่น ๆ 1.76

ท างานหนักเกินไป                 21.35%
ก าไรน้อย/รายได้น้อย             70.82%
รบกวนเวลาส่วนตัวมากเกินไป      1.90%
อื่นๆ                              3.70%
ไม่ระบุ                             2.24%

รายได้จากการท่ีงานมีความคุ้มค่า
ต่องานท่ีท าหรือไม่

ไม่คุ้มคา่ 41.86%คุ้มคา่ 58.14%



บทสรุปผู้บริหาร
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ข้อมูลเกีย่วกบัคณุภาพชวีติของแรงงานสงูอายนุอกระบบ ด้านเศรษฐกจิและสงัคม

มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ 87.01%

มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง แต่อยู่ระหว่างผ่อนช าระ 2.80%

อาศัยอยู่กับบิดา มารดา ญาติ พี่น้อง 6.75%

อาศัยอยู่กับผู้อ่ืน (เช่น เพื่อน คนรู้จัก เป็นต้น) 0.52%

อาศัยในบ้านพักที่หน่วยงานจัดให้ 0.23%

เช่าบ้าน/เช่าที่อยู่อาศัย 2.50%

อ่ืน ๆ 0.19%

สภาพความเป็นอยู่

เบี้ยสวัสดิการแห่งรัฐ

เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

เบี้ยความพิการ

ผู้ประกันตน ม.40

ผู้ประกันตน ม.39

ไม่ได้รับความคุ้มครอง 23.99%

2.97%

17.77%

1.13%

73.39%

38.47

ความคุ้มครองและ
หลักประกันทางสังคมที่
ด าเนินการโดยภาครัฐ

61.67%

37.04%

1.90%

0.64%

การเป็นสมาชิกกองทุน
ท่ีด าเนินการโดยภาครัฐ

กลุ่มสัจจะออมทรัพย์

การท าประกันชีวิต

ไม่ได้เป็นสมาชิก 72.28%

47.33%

58.15%

การเป็นสมาชิกกองทุนท่ี
ด าเนินการโดยภาคเอกชน

ไม่ได้เป็นสมาชิก

กองทุนหมู่บ้าน

กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)

กองทุนเพื่อผู้รับงานไปท างานที่บ้าน
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กองเศรษฐกจิการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ข้อมูลเกีย่วกบัคณุภาพชวีติของแรงงานสงูอายนุอกระบบ ด้านการท างาน

ระยะเวลาที่ท างาน (รวมทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) 
เฉลี่ย 6.5 ชั่วโมงต่อวัน

ไม่มีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้ง
98.86%

มีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้ง
1.14%

เรื่องงาน           47.79%
เรื่องส่วนตัว      39.82%
อื่น ๆ                12.39%

งานมีปัญหา ทะเลาะ ขัดแย้งบ้างหรือไม่

ไม่มีปัญหา 
86.83%

มีปัญหา 
13.17%

ไม่ได้รับค่าตอบแทนตามที่ตกลงกันไว้ 14.13%
ได้รับค่าตอบแทนล่าช้า 13.52%
ชั่วโมงการท างานมากเกินไป 16.65%
ไม่สามารถหยุดงานได้ 20.24%
ไม่มีสวัสดิการ 62.03%
อื่น ๆ 5.96%

ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลักของในปัจจุบัน 
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ข้อมูลเกีย่วกบัคณุภาพชวีติของแรงงานสงูอายนุอกระบบ ด้านสุขภาพ ความปลอดภยั 
และสภาพแวดลอ้มในการท างาน

ในเวลางาน เคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินบ้างหรือไม่

ไม่เคยประสบเหตกุารณ์ 99.12%

0.88% เคยประสบเหตกุารณ์

ลักทรัพย์ 50.57%

จ้ี/ปล้น 12.64%

อื่น ๆ 36.78%

เวลางาน
7 ชม.

เวลาพักผ่อน/นอน
8 ชม.

เวลาส่วนตัว
5 ชม.

เวลาอื่น ๆ
4 ชม.

การแบง่สดัสว่นเวลาใน 24 ชั่วโมง

มีโรคประจ าตัวหรือไม่

มีโรคประจ าตวั

15.75%

เคย และต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 92.12%

85.44

21.20%

ตั้งแต่เริ่มท างานหลักที่ท าอยู่ในปัจจุบัน 
เคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานหรือไม่

สภาพรา่งกาย ร้อยละ

ปกติ 98.78

พิการ ประเภทความพิการ 1.22

- การมองเห็น 19.01

- การได้ยิน 19.01

- การเคลื่อนไหว 46.28

- อื่น ๆ 15.70

ไม่มี
77.53%

มี
22.47%

เครียด 12.67%
ปวดเมื่อย 85.18%
อื่น ๆ 2.15%

การท างานท าให้มีปัญหา
สุขภาพหรือไม่
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ดัชนีชีว้ดัคุณภาพชวีติแรงงานผูสู้งอายทุีเ่ปน็แรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี 
ของประเทศไทย

ภูมิภาค

ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในแต่ละด้าน

ด้านเศรษฐกิจและสังคม ด้านสภาพการท างาน

ด้านสุขภาพ 
ความปลอดภัย 

และสภาพแวดล้อม
ในการท างาน

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2566

กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล

43.33 61.80 71.36 80.34 81.95 82.22

เหนือ 47.72 55.57 82.64 84.04 77.52 83.37

ตะวันออกเฉี ยง
เหนือ

48.26 53.57 82.25 81.68 72.61 83.26

กลาง 54.12 63.12 82.40 84.35 74.37 83.15

ใต้ 54.49 56.92 81.32 82.93 75.38 80.32

รวมทั้งประเทศ 48.96 57.43 79.95 83.04 76.44 82.86
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ดัชนีชีว้ดัคุณภาพชวีติแรงงานผูสู้งอายทุีเ่ปน็แรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี 
ของประเทศไทย

อาชีพ

ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในแต่ละด้าน

ด้านเศรษฐกิจ
และสังคม

ด้านการท างาน
ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย

และสภาพแวดล้อม
ในการท างาน 

ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 60.23 82.51 82.80

ลูกจ้างท างานบ้าน 58.91 84.55 83.31

แรงงานรับจ้างทั่วไป 55.53 81.26 84.04

เกษตรตามฤดูกาล 53.74 81.77 83.61

ประมงพื้นบ้าน 53.69 81.38 82.59

เกษตรกร/ประมงน้ าจืด 55.24 83.87 81.96

พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 58.78 82.00 82.70

คนขับรถรับจ้าง 57.63 72.09 80.38

เจ้าของกิจการขนาดเล็ก 62.07 84.52 80.81

ขายของเก่า 59.24 79.51 75.67

ฟรีแลนซ/์อิสระ 74.95 85.57 86.83

ท างานภาคบริการ 59.91 81.53 82.19

กิจการครอบครัว 59.32 83.76 78.57

ลูกจ้างท่ัวไป 56.68 83.73 84.76

อื่น ๆ 63.11 83.17 79.72
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บทท่ี 1  

บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเป็นประเด็นที่หลายประเทศทั่วโลก 

ให้ความส าคัญน ามาซึ่งความท้าทายในหลายมิติ ทั้งการลดลงของจ านวนแรงงานที่อาจส่งผลต่อการขยายตัว 

ทางเศรษฐกิจ การออกแบบระบบบ าเหน็จและบ านาญ การสร้างความมั่นคงทางการเงินหลังวัยเกษียณ 

ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ประเด็นเหล่านี้ต้องการมาตรการเพ่ือรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

อย่างรอบด้าน ปัจจุบันประชากรโลกมีอายุมากข้ึนส่งผลกระทบส าคัญต่ออนาคตของการท างาน ภายในปี 2593 

สังคมโลกจะก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) ผลที่ตามมาคือจ านวนแรงงานที่มีอายุระหว่าง 

55-64 ปีจะเพ่ิมขึ้นคิดเป็นร้อยละ 12-25 ของก าลังแรงงานทั้งหมดหรือเท่ากับหนึ่งในสี่ของก าลังแรงงานทั่วโลก 

(Golman & Ernst, 2022) การเปลี่ยนแปลงนี้จะส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของก าลังแรงงานต่อตลาดแรงงาน  

ในอนาคตและอาจท าให้มีจ านวนแรงงานสูงอายุเพ่ิมมากข้ึน รวมถึงเศรษฐกิจนอกระบบ (Informal Economy) 

จากรายงานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ หรือ ILO ระบุว่า มีแรงงานกว่า 2,000 ล้านคน ที่ท างานอยู่นอก

ระบบ หรือคิดเป็นกว่าร้อยละ 62 ของแรงงานทั่วโลก และส าหรับประเทศรายได้ต่ า แรงงานนอกระบบเหล่านี้

คิดเป็นร้อยละ 90 ของการจ้างงานทั้งหมดในประเทศ รวมถึงผลกระทบของการระบาดของโควิด-19 ที่ผ่านมา  

ยังส่งผลกระทบต่อภาคแรงงานกว่า 5,000 ล้านคน ในจ านวนนี้เป็นแรงงานนอกระบบถึง 1,600 ล้านคนทั่วโลก 

โดยเฉพาะแรงงานผู้หญิงและผู้สูงอายุที่ถูกกระทบมากที่สุดส่วนใหญ่เกิดขึ้นในเศรษฐกิจนอกระบบ ซึ่งคิดเป็น

ร้อยละ 80 ของธุรกิจทั้งหมดในโลก ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเล็กที่ไม่ได้จดทะเบียน และเป็นธุรกิจที่มีจ้างงาน

แรงงานทักษะต่ า การสูญเสียรายได้ที่เคยมีของธุรกิจ ซึ่งแน่นอนจะส่งผลเสียต่อตัวแรงงานในเรื่องของคุณภาพชีวิต 

เนื่องจากตัวแรงงานนอกระบบจะไม่มีการออมหรือสถานะทางการเงินที่เพียงพอ น าไปสู่การตกงานของแรงงาน 

และจะส่งผลต่อความยากจน (ILO, 2020) การเปลี่ยนแปลงนี้จะส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของก าลังแรงงานต่อ

ตลาดแรงงานในอนาคต 

 องค์การอนามัยโลก (World Health Organization) (2002) นิยามค าว่า "พฤฒพลังของผู้สูงอายุ" 

(Active Ageing) ว่าเป็นกระบวนการในการสร้างโอกาสทางด้านสุขภาพ ด้านการมีส่วนร่วม และด้านความมั่นคง 

เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุซึ่งครอบคลุมทั้งระดับบุคคลและกลุ่มประชากร พฤฒพลังของผู้สูงอายุ

จะช่วยให้ผู้สูงอายุมีความอยู่ดีมีสุขทั้งทางด้านกายภาพ ด้านสังคมและจิตใจ และสามารถมีส่วนร่วมในสังคมได้ 

สอดคล้องกับรายงาน Future of Work Emerging Sectors And The Potential For Transition to Formality 

ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization: ILO) ในปี 2565 ที่คาดว่าในอนาคต

การท างานจะเปลี่ยนแปลงโครงสร้างในหลายมิติ โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงด้านประชากรที่สังคมส่วนใหญ่

ก าลังเผชิญหรือจะเผชิญในอีกไม่กี่ปีข้างหน้า เมื่อผู้สูงอายุจ านวนมากขึ้นทั่วโลก การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
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ครอบครัว อัตราการพ่ึงพิงการดูแลที่สูงขึ้น การจ้างงานผู้สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้น แนวโน้มตลาดแรงงานทั้งในและ

นอกระบบของผู้สูงอายุก็จะมากขึ้นตาม และส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุไม่ว่าจะเป็นมิติ  

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสุขภาพ และด้านสภาพการท างาน เป็นต้น 

 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมสูงวัยมาตั้งแต่ปี 2548 ปัจจุบันประเทศไทยมีสัดส่วนประชากร 

กลุ่มผู้สูงอายุหรือมีอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่า 12 ล้านคน หรือคิดเป็นสัดส่วนราว 1 ใน 6 ของประชากรไทย 

นอกจากนี้ องค์การสหประชาชาติ (UN) คาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเป็นประเทศก าลังพัฒนาประเทศแรก 

ของโลกที่ก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุแบบสมบูรณ์ เนื่องจากอัตราการเกิดของคนไทยมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง  

(ในปัจจุบันมีจ านวนการเกิดเพียงประมาณ 6 แสนคนต่อปี ) หากสถานการณ์ยังเป็นเช่นนี้ต่อไป นอกจาก

จ านวนประชากรไทยโดยรวมจะเริ่มลดลงแล้ว ประเทศไทยจะขยับขึ้นเป็นสังคมสูงอายุแบบสุดยอด (Hyper 

Aged Society) มีสัดส่วนประชากรที่อายุมากกว่า 65 ปีถึงร้อยละ 20 หรือมีประชากรอายุมากกว่า 60 ปีเกินกว่า

ร้อยละ 30 ภายในปี 2584 ซึ่งใช้เวลาเร็วกว่าประเทศญี่ปุ่น (วิชช์ เกษมทรัพย์ , 2564) การเข้าสู่สังคมสูงวัย 

แบบสมบูรณ์มีผลกระทบต่อจ านวนแรงงานในตลาดอย่างมีนัยส าคัญเนื่องจากเศรษฐกิจไทยพ่ึงพาการใช้

แรงงานสูง เมื่อวัยแรงงานลดลงท าให้ต้องพ่ึงแรงงานข้ามชาติเพ่ือพยุงเศรษฐกิจของประเทศต่อไป ดังนั้น 

ประเทศไทยควรส่งเสริมการเพ่ิมผลิตภาพให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมสูงวัย ปรับโครงสร้างแรงงาน 

การศึกษา การพัฒนาสมรรถนะของผู้สูงอายุ เพ่ิมการลงทุนด้านเทคโนโลยีที่จะสามารถท าให้ผู้สูงอายุท างาน

ต่อไปได้อย่างสะดวก ส่งผลดีต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ แม้สัดส่วนประชากรวัยแรงงานจะลดลง (ศุถเจตน์ 

จันทร์สาส์น, 2555) 

 ส านักงานสถิติแห่งชาติส ารวจการท างานของผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ปี 2565 พบว่ามีจ านวน

ผู้สูงอายุที่ท างาน 4.74 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 36.1 เพ่ิมขึ้น 0.2 ล้านคนจากปีก่อน ประมาณครึ่งหนึ่ง  

ของผู้สูงอายุที่ท างานมีอาชีพเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านการเกษตรและประมง คิดเป็นร้อยละ 57.1 ผู้สูงอายุ

ที่ท างานส่วนใหญ่เป็นผู้ท างานส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง ร้อยละ 64.4 ท างานเฉลี่ยประมาณ 39 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 

เมื่อพิจารณาค่าจ้างหรือเงินเดือนของผู้สูงอายุที่ท างานเป็นลูกจ้าง พบว่าภาพรวมได้รับค่าจ้างเฉลี่ยต่อเดือน

ประมาณ 12,106 บาท และเมื่อพิจารณาผู้สูงอายุที่ท างานจ าแนกตามการเป็นแรงงานในระบบและแรงงาน

นอกระบบ พบว่าผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบมีมากถึง 4.10 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 86.4 แรงงานกลุ่มนี้

เป็นผู้ท างานที่ไม่ได้รับความคุ้มครองหรือไม่มีหลักประกันทางสังคมจากการท างาน ทั้งไม่มีสัญญาจ้างงาน  

ไม่มีนายจ้างตามกฎหมายแรงงาน หรือเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระซึ่งไม่ได้ท างานอยู่ในสถานประกอบการ 

ของนายจ้าง เป็นผู้ท างานหนัก ค่าตอบแทนน้อย รายได้ไม่มั่นคง และมีปัญหาสุขภาพ ความปลอดภัย และ

สภาพแวดล้อมในการท างานไม่เหมาะสม (ปิยะพร มุ่งวัฒนา, 2561) ประกอบไปด้วยอาชีพต่าง ๆ เช่น ภาคเกษตร  

ผู้ประกอบอาชีพอิสระ ขับรถรับจ้าง หาบเร่/แผงลอย ภาคบริการต่าง ๆ เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้ล้วนส่งผลไปถึง

คุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุ 
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 จากปัญหาข้างต้น การศึกษาครั้งนี้มุ่งเน้นที่จะศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่เป็นแรงงาน  

นอกระบบช่วงอายุ 60-69 ปี ซึ่งเป็นผู้สูงอายุตอนต้น เพ่ือส่งเสริมและก าหนดทิศทางการวางแผนนโยบาย  

และมาตรการในการท างานของผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น รวมถึงการเตรียมความพร้อมของแรงงาน  

กลุ่มดังกล่าว เพ่ือรองรับกับรูปแบบการท างานที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคตให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสม 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 1) เพ่ือวิเคราะห์คุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี ของประเทศไทย 

 2) เพ่ือวิเคราะห์นโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุ ระหว่างประเทศไทยกับ
ต่างประเทศ 

 3) เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและมาตรการ ต่อการบริหารจัดการแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ
ในประเทศไทย เพ่ือเปลี่ยนผ่านไปสู่รูปแบบการท างานในอนาคต 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ท าให้ทราบถึงคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบที่เกี่ยวข้อง 
กับมิติด้านการท างาน ซึ่งประกอบด้วย 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยด้านสภาพการท างาน 
และปัจจัยด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน และทราบถึงนโยบาย/มาตรการ 
ที่เกี่ยวข้องทั้งบริบทในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือวิเคราะห์เนื้อหาและปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับบริบท  
ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น ตลอดจนเป็นพ้ืนฐานข้อมูลของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่อไปในอนาคต 

1.4 ขอบเขตและวิธีการศึกษา 
 ใช้ข้อมูลทุติภูมิที่เป็นแรงงานสูงอายุนอกระบบ 60-69 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจ านวน 
9,938 คน จากการส ารวจของโครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบทั่วประเทศ 76 จังหวัด 
และกรุงเทพมหานคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 25661 ภายใตก้รอบแนวคิดในการศึกษาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ
ที่ครอบคลุม 8 มิติ ได้แก่ 1) มิติเศรษฐกิจ 2) มิติสังคม 3) มิติสุขภาพ 4) มิติความปลอดภัย 5) มิติสภาพแวดล้อม  
6) มิติการท างาน 7) มิติความพร้อมและศักยภาพ และ 8) มิติอ่ืน ๆ ซึ่งทางคณะผู้จัดจะท าการวิเคราะห์ดัชนีชี้วัด
คุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบที่เกี่ยวข้องกับ มิติการท างานเท่านั้น โดยอาศัยกรอบแนวคิดการ
วิเคราะห์คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 8 มิติ ดังกล่าว ซึ่งสามารถก าหนดปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ
ท างานของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่  
 - ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม (รายได้, การคุ้มครอง, ภาระหนี้สิน, สภาพความเป็นอยู่, หลักประกัน
ทางสังคม ฯลฯ)  
 - ปัจจัยด้านสภาพการท างาน (การยืดอายุการท างาน , ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน, ปัญหาจากการ
ประกอบอาชีพ, การจ้างงาน ฯลฯ) 
                                                           
1 โครงการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบทั่วประเทศ 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นโครงการ
ภายใต้กลุ่มงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา กองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานที่มีการจดัท าเป็นรายป ี
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 - ปัจจัยด้านสุขภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน (สภาพร่างกาย , ปัญหา 
ด้านสุขภาพ, ความปลอดภัยในการท างาน, ฯลฯ)  
 นอกจากนี้ ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร (Documentary Research) จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ในเชิงคุณภาพ โดยสืบค้นข้อมูลนโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวกับกับมิติการท างานของผู้สูงอายุเท่านั้น ซ่ึงประกอบด้วย 
3 ปัจจัยที่กล่าวถึงข้างต้น คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยด้านสภาพการท างาน และปัจจัยด้ าน
สุขภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ทั้งบริบทในประเทศและต่างประเทศ ได้แก่ ไทย 
สิงคโปร์ ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และเยอรมนี รวมถึงน าประเด็นนโยบาย/มาตรการ ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิต 
ในมิติการท างานของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ เพ่ือวิเคราะห์เนื้อหาและปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับบริบทของ
ประเทศไทย 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย (พระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ.2546)  
 สังคมสูงอายุ (Aged society) หมายถึง สังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 10 
ของประชากรทั้งหมด หรือประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 7 (กรมกิจการผู้สูงอายุ  กระทรวง 
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2566) 
 แรงงานนอกระบบ หมายถึง คนท างานสัญชาติไทยที่มีอายุตั้งแต่สิบห้าปีบริบูรณ์ขึ้นไป ซึ่งไม่ได้ 
เป็นลูกจ้างตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน หรือไม่ได้เป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 33 แห่งกฎหมาย  
ว่าด้วยการประกันสังคม รวมถึงผู้ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด แต่มิให้หมายความรวมถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐ
และของรัฐวิสาหกิจซึ่งปฏิบัติหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญหรือตามกฎหมาย (กองเศรษฐกิจการแรงงาน ส านัก
ปลัดกระทรวงแรงงาน, 2566) 
 แรงงานงานสูงอายุนอกระบบ หมายถึง แรงงานงานสูงอายุ 60 ปีขึ้นไป จ าแนกแรงงานนอกระบบ 
มีหลักเกณฑ์ และวิธีการจ าแนกตามส านักงานศูนย์วิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2562) 
จ าแนกแรงงานนอกระบบตามลักษณะของอาชีพเป็น 14 กลุ่ม ได้แก่ 
  (1) กลุ่มผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน   (2) กลุ่มผู้ขับรถรับจ้าง 
  (3) กลุ่มลูกจ้างท างานบ้าน   (4) กลุ่มแรงงานรับจ้างทางการเกษตรตามฤดูกาล 
  (5) กลุ่มหาบเร่/แผงลอย    (6) กลุ่มท างานในภาคบริการ 
  (7) กลุ่มกิจการภาคครอบครัว  (8) กลุ่มขายของเก่า 
  (9) กลุ่มลูกจ้างทั่วไป   (10) กลุ่มแรงงานรับจ้างทั่วไป 
  (11) กลุ่มแรงงานประมงพ้ืนเมือง  (12) กลุ่มเกษตรประมง/น้ าจืด 
  (13) กลุ่มเจ้าของกิจการขนาดเล็ก  (14) กลุ่มฟรีแลนช์/อิสระ 
 คณะผู้วิจัย จึงก าหนดความหมายสูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบที่จะศึกษาในครั้งนี้ หมายถึง 
แรงงานงานสูงอายุ 60 ปีขึ้นไป (ระหว่างช่วงอายุ 60-69 ปี) ซึ่งจ าแนกตามลักษณะอาชีพ 14 กลุ่ม ซึ่งไม่ได้เป็น
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ลูกจ้างตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน หรือไม่ได้เป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 33 แห่งกฎหมายว่าด้วย
การประกันสังคม รวมถึงผู้ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด ทั้งนี้ ไม่รวมถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐและของรัฐวิสาหกิจ 
ที่ได้รับบ าเหน็จบ านาญ (คณะผู้วิจัย, 2567) 
 คุณภาพชีวิต หมายถึง ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตจากการท างาน ที่ได้จากการวิเคราะห์ด้วยปัจจัย  
ด้านเศรษฐกิจและสังคม ด้านสภาพการท างาน และด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน 
 เศรษฐกิจนอกระบบ หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจใด ๆ ที่ไม่ได้รายงานต่อรัฐ และไม่ได้ถูกค านวณ
เป็น GDP ของประเทศ เช่น หาบเร่ แผงลอย ผู้ประกอบอาชีพอิสระ ช่างฝีมือที่ประกอบอาชีพด้วยตนเอง  
เป็นต้น (ลงทุนแมน, 2565)  
 ช่วงอายุผู้สูงอายุในขอบเขตการศึกษา คือ ผู้สูงอายุตอนต้น (Young old) คือ บุคคลที่มีอายุ  
60-69 ปีเท่านั้น ตามนิยามของ World Health Organization (WHO) ทั้งนี้ ช่วงผู้สูงอายุตอนกลาง (Middle 
old) คือ บุคคลที่มีอายุ 70-80 ปี ผู้สูงอายุตอนปลาย (Very old) คือ บุคคลที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไป 

1.6 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากกรอบแนวคิด ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุในประเทศไทย โดยใช้

ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตทั้ง 8 มิติ มาจัดกลุ่มใหม่เพ่ือให้ได้ระดับคุณภาพชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการท างานของ

ผู้สูงอายุ ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัยที่ส่งผล 3 ด้าน และน ามาวิเคราะห์กับนโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวข้องกับ

แรงงานผู้สูงอายุ บริบทของต่างประเทศในด้านต่าง ๆ เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการบริหารจัดการ

แรงงานผู้สูงอายุนอกระบบในประเทศไทย  

  

มิติการท างานของผู้สูงอายุนอกระบบ 
1. ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม 
2. ปัจจัยด้านสภาพการท างาน 
3. ปัจจัยด้านสุขภาพ ความปลอดภัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

คุณภาพชีวิตด้าน 

การท างานแรงงานสูงอายุ 

นโยบาย/มาตรการที่

เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุ 

ทั้ง 3 ปัจจัย ในบริบทของ

ไทยและต่างประเทศ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการบริหารจัดการแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบในประเทศไทย 
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บทท่ี 2  

แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิต 

 แนวคิดเรื่องคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ถือก าเนิดขึ้นในช่วงปี 2513 ในกลุ่มประเทศตะวันตก 

ซึ่งในตอนนั้นแนวคิดนี้เป็นที่สนใจในวงวิชาการและการพัฒนาสังคมอย่างมาก โดยมุ่งเน้นการประเมินความสุข

และความพึงพอใจในชีวิตของประชาชนในบริบทที่หลากหลาย องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ก าหนดองค์ประกอบ

ของคุณภาพชีวิตออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านร่างกายซึ่งรวมถึงสุขภาพกาย ความสามารถในการท ากิจกรรม 

2) ด้านจิตใจ ซึ่งเกี่ยวข้องกับสุขภาพจิต ความรู้สึกเป็นสุข 3) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ที่รวมถึงความสัมพันธ์ 

กับผู้อ่ืน ความสามารถในการมีส่วนร่วมในชุมชน และ 4) ด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งหมายถึงสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ 

ต่อการด ารงชีวิต ไม่ว่าจะเป็นที่อยู่อาศัย ความปลอดภัย และบริการสาธารณะ 

 ในปี 2557 สหภาพยุโรปได้จัดท ารายงาน European Foundation for the Improvement of 

Living and Working Conditions ซึ่งท าการส ารวจคุณภาพชีวิตใน 28 ประเทศในยุโรป โดยในรายงานนี้ 

แบ่งมิติของคุณภาพชีวิตออกเป็น 6 มิติ คือ 1) มิติด้านเศรษฐกิจ เช่น รายได้ ความมั่นคงทางการเงิน 2) มิติด้าน

ครอบครัว ซึ่งรวมถึงความสัมพันธ์ในครอบครัว การสนับสนุนทางอารมณ์ 3) มิติด้านการท างานที่เกี่ยวข้อง  

กับสภาพการท างาน ความพึงพอใจในอาชีพ 4) มิติด้านสังคมและการมีส่วนร่วม ที่รวมถึงการมีส่วนร่วม 

ในกิจกรรมสังคม ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน 5) มิติด้านสุขภาพและการดูแลสุขภาพ ซึ่งเน้นการเข้าถึง

บริการสุขภาพและการมีสุขภาพที่ดี และ 6) มิติด้านการพัฒนาตนเอง ซึ่งครอบคลุมการศึกษา โอกาสในการ 

พัฒนาทักษะและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รายงานฉบับนี้เน้นว่ามิติของคุณภาพชีวิตไม่ได้แยกออกจากกัน  

แต่มคีวามสัมพันธ์ซึ่งกันและกันอย่างลึกซึ้ง และการพัฒนามิติใดมิติหนึ่งย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตโดยรวม 

 ส าหรับประเทศไทยแนวคิดนี้ปรากฏเป็นครั้งแรกในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 3 

(พ.ศ. 2515-2519) เนื่องจากในช่วงเวลานั้น ประเทศไทยมีการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว รายได้

ประชาชาติสูงขึ้นแต่การกระจายรายได้กลับไม่เป็นธรรม คนส่วนใหญ่ของประเทศยังคงอยู่ในภาวะยากจน  

จึงเกิดความตระหนักว่าการพัฒนาที่แท้จริงไม่ควรมุ่งเน้นเฉพาะการเติบโตทางเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ควรให้

ความส าคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มที่ด้อยโอกาส เช่น เกษตรกร ผู้ใช้แรงงาน 

ผู้สูงอายุ และผู้พิการ เป็นการพัฒนาที่ครอบคลุมทุกมิติของชีวิตมนุษย์ ท าให้คุณภาพชีวิตเป็นอีกหนึ่งประเด็น

ส าคัญในการพิจารณาความเป็นอยู่ของแรงงาน ตามนิยามของราชบัณฑิตยสถาน (พ.ศ. 2550) คุณภาพชีวิต

หมายถึง ชีวิตที่มีคุณภาพและความสมบูรณ์ทั้งด้านสุขภาพ ร่างกาย และจิตใจ ความสามารถในการด ารงชีวิต

ได้อย่างสอดคล้องกับสภาวะทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และสภาพแวดล้อมในการด าเนินชีวิต 

ความหมายของคุณภาพชีวิตนี้จึงครอบคลุมถึงการมีสุขภาพที่ดี ความเป็นอยู่ที่มั่นคง และการมีสภาพแวดล้อม
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ที่เอ้ือต่อการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพนอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการได้ให้ความหมายของคุณภาพชีวิต 

ว่าเป็นการมีชีวิตที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและสังคมที่อาศัยอยู่  

ได้อย่างเหมาะสม  

 ในบริบทของงานวิจัยและการศึกษา วิชัย รูปข าดี และคณะ (2542) ได้นิยามคุณภาพชีวิตว่าเป็นสภาวะ

ที่บุคคลมีความพึงพอใจในชีวิตของตนเองใน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 2) ชีวิตการท างาน  

3) สุขภาพ 4) ชีวิตการใช้สติปัญญา 5) ชีวิตครอบครัว 6) ชีวิตชุมชน และ 7) สภาพแวดล้อม ความพึงพอใจ  

ในแต่ละด้านนี้จะส่งผลให้บุคคลมีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข แสดงให้เห็นว่า

แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตมีความส าคัญอย่างยิ่งในการท าความเข้าใจและประเมินสภาพความเป็นอยู่ 

ของประชาชน การวัดคุณภาพชีวิตไม่ควรมองเพียงแค่ในด้านใดด้านหนึ่งเท่านั้น แต่ควรมองอย่างรอบด้าน  

ทั้งในเชิงอัตวิสัย (subjective) ซึ่งเป็นมุมมองจากความรู้สึกและการประเมินตนเอง และภาวะวิสัย (objective) 

ซึ่งเป็นข้อมูลจากการสังเกตและการประเมินตามมาตรฐานทางสังคม 

 จากการทบทวนแนวคิดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิต สามารถสรุปได้ว่า คุณภาพชีวิตหมายถึง 

ความพร้อมของบุคคลในทุกมิติที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม เศรษฐกิจ ครอบครัว 

การท างาน สุขภาพ และการพัฒนาตนเอง ทั้งหมดนี้มีความสัมพันธ์กันและมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริม

ความสุขและความอยู่ดีมีสุขของบุคคลในสังคม ทั้งนี้ การน าแนวคิดเหล่านี้มาใช้ในการวิจัยจะช่วยให้การวิเคราะห์

และการประเมินผลมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น สามารถให้ข้อเสนอแนะที่มีคุณค่าเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ของประชาชนในระดับต่าง ๆ ต่อไป 

 2.1.1 คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

 คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ หมายถึง ความเป็นอยู่ที่ดีของผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นการรับรู้หรือความเข้าใจ  

ที่มีต่อสถานภาพชีวิตของตนเองภายใต้บริบทของระบบค่านิยมและวัฒนธรรม โดยคุณภาพชีวิตเป็นมโนทัศน์  

ที่ครอบคลุมหลากหลายปัจจัยที่มีความซับซ้อน เช่น สภาวะทางจิตใจ สุขภาพทางกาย ระดับความเป็นตัวของตัวเอง 

และความสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่มีส่วนท าให้ผู้สูงอายุมีความสุขในการด าเนินชีวิต (ณัฏฐ์ชยธร 

เดชสิทธิ์บุลพร, 2557) 

 มีนักวิชาการหลายท่านที่ได้ให้นิยามคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุไว้อย่างหลากหลาย ดวงใจ ค าคง (2554) 

ได้กล่าวว่าคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุคือการรับรู้และความพึงพอใจในการด ารงชีวิตของผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป  

ซึ่งแสดงถึงความสุขที่เกิดจากการยอมรับในสิ่งที่ตนเองเป็นและสามารถจัดการกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้  

โดยใช้ประสบการณ์ชีวิต ทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ เศรษฐกิจ และสังคม นอกจากนี้ยังชี้ให้เห็นว่าการเข้าสู่ 

วัยสูงอายุไม่จ าเป็นต้องเก่ียวข้องกับการเจ็บป่วย แต่เป็นการพัฒนาของชีวิตที่เปลี่ยนไปตามวัฏจักร 

 วนิดา เหลืองสัจจกุล (2554) ได้กล่าวถึงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุว่าเป็นสุขภาพร่างกายและจิตใจที่ดี 

ซึ่งได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์และสภาพแวดล้อมที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่ สิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
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และประสิทธิผลของชีวิตผู้สูงอายุเอง ในท านองเดียวกัน อาทิตติยา ดวงสุวรรณ (2551) ได้กล่าวว่าคุณภาพชีวิต

ของผู้สูงอายุหมายถึงความรู้สึกของบุคคลที่สามารถสนองตอบความต้องการทั้งด้านร่าง กายและจิตใจ 

ได้อย่างเหมาะสม ท าให้ชีวิตมีคุณค่าและเป็นที่ยอมรับของสังคม โดยเป็นการผสมผสานระหว่างชีวิตการท างาน

และชีวิตส่วนตัว ซึ่งส่งผลให้บุคคลมีความพึงพอใจในชีวิตและท าให้งานที่ท ามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 พัชราภรณ์ พัฒนะ (2561) ได้กล่าวว่าการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้สูงอายุนั้นขึ้นอยู่กับการมีสุขภาพดี

ทั้งกายและใจ การอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และการด ารงอยู่ในสังคมอย่างมีศักดิ์ศรี ผู้สูงอายุต้องมีการรับรู้

และความพึงพอใจในการด ารงชีวิตของตนเองในด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 

กับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ ความเพียงพอของรายได้  

ลักษณะการพักอาศัย การเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร การออกก าลังกาย 

และอารมณ์ ซึ่งทั้งหมดนี้มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

 จากนิยามและแนวคิดของนักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า "คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ" 

หมายถึง การด ารงชีวิตอย่างมีความสุข ทั้งในด้านร่างกายและจิตใจ มีความเป็นอยู่ที่ดีและสามารถปรับตัว  

ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดล้อม ตลอดจนศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และค่านิยม 

ในสังคมได้ในระดับที่เหมาะสม ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุครอบคลุมถึงอาชีพ ความเพียงพอ

ของรายได้ สภาพการท างาน และสุขภาพ ทั้งหมดนี้เป็นองค์ประกอบที่มีผลกระทบโดยตรงต่อความสุขและ

ความพึงพอใจในการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุในสังคม 

 2.1.2 คุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอกระบบ 

 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้ก าหนดนิยาม "ผู้สูงอายุ" ไว้ในพระราชบัญญัติ

ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 3 โดยระบุว่า "ผู้สูงอายุ" หมายถึง บุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป และ 

มีสัญชาติไทย การนิยามนี้มีความส าคัญในการก าหนดกลุ่มเป้าหมายของนโยบายและมาตรการที่เกี่ยวข้องกับ

ผู้สูงอายุในประเทศ เพ่ือให้เกิดการคุ้มครองและการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมกับกลุ่มบุคคลดังกล่าว   

ในส่วนของแรงงานนอกระบบ แผนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงาน ได้ให้นิ ยามว่าเป็นแรงงานที่ไม่ได้รับ 

การคุ้มครองในระบบประกันสังคม ซึ่งกลุ่มแรงงานนี้ถือเป็นส่วนส าคัญของก าลังแรงงานในประเทศไทย  

โดยครอบคลุมประชากรเกือบครึ่งหนึ่งของประเทศ การที่แรงงานนอกระบบไม่ได้รับการคุ้มครองตามระบบ

ประกันสังคมท าให้มีความเสี่ยงสูงต่อความไม่มั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะในยามเจ็บป่วย หรือเมื่อ

เข้าสู่วัยสูงอายุที่ต้องการความช่วยเหลือพิเศษในการด ารงชีวิต 

 กระทรวงแรงงาน ได้ให้ค านิยาม "แรงงานนอกระบบ" อย่างเป็นทางการในแผนปฏิบัติการด้านการบริหาร

จัดการแรงงานนอกระบบ (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยนิยามว่าเป็นคนท างานสัญชาติไทยที่มีอายุตั้งแต่สิบห้าปีบริบูรณ์

ขึ้นไป ซึ่งไม่ได้เป็นลูกจ้างตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน หรือไม่ได้เป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 33 
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แห่งกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม นอกจากนี้ยังรวมถึงผู้ที่คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องประกาศก าหนด แต่ไม่รวมถึง

เจ้าหน้าที่ของรัฐและรัฐวิสาหกิจซึ่งปฏิบัติหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญหรือตามกฎหมาย 

 ในด้านการคุ้มครองแรงงานสูงอายุ องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ( International Labour 

Organization: ILO) ได้ให้ความส าคัญกับประเด็นนี้มาตั้งแต่ปี 2523 โดยได้ก าหนดข้อแนะว่าด้วยแรงงาน

สูงอายุ ฉบับที่ 162 ซึ่งถือเป็นเอกสารแรกของ ILO ที่เน้นเรื่องการคุ้มครองแรงงานสูงอายุโดยเฉพาะ ข้อแนะนี้

ได้วางหลักการที่ส าคัญเกี่ยวกับการคุ้มครองแรงงานสูงอายุ ได้แก่ การส่งเสริมให้แรงงานสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

การสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ และการให้โอกาสในการท างานที่เท่าเทียมกัน

โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในภาครัฐหรือเอกชน ข้อแนะฉบับนี้มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริม 

ให้ประเทศต่าง ๆ ก าหนดนโยบายและมาตรการที่ช่วยให้แรงงานสูงอายุสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี  

และความม่ันคงทางเศรษฐกิจ 

 จากค าจ ากัดความข้างต้นสามารถกล่าวได้ว่า "คุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอกระบบ" หมายถึง 

กลุ่มแรงงานที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ที่ไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายแรงงาน หรือไม่ได้เป็นผู้ประกันตน

ตามมาตรา 33 แห่งกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม กลุ่มแรงงานเหล่านี้แม้จะไม่ได้รับสิทธิ์การคุ้มครอง

เหมือนแรงงานในระบบ แต่ยังคงต้องการคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งประกอบด้วยสุขภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์ 

ความสามารถในการด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมร่วมกับสังคม โดยไม่เป็นภาระหรือสร้างปัญหาให้แก่สังคม ดังนั้น 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตในกลุ่มแรงงานสูงอายุนอกระบบจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการลดความเหลื่อมล้ า 

ในสังคมและการสร้างความมั่นคงทางสังคมโดยรวม 

2.2 ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับมิติด้านการท างานที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับมิติด้านการท างานที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ สามารถแบ่งออกเป็น

สามด้านหลัก ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยด้านสภาพการท างาน และปัจจัยด้านสุขภาพ  

ซ่ึงแต่ละด้านมีผลกระทบท่ีส าคัญต่อคุณภาพชีวติของผูส้งูอายุอย่างเป็นระบบ ดังน้ี 

 1) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ: ปัจจัยด้านเศรษฐกิจที่ส าคัญที่สุดคือรายได้ ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการด ารงชีวิต

ของมนุษย์และส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยเฉพาะผู้ที่ต้องการการดูแลสุขภาพอย่างต่อเนื่อง

หรือมีโรคประจ าตัว จากการศึกษาของอุมาพร อุดมทรัพยากุล (2536) พบว่ารายได้มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ นอกจากนี้ระดับการศึกษายังเป็นปัจจัยที่  เชื่อมโยงกับรายได้ ผู้สูงอายุที่มีการศึกษา

สูงมักจะมีรายได้ที่มั่นคงและมีการเก็บออมเพ่ืออนาคต ส่งผลให้คุณภาพชีวิตของพวกเขาดีกว่าผู้ ที่ไม่ได้รับ

การศึกษา (ดวงพร รัตนอมรชัย, 2535 และกัลยาณี ทองสว่าง, 2546) 

 2) ปัจจัยด้านสังคม: ความสัมพันธ์ในครอบครัวมีบทบาทส าคัญต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ  

ในสังคมไทยครอบครัวถือเป็นสถาบันหลักที่ลูกหลานมีหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุ ทั้งในด้านเศรษฐกิจและการให้  

ความอบอุ่นทางใจ การมีความสัมพันธ์ภายในครอบครัวที่แน่นแฟ้นย่อมส่งผลบวกต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
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ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Haddad (1986) ที่พบว่าผู้สูงอายุที่มีความสัมพันธ์ที่ดีกับครอบครัวมีคุณภาพชีวิต 

ที่ดีกว่าผู้ที่มีความสัมพันธ์กับครอบครัวน้อย นอกจากนี้การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมยังช่วยให้ผู้สูงอายุ

รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ไม่รู้สึกโดดเดี่ยว ซึ่งเป็นการส่งเสริมสุขภาพทั้งทางกายและจิตใจ ตามที่ จ าเรียง 

กูรมะสุวรรณ (2536) ได้กล่าวไว้ 

 3) ปัจจัยด้านสภาพการท างาน: ปัจจัยด้านสภาพการท างานของผู้สูงอายุประกอบด้วยหลายปัจจัย 

เช่น รายได้ค่าตอบแทน ชั่วโมงการท างาน และสภาพแวดล้อมการท างาน จากรายงานของ เฉลิมพล แจ่มจันทร์ 

(2564) พบว่าแรงงานสูงอายุในประเทศไทย โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบางยังคงต้องท างานแม้ร่างกายไม่พร้อม 

เนื่องจากความจ าเป็นต้องหารายได้เลี้ยงตนเองหรือครอบครัว หรือใช้หนี้สินที่มีอยู่ นอกจากนี้ การขาด

หลักประกันคุ้มครองการท างานยังท าให้ผู้สูงอายุต้องเผชิญกับสภาพการท างานที่ยากล าบาก ซึ่งส่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ผลการศึกษาของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2565)  

ยังระบุว่าแรงงานสูงอายุ 60-64 ปี ยังคงท างานเพราะต้องการรายได้เลี้ยงครอบครัวหรือตนเอง (ร้อยละ 62.7) และ

เพ่ือตอบสนองภาระหนี้สิน (ร้อยละ 4.3) ซึ่งสภาพการท างานที่หนักหน่วงเหล่านี้มีผลกระทบต่อสุขภาพและ

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

 4) ปัจจัยด้านสุขภาพ: สุขภาพเป็นปัจจัยที่ส าคัญอีกด้านหนึ่งส าหรับผู้สูงอายุ หากผู้สูงอายุ 

มีโรคประจ าตัวหรือโรคเรื้อรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง หรือโรคหัวใจ จะท าให้ความสามารถ 

ในการท างานและท ากิจกรรมต่าง ๆ ลดลง ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของพวกเขา การศึกษาของอารดา  

ธีระเกียรติก าจร (2554) แสดงให้เห็นว่าผู้สูงอายุที่มีโรคเรื้อรังมีคุณภาพชีวิตที่ต่ ากว่า เนื่องจากสภาพร่างกาย  

ที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน 

 สรุปได้ว่า ปัจจัยทั้งสามด้านนี้มีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่างชัดเจน โดยปัจจัย 

ด้านเศรษฐกิจ เช่น รายได้ที่ไม่เพียงพอ ส่งผลให้ผู้สูงอายุต้องท างานหนักต่อไป ซึ่งจะส่งผลต่อสภาพการท างาน

ที่ไม่เอ้ืออ านวยต่อสุขภาพ และท้ายที่สุดก็ส่งผลให้คุณภาพชีวิตลดลง ทั้งหมดนี้ยังสามารถน าไปสู่ปัญหาทางสังคม

และเศรษฐกิจที่กว้างขวางข้ึน เช่น การลดลงของรายได้จากการจัดเก็บภาษี การขาดแคลนแรงงานในบางสาขา

อาชีพ และค่าใช้จ่ายด้านสาธารณสุขท่ีเพ่ิมข้ึน รวมถึงการขาดแคลนบุคลากรด้านสาธารณสุขท่ีจะรองรับความ

ต้องการของผู้สูงอายุ 

2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตและสภาพการท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย เผยให้เห็นถึง
ปัญหาหลายประการที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการและนโยบายที่มุ่งเน้นการดูแลผู้สูงอายุในประเทศ ซึ่งเป็นผล
มาจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและโครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ นิภาพรรณ 
เจนสันติกุล (2563) พบว่า ระบบและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุในประเทศไทยยังมีขอบเขต 
ที่จ ากัด และยังไม่ได้รับการจัดการอย่างมีระบบและครบถ้วน ท าให้สวัสดิการที่จัดให้ไม่สามารถกระจายไปถึ ง
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ผู้สูงอายุทุกกลุ่มได้อย่างทั่วถึง โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่ด้อยโอกาสยังคงเข้าไม่ถึงสวัสดิการที่รัฐจัดให้อย่าง  
มีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นด้านการดูแลสุขภาพหรือเบี้ยยังชีพ ซึ่งไม่เพียงพอต่อการยังชีพ และไม่มีหลักประกัน
ด้านรายได้ เนื่องจากไม่มีอาชีพหรือแหล่งรายได้ที่มั่นคง นอกจากนี้นโยบายการให้กู้ยืมเงินจากกองทุนผู้สูงอายุ
เพ่ือประกอบอาชีพมักเน้นไปที่ผู้สูงอายุในเมืองมากกว่าชนบท ท าให้ผู้สูงอายุในชนบทได้รับการดูแลที่ไม่เท่าเทียม
อีกทั้งนโยบายบางส่วนยังขาดการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ท าให้สวัสดิการบางประการได้รับ
การซ้ าซ้อนและไม่ได้ตอบสนองต่อความต้องการจริงของผู้สูงอายุ 
 ด้านการท างานของผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบ เฉลิมพล แจ่มจันทร์ และคณะ (2565) 
ท าการศึกษาสถานการณ์และสภาพการท างานของแรงงานสูงอายุนอกระบบในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการท างานระหว่างแรงงานสูงอายุนอกระบบและในระบบ ผลการศึกษาพบว่า 
แรงงานสูงอายุนอกระบบประสบปัญหาด้านค่าตอบแทนที่ต่ ากว่ามาตรฐาน การท างานที่หนักและต่อเนื่อง  
ไม่มีสวัสดิการหรือวันหยุด ท าให้แรงงานกลุ่มนี้ต้องเผชิญกับความยากล าบากในการท างานอย่างชัดเจน 
นอกจากนี้ ยังพบว่าในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 จ านวนผู้สูงอายุที่ต้องออกมาท างานเพ่ิมขึ้นมีจ านวน
มากขึ้นถึงประมาณ 500,000 คน โดยส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบที่ยังคงไม่ได้รับความคุ้มครอง 
ในการท างานอย่างเหมาะสม ส่งผลให้ผู้สูงอายุต้องพ่ึงพารายได้จากการท างานเพ่ือเลี้ยงดูตนเองหรือครอบครัว 
และบางคนยังต้องท างานในสภาพที่ไม่เป็นหลักแหล่งหรือเป็นงานชั่วคราวที่ไม่มั่นคง นอกจากนีสุ้ขุมา อรุณจิต 
(2564) ได้ศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแรงงานผู้สูงอายุและปัญหาอคติช่วงวัย พบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหา  
ความยากจนและความเหลื่อมล้ าทางสังคมในสังคมที่มีสัดส่วนผู้สูงอายุสูง ควรมุ่งเน้นการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุ
สามารถท างานต่อไปได้ตามความสามารถและสุขภาพของแต่ละบุคคล เนื่องจากการท างานยังคงเป็นแหล่ง
รายได้ที่ส าคัญส าหรับผู้สูงอายุ ช่วยลดภาระการพ่ึงพาครอบครัวและรัฐ รวมถึงทดแทนปัญหาการขาดแคลน
แรงงานในวัยท างาน อย่างไรก็ตาม ในความเป็นจริง ผู้สูงอายุในสังคมไทยยังมีโอกาสในการท างานน้อย  
โดยเฉพาะงานในระบบที่มีสวัสดิการรองรับ ท าให้ผู้สูงอายุจ านวนมากยังคงต้องพ่ึงพารายได้จากการท างาน
นอกระบบที่ไม่มีความมั่นคง ส่งผลให้เกิดความไม่เป็นธรรมทางสังคมและความเหลื่อมล้ าที่สะสมขึ้นเรื่อย ๆ  
การปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางสังคมเพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุมากขึ้น จึงจ าเป็นต้องด าเนินการตั้งแต่ระดับ
นโยบายไปจนถึงแนวปฏิบัติและวิธีคิดของสังคม ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่ของโครงสร้าง
ประชากรในสังคมไทย 
 การศึกษาในต่างประเทศ เช่น การศึกษาของ Vélez Álvarez et al. (2016) ในประเทศโคลอมเบีย 
ท าการศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบสูงอายุ โดยสุ่มตัวอย่างประชากร 153 คนที่มีอายุมากกว่า 50 ปี 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 47.8 ของประชากรที่ศึกษา ให้ท าแบบสอบถามคุณภาพชีวิตของ WHOQOL-BREF ทั้งในมิติ
ทางกายภาพ สรีรวิทยา สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและสังคม ผลการศึกษาพบว่า ร้อยละ 58.2 อยู่ในระบบประกัน
สุขภาพของรัฐบาล คุณภาพชีวิตในมิติต่าง ๆ มีผลการประเมินระดับดีเช่นเดียวกับสุขภาพ และมากกว่าร้อยละ 
50.0 เป็นคนมีเครือข่ายทางสังคม ครอบครัวอบอุ่น และมีความพึงพอใจในความสามารถในการท างาน  
กล่าวโดยสรุปคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบสูงอายุอยู่ในเกณฑ์ดี โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัย 
ทางสุขภาพและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม จากมุมมองของการพัฒนาของมนุษย์ การท างานมีความหมายอย่างยิ่ง
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กับชีวิตของผู้สูงอายุ อีกทั้งยังท าให้ผู้สูงอายุมีอายุยืนยาว มีความกระตือรือร้น มีสุขภาพที่ดี ตระหนักรู้คุณค่า
ในตนเอง และการได้รับการยอมรับทางสังคม 
 นอกจากนี้ความก้าวหน้าทางการแพทย์และสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นท าให้สุขภาพทั้งทางร่างกาย
และจิตใจของประชากรผู้สูงอายุแข็งแรงขึ้น ส่งผลให้สามารถท างานได้ยาวนานกว่าที่เคยเป็นในอดีต อีกทั้งวิถี
การด าเนินชีวิตในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาก็เปลี่ยนแปลงไปอย่างสิ้นเชิง ปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้เกิดสถานการณ์
ที่แม้แต่ผู้ที่มีรายได้สูงก็ยังคงประสงค์ที่จะท างานต่อไป เพ่ือให้รู้สึกว่าตนเองยังมีคุณค่าทั้งต่อครอบครัวและ
สังคม ขณะเดียวกันผู้ที่มีฐานะยากจนมักจะต้องท างานต่อหลังจากท่ีเกษียณ เนื่องจากเงินบ านาญมีจ านวนน้อย
และไม่เพียงพอที่จะด ารงชีวิตได้อย่างเพียงพอ นอกจากนี้ยังมีแรงงานที่ถูกเลิกจ้างเนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจ 
และไม่สามารถที่จะเกษียณได้ แม้ว่าแรงจูงใจของผู้สูงอายุที่จะออกไปท างานอาจแตกต่างกัน แต่สิ่งที่มีร่วมกัน
คือความปรารถนาที่จะท างานตราบเท่าที่ยังสามารถท างานได้ อย่างไรก็ตาม แรงงานสูงอายุมักประสบกับ
อุปสรรคหลากหลายรูปแบบ ด้วยเหตุนี้ Mirjana Radović-Marković (2013) จึงได้พัฒนารูปแบบการจ้างงาน
และแนวทางการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อแรงงานผู้สูงอายุ และได้ก าหนดเงื่อนไขเบื้องต้นส าหรับการด าเนินการ 
ดังรูปภาพ  

รูปภาพ 1 เงื่อนไขท่ีจ าเป็นที่ต้องด าเนินการก่อนการจ้างงานแรงงานผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: An Aging Workforce: Employment Opportunities and Obstacles (Mirjana Radović-Marković, 2013)  
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 โดยสรุป งานวิจัยเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาที่ซับซ้อนและหลากหลายที่ผู้สูงอายุในประเทศไทย
ต้องเผชิญ ตั้งแต่ปัญหาด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ ความรู้ สังคม จิตใจ ครอบครัว ไปจนถึงค่านิยมที่เปลี่ยนแปลงไป 
การแก้ไขปัญหาเหล่านี้จ าเป็นต้องอาศัยการปรับเปลี่ยนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ที่ครอบคลุมและ 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงการสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีโอกาสในการท างานอย่างต่อเนื่องและมีสวัสดิการ  
ที่เหมาะสม เพ่ือลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมทางสังคม และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี ให้แก่
ผู้สูงอายุในประเทศไทย พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคม 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ในการศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุของไทยในเศรษฐกิจนอกระบบ เพ่ือก าหนดนโยบาย 
และมาตรการในการเปลี่ยนผ่านไปสู่รูปแบบการท างานในอนาคต มีรายละเอียดตามประเด็นที่ส าคัญ  ดังนี้  
1. ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และ 3. วิธีการศึกษา  

3.1 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 

 ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นการใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ข้อมูลการส ารวจภายใต้โครงการ
จัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ที่เก็บรวบรวมข้อมูลโดยกลุ่มงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา กองเศรษฐกิจการแรงงาน 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.2.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ แรงงานนอกระบบที่อยู่ในการส ารวจภายใต้โครงการจัดท า
ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
ที่เก็บรวบรวมข้อมูลโดยกลุ่มงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
 3.2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ แรงงานผู้สูงอายุที่อายุ 60-69 ปี และเป็นแรงงานนอก
ระบบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจ านวน 9,938 คน โดยอยู่ในการส ารวจโครงการจัดท าดัชนีชี้วัด
คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ และส ารวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ที่เก็บรวบรวม
เก็บข้อมูลโดยกลุ่มงานนโยบายเศรษฐกิจแรงงานรายสาขา กองเศรษฐกิจการแรงงาน  

3.3 วิธีการศึกษา  

 น าข้อมูลทุติยภูมิที่ได้มาวิเคราะห์เชิ งปริมาณเพ่ือจัดท าตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ 
ที่เป็นแรงงานนอกระบบ โดยได้อาศัยการประมวลผลข้อมูลเพ่ือจัดท าตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ  
ที่เป็นแรงงานนอกระบบผ่านการวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) ภายใต้กรอบแนวคิดในการศึกษาคุณภาพ
ชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ โดยเฉพาะคุณภาพชีวิตในมิติที่เกี่ยวข้องกับการท างาน ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัยที่ส่งผล  
3 ด้าน ได้แก่ 
 1) ด้านเศรษฐกิจและสังคม ประกอบไปด้วย รายได้ จ านวนคนที่ร่วมใช้จ่ายจากรายได้ ความเพียงพอ
ของรายได้ต่อค่าใช้จ่าย ภาวะหนี้สิน ความคุ้มค่าของรายได้ต่องานที่ท า สภาพความเป็นอยู่  และการคุ้มครอง
ทางสังคม 
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 2) ด้านสภาพการท างาน ประกอบไปด้วย ความขัดแย้งในการท างาน ปัญหาที่เกิดการจากท างาน 
และการโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับจากการท างาน 
 3) ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ประกอบไปด้วย สภาพร่างกาย 
การมีโรคประจ าตัว การได้รับบาดเจ็บจากการท างาน ความปลอดภัยในการท างาน จ านวนชั่วโมงในการท างาน  
เวลาพักผ่อน และการใช้เวลาส่วนตัวนอกเหนือจากการท างาน 
 วิเคราะห์ผลตามคู่มือการจัดท ารายงานดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1) น าตัวแปรทั้งหมดมาวิเคราะห์ Factor Analysis  
   - ใช้ KMO and Bartlett’s test วัดความเหมาะสมของข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์
องค์ประกอบ  
   - ก าหนด Factors to extract = 3 (จ านวนของด้านที่ใช้ในการวิเคราะห์ดัชนีคุณภาพชีวิต) 
   - ก าหนด Factor loadings (Absolute Value below เท่ากับ 0.3) 
  2) ใช้ตาราง Rotated Component Matrix ประกอบการพิจารณาว่า Factor ใด หมายถึง
คุณภาพชีวิตด้านใด 
  3) สร้างตัวแปรใหม่เพ่ือก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนของกลุ่มตัวอย่างแต่ละคนจ าแนกตาม 
รายด้าน และแปลงค่าคะแนนที่ได้เป็นฐาน 100 โดยเริ่มต้นจากการค านวณค่าต่ าสุด (Minimum) และค่าสูงสุด 
(Maximum) ของแต่ละด้าน 
  4) น าผลที่ได้มาใช้ในการถ่วงน้ าหนักแต่ละด้าน 
  5) น าเสนอผลการศึกษาของดัชนีคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบแต่ละด้านและดัชนีรวม 3 ด้าน 
จ าแนกตามตัวแปรอิสระหรือตัวแปรควบคุม 
 ศึกษาเอกสาร (Documentary Research) จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเชิงคุณภาพ  
โดยใช้วิธีการสืบค้นข้อมูลนโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวกับมิติด้านการท างานของผู้สูงอายุ ซึ่งประกอบด้วย 3 
ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยด้านสภาพการท างาน และปัจจัยด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยในการท างาน บริบทในประเทศและต่างประเทศ ได้แก่ สิงคโปร์ ญี่ปุ่น เกาหลี ใต้ และเยอรมนี  
และน าประเด็นนโยบาย/มาตรการ ต่าง ๆ เพื่อวิเคราะห์และปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับบริบทของประเทศไทย 
 ด าเนินการจัดประชุม หารือ เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อการบริหารจัดการแรงงาน
ผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบในประเทศไทย 
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บทท่ี 4 

สถานการณ์แรงงานผู้สูงอายุในไทยและต่างประเทศ นโยบาย กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

4.1 สถานการณ์แรงงานสูงอายุของไทย 

สถานการณ์แรงงานสู งอายุของประเทศไทยในปัจจุบันแสดงให้ เห็นถึ งแนวโน้มส าคัญ 

ของการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร จากข้อมูลของ Population Pyramid พบว่าประชากรไทย 

ในปี 2566 (ค.ศ.2023) มีจ านวนประมาณ 71.80 ล้านคน และมีแนวโน้มลดลงอย่างชัดเจนในอนาคต 

เนื่องจากอัตราการเกิดที่ลดลง การลดลงของประชากรส่งผลโดยตรงต่อก าลังแรงงาน ท าให้ประเทศไทย  

มีแนวโน้มที่จะต้องพ่ึงพาก าลังแรงงานผู้สูงอายุมากขึ้นเพ่ือทดแทนแรงงานที่ลดลง 

จากข้อมูลสถิติขององค์การสหประชาชาติ (United Nations: UN) ซ่ึงประเมินจ านวนประชากรทั่ว

โลกในปีเดียวกัน พบว่า ประเทศไทยมีประชากรทั้งสิ้นประมาณ 71.80 ล้านคน โดยประชากรที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไปนั้น 

อยู่ในอันดับที่ 53 จากทั้งหมด 194 ประเทศทั่วโลก คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 14 ของประชากร 

ทั้งประเทศ ซึ่งท าให้ประเทศไทยเข้าสู่ระดับ "สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์" (Aged Society) 

แนวโน้มของโครงสร้างประชากรในประเทศไทยในช่วงปี 2566 (ค.ศ.2023) ถึง 2596 (ค.ศ.2053) 

ชี้ให้เห็นว่าประชากรทั้งหมดของประเทศจะลดลงเหลือประมาณ 66.64 ล้านคน โดยประชากรผู้สูงอายุ 

ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงจะอยู่ที่ร้อยละ 3.4 และร้อยละ 3.6 ตามล าดับ นอกจากนี้  

การลดลงของก าลังแรงงานยังเป็นประเด็นที่น่ากังวล โดยคาดว่าภายในปี 2583 (ค.ศ.2040) ซึ่งเป็นระยะเวลา

อีกเพียง 16 ปีข้างหน้า ประเทศไทยจะมีประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไปเพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 26  

ของประชากรทั้งหมด (thaipost, 2566) 
 

รูปภาพ 2 ประชากรไทยทั้งหมดตั้งแต่ปี 2023-2053 
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 ประเทศไทยก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรอย่างชัดเจน โดยสัดส่วน 
ของผู้สูงอายุหรือประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขณะที่อัตราการเกิดและ
จ านวนประชากรในวัยท างานกลับลดลง ปัจจัยเหล่านี้ได้ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคม  
ของประเทศอย่างมีนัยส าคัญ การที่ผู้สูงอายุยังคงท างานจึงถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของเศรษฐกิจ ช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงพาตนเองทางเศรษฐกิจได้ผ่านรายได้จากการท างาน และยังคงเป็น
ส่วนหนึ่งของก าลังแรงงานของประเทศ  
 จากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่าจ านวนผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) ในปี 2565 มีทั้งสิ้น 
13.14 ล้านคน ในจ านวนนี้  มีผู้สูงอายุที่ยังคงท างานอยู่ประมาณ 4.74 ล้านคน หรือคิดเป็นสัดส่วน 
ร้อยละ 36.1 ของจ านวนผู้ สู งอายุทั้ งหมด กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ ผู้ สู งอายุมีส่ วนร่ วมมากที่สุด 
คือภาคเกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 59.2 ของผู้สูงอายุที่ยังคงท างานอยู่ นอกจากนี้ สภาพการท างาน 
ของผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังเป็นผู้ประกอบอาชีพส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 64.4 โดยจ านวน
ชั่วโมงการท างานเฉลี่ยต่อสัปดาห์ของผู้สูงอายุอยู่ที่ประมาณ 39 ชั่วโมง ซึ่งใกล้เคียงกับชั่วโมงการท างานปกติ
ของแรงงานในวัยท างานทั่วไป ในด้านค่าจ้างหรือเงินเดือนของผู้สูงอายุที่ยังสามารถท างานได้ พบว่าผู้สูงอายุ 
ที่ท างานในภาคบริการและการค้ามีรายได้เฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ 15,000 บาทต่อเดือน ซึ่งถือเป็นรายได้สูงสุด 
ในกลุ่มนี้ รองลงมาคือผู้สูงอายุที่ท างานในภาคการผลิต ซึ่งมีรายได้เฉลี่ยประมาณ 11,500 บาทต่อเดือน 

ที่มา Population pyramid 
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อย่างไรก็ตาม ผู้สูงอายุที่ท างานในระบบเศรษฐกิจนอกระบบยังคงมีจ านวนมากกว่าผู้ที่ท างานในระบบ
เศรษฐกิจ โดยสัดส่วนของผู้สูงอายุที่ท างานนอกระบบอยู่ที่ร้อยละ 86.4 เมื่อเทียบกับผู้ที่ท างานในระบบที่มี
เพียงร้อยละ 13.6 
 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรส่งผลให้สัดส่วนของแรงงานต่อผู้สูงอายุลดลงอย่างต่อเนื่อง  
จากข้อมูลรายงานการศึกษาข้อสมมุติ เ พ่ือ ใช้ ในการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย  
พ.ศ. 2553 – 2583 พบว่าในปี 2553 อัตราส่วนของแรงงานต่อผู้สูงอายุ 1 คนอยู่ที่ 5.08 หรือเท่ากับผู้สูงอายุ 
1 คนต่อแรงงาน 5 คน ซึ่งในปี พ.ศ. 2566 ตัวเลขนี้ลดลงเหลือเพียง 3.44 หรือเท่ากับผู้สูงอายุ 1 คนต่อ
แรงงาน 3 คน และมีการคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2583 อัตราส่วนนี้จะลดลงอีกเหลือเพียง 1.78 หรือเท่ากับ
ผู้สูงอายุ 1 คนต่อแรงงาน  1-2 คน ซึ่งหมายความว่าภาระของแรงงานที่ต้องรับผิดชอบผู้สูงอายุจะค่อย ๆ 
เพ่ิมข้ึน ในขณะที่ภาระของแรงงานต่อประชากรวัยแรงงานลดลง (รูปภาพที่ 3) 

 

รูปภาพ 3 อัตราส่วนการเป็นภาระ จ านวนแรงงานต่อผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) 1 คน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : อัตราส่วนการเป็นภาระ หมายถึง ผู้สูงอายุ, เด็กหรือทั้งผู้สูงอายุและเด็ก 1 คน มีวัยแรงงานกี่คนดูแลวัยแรงงานต่อเด็ก 1 คน ค านวณ
จาก ประชากรวัยแรงงานทั้งหมด หาร ประชากรวัยเด็กทั้งหมดวัยแรงงานต่อผู้สูงอายุ 1 คน ค านวณจาก ประชากรวัยแรงงานทั้งหมด  
หาร ผู้สูงอายุทั้งหมด 
ที่มา :  รายงานการศึกษาข้อสมมุติเพื่อใช้ในการคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553 – 2583 (ฉบับปรับปรุง) (สศช., 2562ข) 
ประมวลผลโดยกองพัฒนาข้อมูลและตัวชี้วัดสังคม สศช. 
ประมวลผลโดย :  กองเศรษฐกิจการแรงงาน กลุ่มงานนโยบายเศรษฐกิจการแรงงานระหว่างประเทศ 
 

  

 -

 1.00

 2.00
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 4.00
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 6.00

2553 2555 2557 2559 2561 2563 2565 2567 2569 2571 2573 2575 2577 2579 2581 2583

อัตราส่วนการเป็นภาระ จ านวนแรงงานต่อผู้สูงอายุ(60ปีขึ้นไป) 1 คน

ผู้สูงอายุ 1 คนต่อแรงงาน 5 คน
ผู้สูงอายุ 1 คน ต่อแรงงาน 3-4 คน

ในปี 2583 ผู้สูงอายุ 1 คน 
ต่อ แรงงาน 1-2 คน

ร้อยละ
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 4.1.1 สถานการณ์ความม่ันคงทางเศรษฐกิจในวัยสูงอายุ 

  - แรงงานในระบบและแรงงานนอกระบบ 
  จากประเด็นที่ได้กล่าวก่อนหน้านี้ เมื่อพิจารณาผู้สูงอายุที่ท างานจ าแนกตามการเป็นแรงงาน
ในระบบและแรงงานนอกระบบ พบว่า ผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบหรือจะกล่าวได้ว่าเป็นผู้ท างานที่ไม่ได้
รับความคุ้มครองหรือไม่มีหลักประกันทางสังคมจากการท างานมีมากถึง 4.10 ล้านคน หรือคิดเป็น  
ร้อยละ 86.4 โดยเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง (ร้อยละ 54.1 และ 45.9 ตามล าดับ ) ส่วนผู้สูงอายุ 
ที่เป็นแรงงานในระบบซึ่งเป็นผู้ท างานที่ได้รับความคุ้มครองหรือมีหลักประกันทางสังคมจากการท างาน  
มีเพียง 6.48 แสนคน หรือคิดเป็นร้อยละ 13.6 เท่านั้น 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
  - รายได้จากการท างาน 
  เกือบ 20 ปีที่ผ่านมาที่ประเทศไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมสูงอายุ สัดส่วนของผู้สูงอายุ 60 ปี 
ขึ้นไปที่ ยั งคงท างาน จากรูปภาพที่  5  ในภาพรวมมีแนวโน้มลดลง จากร้อยละ 38.9 ในปี  2547  
เป็นร้อยละ 36.1 ในปี 2565 เมื่อพิจารณาตามกลุ่มอายุในปี 2565 พบว่า สัดส่วนของผู้ที่ยังคงท างานลดลง
อย่างเห็นได้ชัดในช่วงรอยต่ออายุของประชากรที่ 50 – 59 ปี และ 60 – 64 ปี จากร้อยละ 78.9 เป็นร้อยละ 
56.4 ตามล าดับ ผู้สูงอายุชายมีสัดส่วนของผู้ที่ยังคงท างานสูงมากกว่าผู้สูงอายุหญิงในทุกกลุ่มอายุการท างาน 
ส่วนใหญ่ของผู้สูงอายุเป็นการท างานส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง หรือสถานภาพผู้ช่วยธุรกิจในครัวเรือน  
(โดยเฉพาะผู้สูงอายุหญิงซึ่งมีสัดส่วนมากกว่าผู้สูงอายุชาย) ท าให้ในภาพรวมการท างานของผู้สูงอายุส่วนใหญ่
จึงเป็นการท างานในภาคนอกระบบที่ยังไม่ได้รับการคุ้มครองแรงงานจากการท างานอย่างเหมาะสม  
(คิดเป็นร้อยละ 86.4 ของผู้สูงอายุที่ยังคงท างานทั้งหมด) ในกลุ่มแรงงานสูงอายุที่มีสถานภาพเป็นลูกจ้าง 
พบว่า สัดส่วนมากถึง 3 ใน 5 เป็นการท างานในภาคเกษตรกรรมซึ่งมีระดับค่าจ้างหรือเงินเดือนค่อนข้างต่ า 
(เฉลี่ย 5,459 บาทต่อเดือน) เมื่อเทียบกับการท างานในภาคบริการและการค้า และภาคการผลิต  
(เฉลี่ย 13,209 บาท และ 13,623 บาท ต่อเดือน ตามล าดับ) (สสช., 2565 อ้างถึงใน มูลนิธิสถาบันวิจัย 
และพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2565) 

86.4

13.6

รูปภาพที่ 4 ร้อยละของผู้สูงอายุที่ท างาน จ าแนกตามแรงงานในระบบ
และแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2565

นอกระบบ ในระบบ

ท่ีมา: สรุปผลที่ส าคัญ การท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2565 
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รูปภาพที่ 5 สัดส่วนของผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) ที่ท างาน ปี 2547 – 2565  
และลักษณะการท างานของผู้สงูอายุที่ท างาน ปี 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 6 ประเภทอุตสาหกรรมและระดับรายได้เฉลี่ย 

 

 

 

 

 

 

 

38.9 38.6
37.3

39.2
37.8

39.9

38
38.9 39.4

38.3 38.2
37.3 36.8

35.8
36.9

34.5

36.9
35.9 36.1

2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565

สัดส่วนของแรงงานผู้สูงอายุ (60 ปีขึ้นไป) 

ที่มา: การส ารวจภาวะการท างานของประชากร สสช. อ้างถึงใน มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย

ร้อยละ

ท างานส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง
64%

ช่วยธุรกิจในครัวเรือน
20%

ลูกจ้าง
13%

นายจ้าง
3%

สถานภาพการท างาน

ที่มา: รายงานการท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทย ปี 2565 สสช. อ้างถึงใน มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย

ภาคเกษตรกรรม ภาคการค้าและบริการ ภาคการผลิต

5,459

13,209 13,623

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

ท่ีมา: รายงานการท างานของผู้สงูอายุในประเทศไทย ปี 2565 สสช. อ้างถึงใน มูลนิธิสถาบันวิจัยและ
พัฒนาผู้สูงอายุไทย

หมายเหตุ: เฉพาะผู้สูงอายุที่ท างานในฐานะลกูจ้าง

ภาคเกษตรกรรม
ร้อยละ 59.2

ภาคบริการและการค้า
ร้อยละ 30.8

ภาคการผลิต
ร้อยละ 10

ประเภทอุตสาหกรรม (ร้อยละ)

ท่ีมา: รายงานการท างานของผู้สงูอายุในประเทศไทย ปี 2565 สสช. อ้างถึงใน มูลนิธิสถาบันวิจัย
และพัฒนาผู้สูงอายุไทย
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  - ระบบสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย 

  ประเทศไทยได้พัฒนาระบบสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุที่ประกอบไปด้วยระบบบ านาญ  

และการสนับสนุนการออม ทั้งในรูปแบบภาคบังคับและภาคสมัครใจ ซึ่งจัดการโดยภาครัฐเพ่ือสร้าง

หลักประกันรายได้ให้กับประชากรวัยท างานทุกกลุ่ม ทั้งข้าราชการ แรงงานในระบบ และแรงงานนอกระบบ 

อย่างไรก็ตาม ความท้าทายส าคัญที่ระบบดังกล่าวต้องเผชิญ คือ ปัญหาด้าน  ความเพียงพอ และ ความยั่งยืน

ทางการเงิน ของระบบสวัสดิการแต่ละระบบ 

  ความเพียงพอของรายได้ในวัยสูงอายุ ระบบสวัสดิการในประเทศไทยยังคงเผชิญกับปัญหา

ความไม่เพียงพอของรายได้ โดยเฉพาะในกลุ่มแรงงานนอกระบบและผู้มีรายได้น้อย ซึ่งส่วนใหญ่พ่ึงพารายได้

จากเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ กองทุนประกันสังคมตามมาตรา 40 และกองทุนการออมแห่งชาติ 

(National Savings Fund: NSF) ซึ่งเป็นระบบสนับสนุนการออมแบบสมัครใจ ท าให้กลุ่มแรงงานนอกระบบ 

ที่ไม่ได้รับการคุ้มครองอย่างเพียงพอเสี่ยงต่อการขาดรายได้ที่เพียงพอส าหรับด ารงชีวิตในวัยเกษียณ 

  ความยั่งยืนทางการเงิน ปัญหาความยั่งยืนทางการเงินของระบบสวัสดิการผู้สูงอายุก็เป็นอีก

หนึ่งประเด็นที่ส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ บ าเหน็จบ านาญข้าราชการ และระบบ

ประกันสังคมที่ต้องรับมือกับค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ตามจ านวนผู้สูงอายุและผู้มีสิทธิ์ในระบบที่เพ่ิมขึ้น 

อย่างต่อเนื่อง ภาระทางการเงินนี้สร้างแรงกดดันต่อรัฐและกองทุนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจส่งผลให้ระบบขาดความ

ยั่งยืนในระยะยาว 

  แม้ว่าประเทศไทยจะมีระบบสวัสดิการที่หลากหลาย แต่ระบบเหล่านี้มักจะถูกบริหารจัดการ

แยกส่วนกันอย่างชัดเจน โดยอยู่ภายใต้การดูแลของหน่วยงานภาครัฐที่ต่างกัน ตัวอย่างเช่น  สวัสดิการ  

เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ (Old Age Allowance: OAA) ซึ่งเป็นเงินช่วยเหลือส าหรับผู้สูงอายุชาวไทยที่มีอายุ 60 ปี

ขึ้นไปทุกคน และต้องไม่เป็นผู้เคยได้รับสิทธิประโยชน์จากหน่วยงานรัฐหรือรัฐวิสาหกิจไม่ว่าจะเป็นเงินบ านาญ 

เงินอ่ืนๆ ในลักษณะเดียวกัน ผู้ได้รับเงินเดือนค่าตอบแทนรายได้ประจ า หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืนที่รัฐจัดให้

เป็นประจ าภายใต้การด าเนินงานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ส่วนแรงงาน 

ในระบบประกันสังคมภาคบังคับ (มาตรา 33) ซึ่งอยู่ ในความรับผิดชอบของส านักงานประกันสังคม  

(Social Security Office: SSO) ก็มีการจัดการแยกออกจากแรงงานนอกระบบที่สามารถเข้าร่วมในมาตรา 40 

หรือกองทุนการออมแห่งชาติ (NSF) ได้ ส่งผลให้การจัดการและการคุ้มครองด้านรายได้ของผู้สูงอายุมีความ 

ไม่สอดคล้องกันระหว่างกลุ่มแรงงานต่าง ๆ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) อย่างไรก็ตาม แม้ประเทศไทย 

จะมีระบบสวัสดิการที่ครอบคลุมกลุ่มแรงงานในทุกภาคส่วน แต่ระบบดังกล่าวยังคงมีช่องว่างที่ต้องได้รับ  

การพัฒนาและปรับปรุง โดยเฉพาะในเรื่องความเพียงพอของรายได้ในวัยสูงอายุ และความยั่งยืนทางการเงิน

ของระบบ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรในอนาคตที่ประชากรผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น

อย่างต่อเนื่อง 
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รูปภาพที่ 7 ระบบบ านาญของผู้สูงอายุของไทยในปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ข้อมูลปี 2565 

  จากที่กล่าวมา แรงงานนอกระบบที่เป็นผู้สูงอายุในประเทศไทยเป็นกลุ่มที่เผชิญกับความเสี่ยง

สูงที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมที่ก าลังเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ ซึ่งท าให้ความเสี่ยง

ของแรงงานกลุ่มนี้กลายเป็นปัญหาในระดับโครงสร้างทางสังคมของประเทศ ความเสี่ยงดังกล่าวประกอบด้วย

หลายมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ การท างาน สิ่งแวดล้อม รวมถึงสิทธิและการเข้าถึงบริการของรัฐ  

ซึ่งเป็นประเด็นส าคัญที่ควรได้รับการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน รวมถึง ผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบ

ต้องพ่ึงพาสวัสดิการด้านบริการสุขภาพจากหลักประกันสุขภาพตาม พ.ร.บ.หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  

พ.ศ. 2545 แทน ซึ่งในทางปฏิบัติก็ยังพบสภาพปัญหาและข้อจ ากัดในการใช้บริการของผู้สูงอายุมากมาย  

ทั้งไม่มีช่องทางพิเศษส าหรับผู้สูงอายุ ความยุ่งยากของการส่งตัวผู้ป่วยระหว่างสถานพยาบาล เป็นต้น 

(Thaipbs, 2562) แน่นอนว่าปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ไม่ว่าจะเป็นผลกระทบจากความเหลื่อมล้ าในมิติใดก็ตาม 

ย่อมส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุในลักษณะทางตรงหรือทางอ้อม 

  - รูปแบบการท างานในอนาคตของผู้สูงอายุ  

  รูปแบบการท างานในอนาคตที่ประเทศไทยที่ จะเข้าสู้สังคมผู้สูงอายุระดับสุดยอดนั้น  

แนวโน้มลักษณะอาชีพในอนาคตที่เป็นโอกาสในการท างานของผู้สูงอายุหรือเทรนด์ต่างๆ ที่ก าลังเปลี่ยนแปลงไป 

โดยจะมุ่งเน้นไปที่อาชีพที่เป็นการท างานนอกระบบที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ  คือ “โซเชียล อินฟลูเอนเซอร์  

บนแพลตฟอร์มออนไลน์” ปัจจุบันผู้สูงวัยมีบทบาทมากขึ้นบนโลกออนไลน์ การศึกษาของ influencerhouse.co.th 

พบว่า ผู้สูงวัยที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 55 ใช้เวลาประมาณ 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ติดตามอินฟลู

เอนเซอร์บนโซเชียลมีเดีย โดยแพลตฟอร์มที่มีการใช้งานมากที่สุด ได้แก่ LINE ร้อยละ 21 Facebook  
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ร้อยละ 13 และสื่อใหม่อย่าง TikTok ก็มีการใช้งานมากขึ้น โดย influencers เกิดขึ้นมากมาย อาทิ ลุงองอาจ  

คุณพ่อเจ้าของเพจ Facebook มนุษย์ต่างวัยที่เริ่มเป็นนายแบบในวัย 67 ปี (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) 

ดังนั้น เพ่ือให้ประเทศไทยพร้อมเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ในอนาคตอันใกล้ ต้องเตรียมความพร้อมไม่ว่า

จะเป็นด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม และด้านทักษะต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและต่อยอดบทบาทในสังคม  

ของผู้สูงอายุ และรับมือกับการเข้าสู้สังคมผู้สูงวัยอย่างยั่งยืน 

 4.1.2 กฎหมายการจ้างผู้สูงอายุในประเทศไทย 

  จากการศึกษาพบว่า มีกฎหมายที่เก่ียวข้องในการส่งเสริมจ้างงานผู้สูงอายุประกอบด้วย 

  4.1.2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปี พ.ศ. 2560 

   หมวดที่ 3 สิทธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทย มาตรา 27 “บุคคลย่อมเสมอกัน

ในทางกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกัน 

   ในมาตรา 48 วรรคสอง “บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอ 

แก่การยังชีพและบุคคลผู้ยากไร้ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ” 

   หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 71 วรรคสาม “รัฐพึงให้ความช่วยเหลือเด็ก 

เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาสให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ และคุ้มครอง

ป้องกันมิให้บุคคลดังกล่าวถูกใช้ความรุนแรงหรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม รวมตลอดท้ังให้การบ าบัด ฟ้ืนฟูและ

เยียวยาผู้ถูกกระทาการดังกล่าว” 

   มาตรา 74 รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถในการท างานอย่างเหมาะสม

กับศักยภาพและวัย และให้มีงานท า และพึงคุ้มครองผู้ใช้แรงงานให้ได้รับความปลอดภัยและมีสุขอนามัยที่ดีใน

การท างาน ได้รับรายได้ สวัสดิการ การประกันสังคม และสิทธิประโยชน์อ่ืนที่เหมาะสมแก่การด ารงชีพ  

และพึงจัดให้มีหรือส่งเสริมการออมเพ่ือการด ารงชีพเมื่อพ้นวัยท างาน  

  4.1.2.2 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 สิทธิผู้สูงอายุ มาตรา 11 ที่ว่าด้วยเรื่อง

ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนในด้านต่างๆ ซึ่งหนึ่งนั้นคือ การได้ประกอบ

อาชีพหรือฝึกอาชีพที่เหมาะสม การพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรกรรมทางสังคม  

  4.1.2.3 ปฏิญญาผู้สูงอายุไทย ประกาศใช้เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2542 ปฏิญญาผู้สูงอายุ

ไทยข้อ 4 ที่มีใจความส าคัญว่า ผู้สูงอายุควรได้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้สังคมมีโอกาสได้ท างาน 

ที่เหมาะสมกับวัยตามความสมัครใจโดยได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรม เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจและมีชีวิต  

ที่มีคุณค่า ซึ่งการสนับสนุนและส่งเสริมการท างานให้กับผู้สูงอายุหรือส่งเสริมให้อยู่ในตลาดแรงงานในช่วงเวลา

ที่ยาวนานขึ้นนั้นก็เป็นเรื่องส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน ดังนั้น กลุ่มผู้สูงอายุจึงกลายเป็นทรัพยากรบุคคล  

ที่มีความส าคัญมากข้ึนในโลกของการท างาน  



24 
 

  4.1.2.4 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มีกฎหมายแรงงานที่ใช้คุ้มครองสิทธิ

และก าหนดหน้าที่ของนายจ้างและลูกจ้าง ซึ่งในหมวดที่ 1 มาตรา 15 ระบุว่าก าหนดให้นายจ้างจะต้องปฏิบัติ

ต่อลูกจ้างชายและหญิงโดยเท่าเทียมกัน ไม่ว่าลูกจ้างนั้นจะมีอายุเท่าใดก็ตาม  เว้นแต่ลักษณะหรือสภาพ 

ของงานไม่อาจปฏิบัติเช่นนั้นได้ เมื่อพิจารณาตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ที่ใช้เป็น

มาตรฐานขั้นต่ าส าหรับคุ้มครองสิทธิและสวัสดิการของลูกจ้างผู้ใช้แรงงาน จะเห็นได้ว่า กฎหมายมิได้บัญญัติ

เกี่ยวกับมาตรการคุ้มครองพิเศษส าหรับแรงงานผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะ  

  4.1.1.5 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2553 มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้ประกันตน 

ที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ ซึ่งหมวดที่ 2 เงินสมทบ ในมาตรา 46 ระบุว่า ให้รัฐบาล นายจ้าง และผู้ประกันตนตาม

มาตรา ๓๓ ออกเงินสมทบเข้ากองทุนเพ่ือการจ่ายประโยชน์ทดแทนในกรณีสงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ  

และกรณีว่างงานตามอัตราที่ก าหนดในกฎกระทรวง และในมาตราที่ 54 ระบุว่า  ผู้ประกันตนมีสิทธิได้รับ

ประโยชน์ทดแทนจากกองทุน ประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพ รวมถึงหมวด 7 ประโยชน์ทดแทนในกรณี

ชราภาพ ซึ่งมาตรา ๗๖ ผู้ประกันตนมีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนในกรณีชราภาพต่อเมื่อผู้ประกันตนได้  

จ่ายเงินสมทบมาแล้วไม่น้อยกว่าหนึ่งร้อยแปดสิบเดือน ไม่ว่าระยะเวลาหนึ่งร้อยแปดสิบเดือนจะติ ดต่อกัน

หรือไม่ก็ตาม โดยได้เงินบ านาญชราภาพ หรือ เงินบ าเหน็จชราภาพ 

  4.1.1.6 ประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง ขอความร่วมมือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมี

งานท า เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2562 โดยขอความร่วมมือผู้ประกอบการหรือผู้ว่าจ้างที่ประสงค์จะจ้างผู้สูงอายุ 60 ปี

ขึ้นไป ท างานบางช่วงเวลา โดยมีค่าตอบแทน ชั่วโมงละ 45 บาท ระยะเวลาไม่เกิน 7 ช.ม./วัน และไม่เกิน 6วัน/

สัปดาห์ และเป็นงานไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของผู้สูงอายุ งานอาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านการค้า 

บริการ เสมียนพนักงาน เป็นต้น 

 4.1.2 นโยบายและแผนด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของไทย 

  ประเด็นด้านผู้สูงอายุถือเป็นหนึ่งในประเด็นส าคัญที่ถูกก าหนดอยู่ในยุทธศาสตร์ของไทย  

เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุที่ครอบคลุมในทุกมิติ ซึ่งได้มีการถ่าย

ระดับเป้าหมายและประเด็นการพัฒนาของยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 6 ด้านมาก าหนดในแผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ ที่มีผลผูกพันให้ทุกหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องต้องแปลงไปสู่การปฏิบัติร่วมกันอย่างบูรณา

การเพ่ือบรรลุผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างเป็นรูปธรรม  

  4.1.2.1 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงแรงงานระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  

   กระทรวงแรงงานได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  

ซึ่งเป็นระดับ 3 ที่เชื่อมโยงกับแผนระดับที่ 1 คือ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนระดับที่ 2 แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ที่เกี่ยวข้องด้านแรงงาน สอดรับกับบริบท

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกทั้งในปัจจุบันและในช่วงปี พ.ศ.  2566 – 2570 ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเตรียมการด้านแรงงานเพ่ือรองรับโครงสร้าง  ตลาดแรงงาน เศรษฐกิจและสังคมหลัง

สถานการณโ์รคระบาดโควิด - 19 คลี่คลายลง การเข้าสู่สังคมสูงอายุ รวมถึงมาตรฐานสากลด้านแรงงานที่อาจ

มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยสามารถสรุปความเชื่อมโยงของแผนปฏิบัติ

ราชการดังกล่าวกับแผนระดับต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับประเด็นผู้สูงอายุ ดังนี้  

   แผนระดับท่ี 1 

    ยุทธศาสตร์ชาติที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

     ประเด็นยุทธศาสตร์  

     - การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ที่กล่าวถึง ช่วงวัยผู้สูงอายุ 

ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังในการขับเคลื่อนประเทศ ส่งเสริมให้มีการท างานหลังเกษียณ ผ่านการเสริมทักษะ

การด ารงชีวิต ทักษะอาชีพในการหารายได้มีงานท าที่เหมาะสมกับศักยภาพ มีการสร้างเสริมสุขภาพ ฟ้ืนฟู

สุขภาพ การป้องกันโรคให้แก่ผู้สูงอายุพร้อมกับจัดสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ และหลักประกันทาง

สังคมท่ีสอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในสังคม  

     - การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  ส านักงานปลัดกระทรวง

แรงงานให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์วัยแรงงานและวัยสูงอายุ โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ

หรือแรงงานอิสระ ด้วยการพัฒนาทักษะฝีมือให้เป็นแรงงานนอกระบบหรือแรงงานอิสระที่มีศักยภาพสูง  

มีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่จ าเป็นในโลกยุคใหม่ร่วมพัฒนาฐานข้อมูลด้านแรงงานเพ่ือผลิตก าลังแรงงาน

ที่มีทักษะตรงต่อความต้องการของตลาดแรงงานเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพแรงงานของประเทศ สอดคล้องกับเป้าหมาย

ตามยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีตัวชี้วัดที่สนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย ได้แก่ จ านวนแรงงานนอกระบบ  

แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ ได้รับการส่งเสริม คุ้มครองและพัฒนา 

    ยุทธศาสตร์ชาติที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

     ประเด็นยุทธศาสตร์  

      - การเสริมสร้างพลังทางสังคม ที่กล่าวถึง การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมี

คุณภาพ โดยพัฒนาระบบและกลไก เพ่ือสนับสนุนการปรับตัวของประชากรให้สามารถปรับเปลี่ยนอาชีพให้

เหมาะสมตามแต่ละช่วงอายุ เพ่ือยืดช่วงเวลาและเพ่ิมโอกาสในการท างานในยามสูงอายุและสร้างหลักประกัน

ทางรายได้ให้แก่ตนเองได้นานขึ้น สร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนหรือสถานประกอบการในการเตรียมความพร้อม

ของแรงงาน ก่อนวัยเกษียณ การจ้างงานผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับวัยวุฒิ ประสบการณ์และสมรรถนะ 

      - การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  ส านักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน มีเป้าหมายในการส่งเสริมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานนอกระบบให้ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย 

ได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการประกอบอาชีพ มีความมั่นคงในการท างาน เข้าสู่ระบบ

ประกันสังคมอย่างทั่วถึง ขยายเครือข่ายด้านแรงงาน ส่งเสริมการพัฒนาทักษะอาชีพผู้สูงอายุที่เหมาะสมกับ
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วัยวุฒิ ส่งเสริมการพัฒนาในพ้ืนที่ โดยการวางแผนพัฒนาก าลังแรงงานนอกระบบที่สอดคล้องกับแผนการ

พัฒนาภาคทั้ง 6 ภาค แผนพัฒนาจังหวัด และแผลพัฒนากลุ่มจังหวัด โดยมีตัวชี้วัดที่สนับสนุนการบรรลุ

เป้าหมาย ได้แก่ ตัวชี้วัด จ านวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการทีได้รับการส่งเสริม 

คุ้มครอง และพัฒนาชีวิต 

 แผนระดับท่ี 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 

   ส าหรับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๓ ด้าน เป็นหนึ่งในแผนระดับที่ ๒  

ที่แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี  (พ.ศ.  ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  

มีความสอดคล้องทั้งสิ้น 15 ด้าน ซึ่งประเด็นด้านที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยฯ คือ ประเด็นด้านการพัฒนาศักยภาพ

คนตลอดช่วงชีวิต ประเด็นความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม ประเด็นทางพลังทางสังคม  

โดยมีความเชื่อมโยงในด้านหลักๆ ดังนี้  

   1) ประเด็นด้านการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (แผนย่อยการส่งเสริม

ศักยภาพผู้สูงอายุ) 

   - แนวทางการพัฒนา ส่งเสริมการมีงานท าของผู้สูงอายุให้พ่ึงพาตนเองได้ทาง

เศรษฐกิจและร่วมเป็นพลังส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ชุมชนและประเทศ รวมทั้งสนับสนุนมาตรการจูงใจ

ทางการเงินและการคลังให้ผู้ประกอบการมีการจ้างงานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ ตลอดจนจัดท าหลักสูตร

พัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัย สมรรถนะทางกาย ลักษณะงานและส่งเสริมทักษะการ

เรียนรู้ในการท างานร่วมกันระหว่างกลุ่มวัย ส่งเสริมและพัฒนาระบบการออมเพ่ือสร้างหลักประกันความมั่นคง

ในชีวิตหลังเกษียณและหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต 

   - เป้าหมายของแผนย่อย ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในชีวิต มีทักษะ

การด ารงชีวิตเรียนรู้พัฒนาตลอดชีวิต มีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สังคมเพ่ิมข้ึน 

   - การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  ส านักงานปลัดกระทรวง

แรงงานด าเนินการส่งเสริมการมีงานท าให้กับผู้สูงอายุ เพ่ือให้มีอาชีพ มีรายได้ สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ส่งเสริม

การเข้าสู่ระบบประกันสังคมเพ่ือสร้างหลักประกันความมั่นคงในชีวิตหลังเกษียณและหลักประกันทางสังคม 

ที่สอดคล้องกับความจ าเป็นพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต สอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนย่อยการส่งเสริมศักยภาพ

ผู้สูงอายุ โดยมีตัวชี้วัดที่สนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย ได้แก่ ตัวชี้วัดที่สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายคือ  

จ านวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ ได้รับการส่งเสริม คุ้มครองและพัฒนา 

   2) ประเด็นด้านความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม (แผนย่อยมาตรการแบบ

เจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม) 

   - แนวทางการพัฒนา จัดให้มีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย

โดยพัฒนาระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษ  
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เพ่ือให้สามารถให้ความช่วยเหลือกับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายและครอบคลุมครบทุกกลุ่ม อาทิ  เด็ก สตรี 

ผู้สูงอายุ ผู้มีความบกพร่องทางร่างกาย เหยื่อของความรุนแรงต่าง ๆ และการค้ามนุษย์ แรงงานในภาคการ

ผลิตที่มีความเสี่ยง ผู้ติดเชื้อ และบุคคลที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ 

   - เป้าหมายของแผนย่อย มีระบบและกลไกในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมาย 

ที่ต้องการความช่วยเหลือเป็นพิเศษได้ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

   - การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  ส านักงานปลัดกระทรวง

แรงงานมีการบูรณาการช่วยเหลือประชาชนในกลุ่มเปราะบางที่มีความเสี่ยงสูง และมีความสามารถในการ

ปรับตัวต่ า ให้มีอาชีพ มีรายได้ และพัฒนาทักษะฝีมือเพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพในการประกอบอาชีพ ส่งเสริมความ

ร่วมมือในชุมชนผ่านเครือข่ายด้านแรงงานในระดับพ้ืนที่ ได้แก่ อาสาสมัครแรงงาน บัณฑิตแรงงาน  

และเครือข่ายแรงงานนอกระบบ รวมทั้งการบูรณาการฐานข้อมูลระบบ TPMAP เพ่ือให้การช่วยเหลือเป็นไป

แบบเจาะจงพุ่งเป้า ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนย่อยมาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหา

เฉพาะกลุ่ม โดยมีตัวชี้วัดที่สนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย ได้แก่ ตัวชี้วัดจ านวนแรงงานนอกระบบ  

แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการที่ได้รับการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาคุณภาพชีวิต 

   3) ประเด็นด้านพลังทางสังคม (แผนย่อยการรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก) 

   - แนวทางการพัฒนา ภาครัฐสนับสนุนผู้ประกอบการในการสร้างงานให้ผู้สูงอายุ 

โดยการสนับสนุน/ พัฒนามาตรการทางการเงิน/สิทธิประโยชน์ทางภาษีให้หน่วยงานที่จ้างงานผู้สูงอายุ  

การปรับปรุงระเบียบ/กฎเกณฑ์/กฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการจ้างงานผู้สูงอายุ การก าหนดอัตราส่วนการจ้าง

แรงงานสูงอายุในสถานประกอบการตามรูปแบบที่เป็นอิสระและตกลงกัน ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมเพ่ิมพูน

ความรู้ประสบการณ์การเรียนรู้ตลอดชีพ และพัฒนาทักษะตามความต้องการของผู้สูงอายุจัดให้มีการศึกษา

หรือจัดท ารูปแบบการขยายการท างานของผู้สูงอายุในหลากหลายรูปแบบ รวมทั้งจัดท าต้นแบบสถาน

ประกอบการในการด าเนินการและต้นแบบการสร้างแพลตฟอร์มต่าง ๆ และแนวทางการขยายอายุการท างาน

ที่สอดคล้องกับธรรมชาติของการด าเนินธุรกิจและศักยภาพของแรงงานผู้สูงอายุ รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ

ประกอบอาชีพตามศักยภาพและประสบการณ์ โดยการประชาสัมพันธ์/สื่อสาร/สร้างกลไกการตลาด  

ในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้สูงอายุ  

   - เป้าหมายของแผนย่อย 1. ประชากรไทยมีการเตรียมการก่อนยามสูงอายุเพ่ือให้

สูงวัยอย่างมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน 2. ผู้สูงอายุมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

   - การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีแนว

ทางการส่งเสริมการมีงานท าและพัฒนาทักษะฝีมือเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพให้กับผู้สูงอายุให้ได้  

มีงานท าตามศักยภาพ และได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย ซึ่งจะท าให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่

ที่ดีขึ้น สอดคล้องกับเป้าหมายตามแผนย่อยการรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก โดยมีตัวชี้วัดที่สนับสนุนการบรรลุ
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เป้าหมาย ได้แก่ ตัวชี้วัดจ านวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการที่ได้รับการส่งเสริม 

คุ้มครอง และพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 แผนระดับท่ี 3 

   1) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงแรงงาน 

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ไปสู่การปฏิบัติและให้บรรลุตามเป้าหมายของแผนด าเนินการขับเคลื่อนผ่าน

แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงแรงงานโดยมีจ านวน  

6 เรื่อง ซึ่งจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีแผนปฏิบัติราชการที่เก่ียวข้องกับการศึกษาฯ จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ 

    - แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 ส่งเสริมและสร้างโอกาสการมีงานท าให้ก าลัง

แรงงานทุกกลุ่ม มีเป้าหมายเพ่ือสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพและส่งเสริมการมีงานท าที่ดีให้กับคนไทยทุก

กลุ่มที่มีความพร้อมและประสงค์จะท างานในตลาดแรงงานทั้งในและต่างประเทศ และตลาดแรงงานไทยมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น แนวทางการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้สูงอายุ คือ ส่งเสริมให้ก าลังแรงงานที่เป็นเพศหญิง 

เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้มีภาวะทุพพลภาพ ที่สามารถท างานได้และพร้อมที่จะท างาน รวมถึงเยาวชนที่เดิมไม่ได้อยู่

ในระบบการศึกษา การจ้างงานหรือ การฝึกอบรม ให้ได้รับการฝึกอบรม ได้มีงานท าตามศักยภาพและได้รับการ

คุ้มครองตามกฎหมาย รวมถึงปรับปรุงกฎระเบียบให้เอ้ือต่อการมีงานท าของแรงงานกลุ่มดังกล่าว 

   โครงการที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ คือ โครงการขยายโอกาสมีงานท าให้ผู้สูงอายุ 

(กิจกรรมส่งเสริมการประกอบอาชีพให้ผู้สูงอายุ หน่วยงานที่รับผิดชอบ กรมการจัดหางาน) 

    - แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 คุ้มครอง ส่งเสริมสวัสดิการด้านแรงงาน  

และเพิ่มประสิทธิภาพหลักประกันทางสังคม ที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับแรงงานทุกกลุ่ม  มีเป้าหมาย

เพ่ือให้แรงงานได้รับการคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย มีสวัสดิการและมีหลักประกันทาง

ประกันสังคมที่มั่นคง แนวทางท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มผู้สูงอายุ คือ การพัฒนารูปแบบหลักประกันทางสังคม การ

คุ้มครอง และความปลอดภัยที่เหมาะสม กับแรงงานกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง ได้แก่ เยาวชน แรงงานหญิง 

ผู้สูงอายุ และผู้มีภาวะทุพพลภาพ ให้ได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ้น โครงการที่เกี่ยวข้อง

กับผู้สูงอายุ ได้แก่  

    1) โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 

(หน่วยงานที่รับผิดชอบ ส านักปลัดกระทรวงแรงงาน) 

    2) โครงการส่งเสริมสวัสดิการเพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเกษียณอย่างมีคุณภาพ

ของประชากรวัยแรงงานอายุ 25-59 ปี (หน่วยงานที่รับผิดชอบ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน) 

    3)  โครงการส่ ง เสริม ให้ ผู้ สู งอายุ เข้ าถึ งระบบการคุ้ มครองทางสั งคม  

(หน่วยงานที่รับผิดชอบ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน) 
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   2) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน การขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย ด าเนินการขับเคลื่อนผ่าน

แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566  – 2570) ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

มีแผนปฏิบัติราชการจ านวน 6 เรื่อง ซึ่งจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีแผนปฏิบัติราชการที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา

ฯ จ านวน 1 เรื่อง คือ 

    - แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 การบริหารจัดการแรงงานและภาคีเครือข่าย

ด้านแรงงาน ให้มีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายเพ่ือให้แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ 

ได้รับการส่งเสริม คุ้มครอง พัฒนา ได้รับโอกาสในการประกอบอาชีพและมีหลักประกันทางสังคมที่ดี และภาคี

เครือข่ายด้านแรงงานมีส่วนร่วมในการน าบริการด้านแรงงานไปสู่  ประชาชนในระดับพ้ืนที่ ครอบคลุมทุก

หมู่บ้าน ภายในปี 2570 ตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ คือ จ านวนแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ  

และแรงงานคนพิการที่ได้รับการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาคุณภาพชีวิต 

    แนวทางการพัฒนา ส่งเสริมความร่วมมือการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 

โดยการบูรณาการ ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และเครือข่ายแรงงานนอกระบบ 

ในพ้ืนที่ เพ่ือแปลง นโยบายการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ ไปสู่การปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ 

สนับสนุนให้มีการขึ้นทะเบียนแรงงานนอกระบบ เพ่ือส ารวจ ความต้องการได้รับความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ 

และเพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลในการส่งเสริม คุ้มครองและพัฒนาแรงงานนอกระบบ ส่งเสริมความคุ้มครอง 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ เพ่ือให้แรงงานนอกระบบได้รับการส่งเสริมคุ้มครองตามกฎหมาย  

พัฒนาทักษะฝีมือ เพ่ือให้แรงงานนอกระบบได้รับการพัฒนา เช่น ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ 

เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการของแรงงานนอกระบบ ส่งเสริมการรวมกลุ่มของแรงงานนอกระบบ 

การจัดตั้งองค์กรแรงงานนอกระบบ ตลอดจนการเป็นสมาชิกกองทุนส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต  

และคุ้มครองแรงงานนอกระบบเพ่ือเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบให้ดีขึ้น 

    โครงการที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ คือ โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 

แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 
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รูปภาพ 8 ผังความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ของส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กับแผนระดับท่ี 1 และ 2 ที่เกี่ยวข้อง 

  

ที่มา ส านักปลัดกระทรวงแรงงาน 
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  4.1.2.2 แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 – 2580) ภายใต้กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการรองรับสังคมสูงวัยด้วยการ
ก าหนดให้เป็นแผนกลยุทธ์ของประเทศ โดยเริ่มจัดท าแผนผู้สูงอายุแห่งชาติขึ้นตั้งแต่ปี 2525 ต่อมาเพ่ือให้มี
การจัดท าแผนอย่างต่อเนื่องจึ งได้มีการก าหนดไว้ ในพระราชบัญญัติผู้ สู งอายุปี  2546 มาตรา 9  
ว่าให้คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติมีหน้าที่ก าหนดแผนหลักในการด าเนินการด้านผู้สูงอายุของประเทศและ
ให้มีการติดตามประเมินผลการด า เนินงานตามแผน ด้วยเหตุนี้ แผนผู้สู งอายุแห่ งชาติ  ฉบับที่  1  
(พ.ศ. 2525 - 2544) และ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2565) จึงเป็นเสมือนแผนแม่บทหลักในการก าหนดทิศทาง
และกรอบการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุของประเทศไทยในช่วงเกือบ 40 ปีที่ผ่านมา 
    “แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ถูกปรับเปลี่ยนสถานะเป็นแผนระดับ 3” หรือเป็น
แผนปฏิบัติการที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนระดับ 1 หรือยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
และแผนระดับ 2 ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติและระเบียบวาระแห่งชาติเรื่องสังคมผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องของการ
ด าเนินการด้านผู้สูงอายุจึงได้มีการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2580)  
ประกอบไปด้วยแผนปฏิบัติการย่อย 4 แผน ได้แก่  
   แผนปฏิบัติการย่อยท่ี 1 เตรียมความพร้อมของประชากรก่อนวัยสูงอายุ  
   แผนปฏิบัติการย่อยที่ 2 ยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกมิติอย่างทั่วถึงและ 
เป็นธรรม 
   แผนปฏิบัติการย่อยที่ 3 ปฏิรูปและบูรณาการระบบบริหารเพื่อรองรับสังคมสูงวัย
อย่างมีคุณภาพ  
   แผนปฏิบัติการย่อยที่ 4 เพิ่มศักยภาพการวิจัย การพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมรองรับสังคมสูงวัย  
   โดยการศึกษาฯ ครั้งนี้เกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการย่อยที่ 2 มีเป้าประสงค์หลัก คือ 
ผู้สูงอายุทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีหลักประกันที่มั่นคงตลอดช่วงชีวิตทั้งในด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมเพ่ือให้ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงตนเองและทาประโยชน์แก่
ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด ประกอบด้วยมาตรการหลัก 4 มาตรการ คือ 
    1) ยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจ 
    2) ยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านสุขภาพ 
    3) ยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านสังคม 
    4) ยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านสภาพแวดล้อม 
   โดยแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2580) มีความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับ 1) และแผนแม่บทภายใต้ยุทศาสตร์ชาติ (แผนระดับ 2) ดังรูปภาพ 
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รูปภาพที่ 9 การเชื่อมโยงระหว่างแผนปฏิบัติการด้านสูงอายุระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2566- 2580)  
กับยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 

 
ที่มา: กรมกิจการผู้สูงอาย ุ

 
  4.1.2.3 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกระทรวงสาธารณสุข 
เพ่ือเป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด/ก ากับของกระทรวงสาธารณสุขทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค ในการพัฒนาระบบสุขภาพ เพ่ือให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม และการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อระบบสุขภาพทั้งในปัจจุบันและอนาคต  เช่น  
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของประชากรไทย การเปลี่ยนแปลงฐานเศรษฐกิจไปสู่ยุคดิจิทัล การเกิดของโรค
อุบัติใหม่และอุบัติซ้ า การเสียชีวิตด้วยโรคไม่ติดต่อที่สามารถป้องกันได้ ปัญหามลพิษสิ่งแวดล้อม ภัยพิบัติ
ธรรมชาติและภัยก่อการร้าย เป็นต้น โดยมีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนย่อย แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (SDGs) นโยบายของคณะรัฐมนตรีและแผนอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
    โดยการจัดท าแผนปฏิบัติราชการฉบับนี้ กระทรวงสาธารณสุขได้ใช้แนวทางการ
พัฒนาระบบบริการสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุขสู่ความเป็นเลิศ 4 ด้าน (4 Excellences) โดยแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของกระทรวงสาธารณสุข ประกอบด้วย 4 เรื่อง ดังนี้ 
    1. ด้านส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค และคุ้มครองผู้ บริโภคเป็นเลิศ (PP&P 
Excellence) 
    2. ด้านบริการเป็นเลิศ (Service Excellence) 
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    3. ด้านบุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) 
    4. ด้านบริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล (Governance Excellence) 
   จากที่กล่าวมาจะเห็นว่า ภายใต้แผนระดับชาติระดับ 1 ระดับ 2 และ ระดับ 3 
หน่วยงานภาครัฐทั้ง กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวงแรงงาน และกระทรวง
สาธารณสุข มีการบรรจุประเด็นด้านผู้สูงอายุอยู่ในแผนในทุกระดับ และมีการด าเนินการขับเคลื่อนประเด็น
ดังกล่าวมาอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง ในแผนยังให้ความส าคัญกับการส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไว้ค่อนข้างมาก 
โดยเฉพาะการยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทุกมิติอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม ซึ่งมีเป้าประสงค์หลัก คือ 
ผู้สูงอายุทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีหลักประกันที่มั่นคงตลอดช่วงชีวิตทั้งในด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิต เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมเพ่ือให้ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงตนเองและท าประโยชน์แก่
ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด 

4.2 สถานการณ์แรงงานสูงอายุของต่างประเทศ 

 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเข้าสู่สังคมสูงวัย ซึ่งมีปัจจัยหลักมาจากอัตราการเกิดลดลง  
และความมีอายุยืนยาวขึ้นของประชากร เป็นประเด็นที่หลายประเทศทั่วโลกให้ความส าคัญและเป็นความ 
ท้าทายของผู้ก าหนดนโยบายที่ต้องพิจารณาออกแบบนโยบายที่เหมาะสมและครอบคลุมทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นมิติ
ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม เรื่องของสุขภาพและสุขภาวะ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุทั้งในระบบและ
นอกระบบ เรื่องของระบบบ าเหน็จบ านาญที่ต้องใช้เงินงบประมาณจ านวนมากขึ้นส าหรับดูแลผู้สูงอายุ  
หรือการให้บริการด้านสาธารณสุข ซึ่งล้วนแต่จ าเป็นต้องมีนโยบาย มาตรการในการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง จ านวนและสัดส่วนของประชากรสูงอายุกลับเพ่ิม
สูงขึ้นอย่างรวดเร็ว อายุเฉลี่ยของประชากรโลกในยุคสมัยใหม่ ยืนยาวเพียงประมาณ 70 ปีเท่านั้น (UN, 2022)  
 การเปลี่ยนผ่านสู่สังคมสูงวัยในหลายประเทศเกิดขึ้นรวดเร็วกว่าในอดีต  โดยในสหภาพยุโรป 
มีการส ารวจว่าช่วงอายุขัยเฉลี่ยของประชากรในยุโรปเพ่ิมขึ้นสามเดือนในทุกๆ ปี (Barslund, 2019) ดังนั้น  
การรับมือกับภาวะสังคมสูงวัยจึงเป็นความท้าทายส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม  ซึ่งเป็นหนึ่งใน
เป้าหมายที่หลายประเทศให้ความส าคัญและก าหนดไว้ในเป้าหมายหรือแผนเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
ของประเทศนั้นๆ ในปี 2565 อายุเฉลี่ยประชากรโลกเพ่ิมขึ้นเป็น 71 ปี หรือเพ่ิมข้ึนกว่า 2 เท่าตัวในระยะเวลา 
3-4 ร้อยกว่าปีที่ผ่านมา อีกทั้ง ประชากรเด็กต่ ากว่า 15 ปี ลดลงร้อยละ 34.72 ของประชากรทั้งหมดในปี 
2593 เหลือร้อยละ 25.25 จากข้อมูลสถิติโครงสร้างประชากรส ารวจโดย UN พบว่า ในปี 2565 และประชากร
สูงอายุ 60 ปี ทั่วโลกมีจ านวน 1,109 ล้านคน โดยคาดว่าจะเพ่ิมขึ้นในปี 2593 ที่จ านวน 2 ,133 ล้านคน  
ทุกภูมิภาคจะมีจ านวนผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นอย่างมากระหว่างปี 2565 ถึง 2593 เฉลี่ยเพ่ิมขึ้นร้อยละ 3.30 ต่อปี 
และในปี 2565 มากกว่าครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุในโลกอาศัยอยู่ในทวีปเอเชียจ านวน 649 ล้านคน และมีอัตรา
ผู้สูงอายุ 60 ปีร้อยละ 13.74 แอฟริกา 78 ล้านคน โดยในปี 2565 มีอัตราผู้สูงอายุ 60 ปีร้อยละ 5.47  
ส่วนในทวีปยุโรป 196 ล้านคน โดยในปี 2565 มีอัตราผู้สูงอายุ 60 ปีร้อยละ 26.32 และคาดว่าในปี 2593 
(ค.ศ.2050) ผู้สูงอายุทั่วโลกคาดว่าจะมีจ านวนมากกว่า 2 พันล้าน (UN, 2022) 
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รูปภาพ 10 จ านวนและร้อยละผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ปี 2022 และ 2050 จ าแนกตามภูมิภาค 

 

 

 

 

 

 

 
 ประเทศที่มีอัตราผู้สูงอายุสูงที่สุดในโลก คือประเทศ โมนาโค ที่ร้อยละ 43.68 แต่จ านวนประชากร 
มีเพียง 36 ล้านคนเท่านั้น ถ้าเทียบกับประเทศญี่ปุ่นที่มีจ านวนประชากรสูงถึง 123 ,952 พันคน และมีอัตรา
ผู้สูงอายุสูงถึงร้อยละ 35.84 และเป็นประเทศเดียวในเอเชียที่มีอัตราผู้สูงอายุสูงที่สุด 1 ใน 10 ของโลก 
รองลงมาคือประเทศอิตาลีที่ร้อยละ 31.02 เยอรมันมีจ านวนประชากรสูงถึง 83,370 พันคน ที่ร้อยละ 29.73 
โปรตุ เกสร้อยละ 29.73 ฟินแลนด์ที่ ร้อยละ 29.68 และโครเอเชียที่ ร้ อยละ 29.58 ตามล าดับ  
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่แล้ว 1 ใน 10 จะอยู่ในสหภาพยุโรป เนื่องจากมีการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมสูงวัยเกิดขึ้นอย่าง
รวดเร็วและการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากรไม่เพียงพอและยังส่งผลกระทบต่อตลาดแรงงาน  
 

รูปภาพ 11 ประเทศที่มีอัตราผู้สูงอายุมากที่สุดในโลกและจ านวนประชากรในภูมิภาคอาเซยีน 

 

 
 
 
 
 
 
 

 การสูงวัยของประชากรในอาเซียน โดยประชากรในอาเซียนทั้งหมดมีประมาณ 674 ล้านคน  
โดยมีประชากร 60 ปีขึ้นไปมีจ านวน 79 ล้านคนหรือคิดเป็นร้อยละ 11.74 ของประชากรทั้งหมด จึงถือได้ว่า 
อาเซียนเป็นสังคมสูงอายุแล้วคือมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10  โดยสิงคโปร์เป็นประเทศที่มี
สัดส่วนประชากรสูงอายุ 60 ปีขึ้นไปสูงที่สุดที่ร้อยละ 22.96 รองลงมาคือประเทศไทยที่ร้อยละ 18.86 
เวียดนามร้อยละ 13.84 มาเลเซียร้อยละ 11.43 อินโดนีเซียร้อยละ 10.86 และเมียนมาร้อยละ 10.76 

ที่มา United Nations 2022, กรมกิจการผู้สูงอาย ุ

ที่มา United Nations 2022, กรมกิจการผู้สูงอาย ุ
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ตามล าดับ จะเห็นว่าเกือบทุกประเทศในอาเซียนได้กลายเป็นสังคมสูงอายุแล้วมีเพียง 3 ประเทศในอาเซียน 
ที่ยังไม่เข้าสู่สังคมสูงอายุ 60 ปีขึ้นไปต่อประชากรทั้งหมดและต่ ากว่าร้อยละ 10 ได้แก่ ลาว ฟิลิปปินส์  
และกัมพูชา อย่างไรก็ตาม แนวทางการด าเนินนโยบายของแต่ละประเทศจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับพัฒนาการ
ของสังคมสูงวัยและโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคม สภาพการท างาน สุขภาพและความปลอดภัย ดังนั้น 
เพ่ือส่งเสริมให้แรงงานผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งในและนอกระบบ และเพ่ือน ามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับ
ประเทศไทยมากที่สุด จึงได้มีการศึกษาเอกสาร (Documentary Research) ของประเทศ 4 ประเทศ ได้แก่ 
สิงคโปร์ ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และเยอรมนี ซึ่งแต่ละประเทศมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรในรูปแบบ  
ที่คล้ายคลึงกันและยังเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว รวมทั้งยังเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super Aging 
Society) ก่อนประเทศไทย  

 4.2.1 ประเทศสิงคโปร์ 

  ประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศในกลุ่มเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มีพ้ืนที่ 699 ตารางกิโลเมตร  
และมี เ กาะ เล็ ก อีกประมาณ 60 เ กาะ  จากรายงาน  population in brief โดยข้ อมู ล ในปี  2566  
ประชากรในประเทศมีจ านวนประมาณ 5.92 ล้านคน และเป็นประเทศที่มีความตื่นตัวกับสังคมสูงอายุเป็น
อย่างมากเนื่องจากอัตราการเพ่ิมข้ึนของจ านวนผู้สูงอายุมีอย่างต่อเนื่อง ในปี 2566 จ านวนผู้สูงอายุ 65 ปีขึ้นไป 
ร้อยละ 19.1 เพ่ิมขึ้นจากปี 2565 ที่ร้อยละ 18.4 และมีแนวโน้มที่จะสูงขึ้นไปเรื่อยถึงร้อยละ 24.1 ในปี 2573 
ในขณะที่อัตราการเกิดปี 2566 อยู่ที่ 30 ,429 คน มีแนวโน้มที่ลดลงจากปี 2565 ที่จ านวน 31 ,713 คน  
จ านวนประชากรในประเทศที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไปมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นจากทุกปี ในปี 2566 ผู้สูงอายุ 80 ปี  
อยู่ที่ 13.6 แสนคน เพ่ิมขึ้นจากปี 2565 ที่จ านวน 13.2 แสนคน ผู้สูงอายุมีการเพ่ิมขึ้นถึง 1 ใน 4 ของจ านวน
ประชากร ซึ่งส่งผลต่อโครงสร้างประชากรในประเทศ จะเห็นได้ว่าอัตราการเพ่ิมขึ้นของจ านวนผู้สูงอายุ 
มีลักษณะก้าวกระโดด ในอีกแง่หนึ่งอัตราส่วนของวัยการเจริญพันธุ์ (Total Fertility Rate: TFR) ของสิงคโปร์ 
อยู่ในเกณฑ์ที่ต่ ามากและคาดว่าในปี 2569 สิงคโปร์จะเข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุระดับสุดยอด (Super-aged 
Society) คือมีประชากรอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ ทั้งนี้ หน่วยงาน
สถิติของสิงคโปร์คาดการณ์ว่าค่ากลางของอายุประชากรสิงคโปร์ (median age) จะเพ่ิมขึ้นจาก 42.8 ปี  
ในปี 2566 เป็น 53.4 ปี ในปี 2593 ในส่วนของการจ้างงาน จากข้อมูล Labour Force in Singapore  
อัตราการจ้างงานผู้สูงอายุ 65 ปี ขึ้นไป มีอัตราการจ้างงานเพ่ิมขึ้น จากปี 2553 ที่ร้อยละ 17.1 เพ่ิมขึ้นเป็น
ร้อยละ 31 ในปี 2565 ท าให้ประเทศสิงคโปร์เข้าสู่สังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ก่อนใครในอาเซียน ตั้งแต่ปี 2562  
และมีสัดส่วนที่สูงกว่าประเทศในอาเซียน การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อภาค
การผลิตและการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งยังต้องเพ่ิมงบประมาณรายจ่ายเพ่ือดูแลประชากรสูงวัย 
นอกจากนั้นยังกระทบโดยตรงต่อผู้สูงอายุที่อาจจะไม่มีลูกหลานให้พ่ึงพิงหรือลูกหลานมีรายได้ไม่เพียงพอ 
ที่จะดูแล ซึ่งปัญหาเหล่านี้เป็นปัญหาที่ซับซ้อน ท้าทายของทุกประเทศที่ก าลังเข้าสู่สังคมสูงวัย ไม่ได้เกิดแค่ที่
สิงคโปร์ประเทศเดียว (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปณิตา วงศ์มหาดเล็ก , 2565) รัฐบาลสิงคโปร์ได้ตระหนักถึง
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สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปดังกล่าว จึงได้ก าหนดนโยบายรวมทั้งการแก้ไขกฎหมายหลายฉบับที่รองรับสังคม
ผู้สูงอายุทั้งในเรื่องการจ้างงาน คุณภาพชีวิตและการดูแลผู้สูงอายุในอนาคต 

รูปภาพ 12 ผู้สูงอายุ 65 ปี ขึ้นไป 

ที่มา รายงาน population in brief 2022 

รูปภาพ 13 ผู้สูงอายุ 80 ปีขึ้นไป 

ที่มา รายงาน population in brief 2022 

  ทั้งนี้จากข้อมูล Aging Asia ระบุว่า สิงคโปร์เป็นประเทศที่มีศักยภาพในเศรษฐกิจผู้สูงวัย 
(Silver Economy) ที่ ใหญ่ที่สุดโดยประชากรผู้สู งอายุชาวสิงคโปร์จะมีความสามารถในการใช้จ่ าย  
หรือจะได้รับเงินสนับสนุนจากบุตรหลาน และคาดว่า เศรษฐกิจผู้สูงวัยในสิงคโปร์จะมีมูลค่าสูงถึง 72 ,400  
ล้านเหรียญสหรัฐฯ ภายในปี 2568 ดังนั้น เมื่ออายุเฉลี่ยของประชากรเพ่ิมมากขึ้น จึงก่อให้เกิดโอกาสส าหรับ
ธุรกิจในสิงคโปร์ด้านสินค้าและบริการส าหรับการดูแลผู้สูงอายุเพ่ิมมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นบริษัทสตาร์ ทอัพ 
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ที่ใช้ปัญญาประดิษฐ์ในการรักษาผู้ป่วยสูงอายุ ธุรกิจสินค้ากลุ่มความงาม ที่พักอาศัย การเดินทาง การท่องเที่ยว 
และการวางแผนทางการเงินระยะยาว เป็นต้น (กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ, 2567) 

  4.2.1.1 กฎหมายการจ้างผู้สูงอายุในประเทศสิงคโปร์ 

   ประเทศสิงคโปร์ปัจจุบันใช้พระราชบัญญัติเกษียณอายุและการจ้างงานใหม่ 
(Retirement and Re-Employment Act–RRA) ค.ศ. 1993 โดยก าหนดอายุเกษียณข้ันต่ าคือ 63 ปี นายจ้าง
ไม่สามารถขอให้ลูกจ้างเกษียณอายุก่อนอายุนั้นได้ ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2565 เป็นต้นไป ถ้านายจ้างจะจ้าง
ต่อจะต้องเสนอการจ้างงานต่อให้กับลูกจ้างที่มีสิทธิ์ซึ่งมีอายุครบ 63 ปีบริบูรณ์ และนายจ้างสามารถจ้างต่อ
อายุการท างานต่อไปได้ โดยมีการท าสัญญาจ้างงานเป็นรายปีจนกว่าลูกจ้างจะครบอายุ 68 ปี  เพ่ือประกอบ
อาชีพในองค์กรต่อไปลูกจ้างที่จะได้รับการคุ้มครองภายใต้พระราชบัญญัติเกษียณอายุและการจ้างงานใหม่
จะต้องเป็นชาวสิงคโปร์หรือผู้มีถิ่นพ านักถาวรในประเทศสิงคโปร์ (Permanent Residents) เพ่ือช่วยเหลือ
แรงงานสูงอายุที่ต้องการท างานต่อไปตราบเท่าที่คุณเต็มใจและสามารถท าได้ อย่างไรก็ตาม กระทรวงแรงงาน
สิงคโปร์กล่าวว่า ในปี 2569 จะมีการเพ่ิมเกณฑ์เกษียณอายุเป็น 64 ปี และนายจ้างต้องเสนอการจ้างกลับเข้า
มาท างานให้กับลูกจ้างจนถึงอายุ 69 ปี เนื่องจากว่า หากไม่สามารถคงศักยภาพการผลิตในอีก 10 ปีข้างหน้า
สิงคโปร์จะต้องได้รับผลกระทบอย่างมากจากการถดถอยของระบบเศรษฐกิจ ในปี 2567 กระทรวงแรงงาน
สิงคโปร์จึงผลักดันการสร้างสถานที่ท างานที่เท่าเทียมและหลากหลาย โดยการปกป้องแรงงานจากการถูกเลิก
จ้างก่อนเกษียณอายุเนื่องจากอายุมากเกินไป เพ่ิมการจ้างงานให้กับแรงงานในประเทศ เพ่ิมก าลังการผลิต
ให้กับธุรกิจ และเพ่ิมความพร้อมในการเกษียณอายุในกลุ่มเปราะบาง 

รูปภาพ 14 อายุเกษียณใหม่ 

 

 

 

 

 

 

ที่มา Ministry of Manpower 

   คุณสมบัติหรือสิทธิ์ได้รับการจ้างงานใหม่  
    1. เป็นชาวสิงคโปร์หรือผู้มีถิ่นพ านักถาวรในประเทศสิงคโปร์ (Permanent 
Residents) 
    2. ท างานกับนายจ้างอย่างต่ า 3 ปี ก่อนอายุครบ 62 ปี 
    3. นายจ้างประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นที่น่าพอใจ 
    4. ผ่านการตรวจสุขภาพว่าสามารถท างานต่อได้ 
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   สัญญาการจ้างงานใหม่หลังเกษียณอายุต้องมีระยะเวลาอย่างน้อยหนึ่ง 1 ปี  
และสามารถต่อสัญญาจ้างใหม่ได้ทุกๆ ปีจนลูกจ้ างอายุครบ 68 ปี สัญญาจ้างงานใหม่ครั้งแรกควรเริ่ม 
ในวันเดียวกับท่ีอายุครบ 63 ปี 

รูปภาพ 15 การเจรจาสัญญาจ้างงานใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา Ministry of Manpower 

   การเจรจาสัญญาจ้างงานใหม่ 
   ส าหรับนายจ้าง  
    1) คัดเลือก/ก าหนดตัวลูกจ้างที่มีคุณสมบัติส าหรับการจ้างงาน (ต่อ)  
    2) เริ่มการเจรจาล่วงหน้า 6 เดือนก่อนลูกจ้างจะมีอายุครบ 63 ปี 
    3) ส าหรับลูกจ้างที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ให้เสนอต่อสัญญาจ้างอย่างช้าที่สุด  
3 เดือนก่อนวันเกษียณอายุ 
    4) ส าหรับลูกจ้างที่ไม่มีคุณสมบัติ ให้แจ้งล่วงหน้าเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับ
การเกษียณอายุหรือแสวงหาโอกาสในการจ้างงานอ่ืนๆ  
   ส าหรับลูกจ้าง   
    1) จัดท าแบบส ารวจความชอบของงานก่อนเริ่มกระบวนการเจรจา 
    2) มีความยืดหยุ่นและเปิดใจให้กว้างเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น 
ในงานหรือเงื่อนไขการจ้างงาน  
   ซึ่งรัฐบาลสิงคโปร์แนะน าให้ใช้แนวทางของไตรภาคีในการเจรจา (Tripartite 
Guidelines on Re-employment of Older Employee) 
   กรณีที่ลูกจ้างมีคุณสมบัติส าหรับการจ้างงานใหม่แต่นายจ้างไม่มีต าแหน่งงาน 
ที่เหมาะสม นายจ้างอาจให้เงินช่วยเหลือลูกจ้างระหว่างที่ลูกจ้างหางานใหม่ (Employment Assistance 
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Payment- EAP) โดยจ่ายเป็นเงินจ านวนเท่ากับเงินค่าจ้าง 3.5 เดือนทั้งนี้ไม่ต่ ากว่า 6,250 เหรียญสิงคโปร ์
แต่ไม่เกิน 14,750 เหรียญสิงคโปร์ 
   หากนายจ้างเลิกจ้างลูกจ้าง หลังจากท่ีลูกจ้างได้รับการจ้างงานใหม่แล้วอย่างน้อย 30 
เดือนนับตั้งแต่อายุ 63 ปี นายจ้างสามารถพิจารณาที่จะจ่ายเงินช่วยเหลือน้อยลงได้เท่ากับจ านวนเงินค่าจ้าง  
2 เดือนทั้งนี้ไม่ควรต่ ากว่า 4,000 เหรียญสิงคโปร์แต่ไม่เกิน 8,500 เหรียญสิงคโปร์ 
   การให้ความช่วยเหลือของรัฐกับผู้สูงอายุชาวสิงคโปร์ 
    1. ช่วยค่ารักษาพยาบาลและเงินสมทบกรณีต้องพักรักษาตัวเป็นเวลานาน 
    2. ส ง เ ค ร า ะห์ เ งิ น ช่ ว ย เหลื อค่ า เ บี้ ย ป ร ะกั น ส า ห รั บ  MediShield Life  
(การประกันสุขภาพที่บริหารจัดการโดย Central Provident Fund Board (CPF) เป็นการประกันสุขภาพ
ตลอดชีวิตให้ชาวท้องถิ่น) สูงสุดร้อยละ 50 ให้กับผู้มีรายได้น้อยและปานกลาง 
    3. เพ่ิมเงินเข้ากองทุนสะสมส าหรับค่ารักษาพยาบาล (Medisave) จ านวน  
100 – 200 เหรียญสิงคโปร์ต่อปี ส าหรับผู้สูงอายุชาวสิงคโปร์ที่เกิดก่อน 31 ธันวาคม 2502 
    4. ช่วยเหลือค่าใช้จ่ายประจ าวันในรูปแบบต่างๆ เช่น บัตรก านัล เงินสด (ในกรณี
เร่งด่วน) เพ่ิมเงินกองทุนสะสมส าหรับค่ารักษาพยาบาล (กรณีมีความจ าเป็นในการรักษาพยาบาล) ส่วนลดค่า
น้ า ค่าไฟ ค่าโดยสารรถประจ าทาง เป็นต้น 
    5. เพ่ิมอัตราดอกเบี้ยในกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ (Central Provident Fund)  
ร้อยละ 1 ส าหรับผู้มีอายุ 55 ปีขึ้นไป    
    6. ใ ห้ เ งิ น ส ง เ ค ร า ะ ห์ ช่ ว ย เ ห ลื อ ก ร ณี ป รั บ ป รุ ง ที่ พั ก อ า ศั ย ข อ ง รั ฐ 
ให้เหมาะกับผู้สูงอาย ุ
    7. ลดหย่อนค่าธรรมเนียมการจ้างแม่บ้านต่างชาติ (Levy) ที่มาดูแลผู้สูงอายุ  
65 ปีขึ้นไปโดยจ่ายเพียง 60 เหรียญสิงคโปร์ต่อเดือน 
    8. ให้ ความช่ วยเหลื อเป็ นเงิ นสด (ComCare Long Term Assistance/ Public 
Assistance) ส าหรับผู้สูงอายุที่ไม่สามารถท างานได้เป็นการถาวรโดยมีสาเหตุมาจากอายุ สุขภาพ หรือครอบครัว 
    9. Silver Support Scheme โ ค ร งก า รสนั บ สนุ น ผู้ สู ง อ า ยุ ที่ มี ร า ย ได้ ต่ า 
มาโดยตลอดชีวิตการท างาน ท า ให้ ไม่สามารถมี เ งิน เลี้ ยงชีพอย่ าง เ พียงพอหลั ง เกษียณอายุ ได้   
รัฐบาลให้การช่วยเหลืออัตโนมัติโดยจ านวนเงินช่วยเหลือจะขึ้นกับขนาดของที่พักอาศัย ที่เป็นจ านวนเงิน
ระหว่าง 300 – 750 เหรียญสิงคโปร์ต่อสามเดือน 

 4.2.2 ประเทศญี่ปุ่น 

  ประชากรของญี่ปุ่นนั้นมีมากเป็นอันดับที่  11 ของโลก คือประมาณ 122 ล้านคน  
(ฐานข้อมูลปี 2567) ประชากรญี่ปุ่นส่วนใหญ่อาศัยอยู่บริเวณชายฝั่งอย่างหนาแน่น ส่งผลท าให้เมืองส าคัญ  
ในญี่ปุ่นมีประชากรหนาแน่นมาก ประชากรญี่ปุ่นมีอายุคาดหมายเฉลี่ยประมาณ 82.07 ปี จึงนับเป็นประเทศ  
ที่มีประชากรอายุยืนยาวที่สุดประเทศหนึ่งในโลก โครงสร้างประชากรของญี่ปุ่นเริ่มมีการเปลี่ยนแปลง  
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นับตั้งแต่เด็กที่เกิดมากในยุคหลังสงครามโลกเริ่มเข้าสู่วัยชรา ในขณะที่ อัตราการเกิดตั้งแต่ปี 2532 มีแนวโน้ม
ลดลงเรื่อยมา ท าให้จ านวนประชากรค่อย ๆ ลดลง  ในขณะที่สัดส่วนของผู้สู งอายุ เ พ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ  
ปัจจุบันญี่ปุ่นมีประชากรผู้ที่อายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวนมากกว่า 43 ล้านคน หรือร้อยละ 35.64 ซึ่งสูงที่สุดในโลก 
ญี่ปุ่นจึงถือว่าเป็นสังคมสูงวัยแบบสุดสุด (Super aging society) คือสัดส่วนประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป  
เกินร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด 

รูปภาพ 16 ร้อยละประชากรประเทศญี่ปุ่นปี 2567 จ าแนกตามอายุและเพศ 

 

 

 

 

 

 

 

 
  Source: PopulationPyramid.net 

  สถาบันวิจัยด้านประชากรศาสตร์และประกันสังคมแห่งชาติญี่ปุ่น ประเมินว่าจ านวน
ประชากรญี่ปุ่นจะลดลงต่ ากว่า 100 ล้านคน ในปี 2596 และจะลดลงต่อเนื่องในปี 2608 เหลือประมาณ 88  
ล้านคน ก่อนที่จะลดลงประมาณร้อยละ 30 เหลือ 87 ล้านคน ภายในปี 2613 โดยในจ านวนนี้ประชากร  
4 ใน 10 คน จะมีอายุ 65 ปีขึ้นไป ซึ่งการที่โครงสร้างประชากรเปลี่ยนไปท าให้เกิดปัญหาสังคมหลายอย่าง  
เช่น ปัญหาแรงงานที่ลดลง และภาระเงินบ านาญของคนหนุ่มสาวเพ่ิมมากขึ้น และในปัจจุบันอัตราการว่างงาน
ของผู้สูงอายุในญี่ปุ่นสูงถึงร้อยละ 4.3 มากกว่าอัตราการว่างงานโดยเฉลี่ยของประเทศซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 3.6 แสดง
ให้เห็นถึงความไมสมดุลกันระหว่างแรงงานในระบบที่ขาดแคลนและต้องการแรงงานอย่างมากกับปัญหา
ผู้สูงอายุที่อยู่ในสภาพว่างงาน 

  4.2.2.1 กฎหมายการจ้างผู้สูงอายุในประเทศญี่ปุ่น 

   ประเทศญี่ปุ่นมีกฎหมายที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ 2 ฉบับ ประกอบด้วย 
    2.1 กฎหมายความมั่นคงด้านการจ้างงานผู้สูงอายุ พ.ศ. 2514 และฉบับแก้ไข
เ พ่ิ ม เ ติ มปี  พ . ศ .  2559 (Law Concerning Stabilization of Employment of Older Persons 1971)  
โดยกฎหมายฉบับนี้ได้ให้ค านิยามของแรงงานผู้สูงอายุ หมายถึง ผู้ที่อยู่ในวัยกลางคน (ผู้ที่มีอายุ 45 ปี  
ขึ้นไป) และผู้ที่มีอายุมากกว่าที่รัฐมนตรีกระทรวงกระทรวงสุขภาพแรงงาน สวัสดิการสังคมก าหนด คือ ผู้ที่มี
อายุ 55 ปี ขึ้นไป สาระส าคัญของกฎหมายเพ่ือส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุ ให้ผู้สูงอายุสามารถท างานจน
ครบอายุ 60 ปี ในกรณีมีการก าหนดเกี่ยวกับการเกษียณอายุ นายจ้างต้องก าหนดไม่ให้ต่ ากว่า 65 ปี และให้มี

“ผู้สูงอายุ 60 ปีข้ึนไป 
ร้อยละ 35.64” 
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ระบบการจ้างงานต่อเนื่องภายหลังเกษียณอายุ เพ่ือประกันการจ้างงาน โดยนายจ้างต้องจ้างพนักงาน  
ที่ต้องการท างานภายหลังการเกษียณอายุครบ 60 ปี อีกทั้งต้องให้ค าแนะน าอย่างต่อเนื่องส าหรับผู้ที่ต้องการ
จะท างานหลังการเกษียณอีกด้วย 
    สถานประกอบการจึงมีหน้าที่ต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับหลักการดังกล่าว 
ระเบียบข้อบังคับของนายจ้างที่ก าหนดขึ้นจึงต้องไม่ฝ่าฝืนต่อกฎหมายหรือนโยบายสาธารณะ ขณะเดียวกัน
ลูกจ้างสูงอายุยังมีสิทธิได้รับเบี้ยบ านาญในระบบบ านาญส าหรับลูกจ้างหรือผู้ที่ท างาน ตามที่ก าหนดไว้ใน 
Employee Person System ซึ่งเป็นสิทธิที่จะได้รับบ านาญตามรายได้ที่เพ่ิมขึ้นนอกเหนือจากบ านาญแห่งชาติ
ที่ประชนทุกคนที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไป ถึง 60 ปี มีสิทธิได้รับตามปกติ 
    2.2 กฎหมายมาตรการการจ้างงาน พ.ศ. 2509 (Employment Measures Laws 
1966) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมปี พ.ศ. 2550 ที่บัญญัติห้ามการเลือกปฏิบัติทางอายุที่เกี่ยวกับการรับสมัครบุคคลเข้า
ท างาน โดยมาตรา 10 ได้ระบุให้บริษัทต้องให้โอกาสที่เท่าเทียมกันกับลูกจ้างในส่วนของการรับเข้ าท างาน 
และการจ้างงานโดยไม่ค านึงถึงอายุ 
   กฎหมายทั้ง 2 ฉบับนี้ เป็นกฎหมายหลักด้านการจ้างแรงงานของญี่ปุ่น ซึ่งมีเนื้อหา
คุ้มครองแรงงานสูงอายุให้มีความมั่นคงในอาชีพ และรักษาแรงงานให้อยู่ในระบบยาวนานที่สุด  

 4.2.3 ประเทศเกาหลีใต้ 

  สาธารณรัฐเกาหลี หรือ เกาหลีใต้ ถือเป็นหนึ่งในประเทศที่มีการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
อย่างก้าวกระโดด แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องประสบกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโครงสร้าง
ประชากรสูงอายุ จากข้อมูล population pyramid ระบุว่าเกาหลีใต้ในปี 2567 ระบุว่า เกาหลีใต้มีจ านวน
ประชากรทั้งสิ้น 51.74 ล้านคน และมีประชากรที่มีอายุมากกว่า 65 ปี จ านวน 9.87 ล้านคน หรือคิดเป็น 
ร้อยละ 19.2 ของจ านวนประชากรทั้งหมด (ฝ่ายแรงงาน ประจ าสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงโซล, 2564)  
ซึ่งการเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องของจ านวนประชากรสูงอายุ ส่งผลให้เกาหลีใต้กลายเป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ 
(Aged Society)2 ตั้งแต่ปี 2562 และมีแนวโน้มที่จะกลายเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super Aging Society)3  
ในปี 2569 โดยสาเหตุหลักของการเกิดสังคมผู้สูงอายุในประเทศเกาหลีใต้ ประกอบด้วย 2 สาเหตุ เช่นเดียวกับ
ประเทศอ่ืนๆ คือ อัตราการมีบุตร (Fertility Rate) ลดลง และประชากรมีอายุยืนมากขึ้น (Life Expectancy) 
(ธนาคารกรุงเทพ, 2565) 
  

                                                           
2 สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) หมายถึง สังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด (หรือมี
ประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 7) 
3 สังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super Aging Society) หมายถึง สังคมที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมด (หรือ
ประชากรอายุ 65 ปีขึ้น มากกว่าร้อยละ 20)  
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รูปภาพ 17 ร้อยละประชากรประเทศเกาหลีใต้ปี 2567 จ าแนกตามอายุและเพศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: PopulationPyramid.net 

  เมื่อโครงสร้างทางประชากรเปลี่ยนแปลงไปมีสัดส่วนประชากรวัยท างานลดลง ขณะที่มีผู้สูงอายุ
มากขึ้น ท าให้เกาหลีใต้ต้องเผชิญกับความท้าทายกับในการแก้ไขปัญหาสังคมผู้สูงอายุอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
โดยปัญหาใหญ่ของผู้สูงอายุในเกาหลีใต้ คือ การเกษียณอายุการท างานก่อนวัยอันควร เนื่องจากบริษัทเกาหลี
หลายแห่งคิดว่า การที่จะต้องจ้างแรงงานที่มีอายุมากขึ้น เงินเดือนต้องสูงขึ้นตามระยะเวลาการท างาน แต่คุณภาพ
ของงานต้องลดลง ซึ่งเป็นการไม่คุ้มค่าจึงพยายามหาทางปลดออก นอกจากบางกรณีที่ขาดแคลนแรงงานจริง ๆ  
จึงจะพิจารณาจ้างต่อเป็นรายบุคคล โดยพิจารณาเป็นรายปี รายโครงการ และลดค่าจ้างลงร้อยละ 20  
(สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย, n.d.) นอกจากนี้ ข้อมูลจากองค์การเพ่ือความร่วมมือทาง
เศรษฐกิ จและการพัฒนา (The Organisation for Economic Co-operation and Development: OECD)  
พบว่า ประชากรกลุ่มที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไปกว่าร้อยละ 40 ต้องเผชิญกับความยากจนมากที่สุดในกลุ่มประเทศ OECD 
ซึ่งมีสาเหตุหลักมาจากรายได้ที่ต่ า โดยผู้หญิงมีอัตราความยากจนสูงกว่าผู้ชาย ทั้งนี้ OECD ได้ตั้งข้อสังเกตว่า
ผู้หญิงสูงอายุในเกาหลีใต้มีแนวโน้มที่จะได้รับสิทธิประโยชน์จากเงินบ านาญที่เกี่ยวข้องกับรายได้ที่ต่ ากว่า  
และมีแนวโน้มที่จะมีชีวิตอยู่ในความยากจนได้นานกว่าผู้ชายอันเป็นผลมาจากการมีอายุขัยที่ยืนยาว  
(the standard wealth, 2024) จากปัญหาข้างตน้รัฐบาลเกาหลีเองได้ตระหนักและให้ความสนในการวางแผน
รับมือกับความท้าทายของสังคมผู้สูงอายุ ซึ่งที่ผ่านมาเกาหลีใต้ได้เร่งหามาตรการเตรียมรับมือทันที  
โดยการน าเอาระบบประกันแบบบ านาญที่ดูแลผู้สูงอายุในระยะยาวของญี่ปุ่นมาเป็นแบบอย่าง ซึ่งแม้ว่าจะเป็น
ตัวอย่างที่ดีแต่ด้วยบริบทประเทศที่แตกต่างกัน รัฐบาลญี่ปุ่นให้งบประมาณในการอุดหนุนมากกว่าท าให้ได้รับ
บริการที่คลอบคลุมเพียงพอในการด าเนินชีวิต โดยที่เกาหลีไม่สามารถเลียนแบบได้ เพราะหมายถึง  
การใช้งบประมาณจ านวนมากและการเป็นหนี้สาธารณะของประเทศ (ส านักข่าว Hfocus, 2562)  
ท าให้ผู้สูงอายขุองเกาหลีใต้เป็นผู้สูงอายุที่ยากจนต้องท างานเมื่อแก่ชรา พ่ึงพิงลูกหลาน และได้รับเงินสวัสดิการ

“ผู้สูงอายุ 60 ปีข้ึนไป 
ร้อยละ 19.20” 
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จ านวนน้อย อีกทั้ง ยังต้องท างานนอกระบบและได้ค่าจ้างที่ต่ า ซึ่งมักท าภายใต้สภาพการท างานที่ไม่ปลอดภัย
เพียงเพ่ือตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐาน 
  อย่างไรก็ตาม แม้ที่ผ่านมาการแก้ไขปัญหาสังคมผู้สูงอายุของเกาหลีใต้อาจยังได้ผลลัพธ์ไม่ดี
เท่าที่ควร แต่ความพยายามของรัฐบาลในการริเริ่มท าสิ่งใหม่ๆ จากการเรียนรู้ความผิดพลาดของการด าเนิน  
นโยบายและมาตรการในอดีต ถือเป็นบทเรียนประสบการณ์ให้กับประเทศไทยได้อย่างน่าสนใจ เพ่ือให้สามารถ
ปรับเปลี่ยนนโยบายได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงไปของบริบทประเทศ ตลอดจนเพ่ือเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิต 
และการท างานของแรงงานสูงอายุให้ดียิ่งขึ้น 

  4.2.3.1 กฎหมายการจ้างผู้สูงอายุในประเทศเกาหลีใต้ 

   จากสถานการณ์การเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วของประชากรสูงอายุ ท าให้เกาหลีใต้ต้อง
เผชิญกับความท้าทายส าคัญในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยเฉพาะในมิติด้านการท างาน ซึ่งเกาหลีใต้ 
มีการออกกฎหมายที่เรียกว่า รัฐบัญญัติว่าด้วยการห้ามการเลือกปฏิบัติทางอายุในการจ้างงานและการส่งเสริม
การจ้างงานส าหรับผู้สูงอายุ ค.ศ. 1992 (พ.ศ. 2535) (The Prohibition of Age Discrimination in Employment and 
Aged Employment Promotion Act: AEPA) และที่แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 8962, 21 มี.ค. 2008 (พ.ศ. 2551) 
เป็นหนึ่งในกฎหมายส าคัญที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมความมั่นคงในการจ้างงานผู้สูงอายุและการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ โดยการป้องกันการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานด้วยเหตุผลทางอายุโดยไม่มี เหตุผลอัน
สมควร รวมถึงได้สนับสนุนและส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุให้มีอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถของตน  
ซึ่งในมาตรา 4-4 (1) ของ AEPA ที่ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติม ระบุว่า ห้ามมิให้นายจ้างเลือกปฏิบัติต่อบุคคลด้วยเหตุผล
ทางอายุ ที่เกี่ยวข้องกับการสรรหาและการจ้างงาน เงินเดือน การศึกษาและการฝึกอบรม การวางต าแหน่ง  
การโยกย้ายหรือการเลื่อนต าแหน่ง เกษียณอายุราชการหรือเลิกจ้างโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 
   AEPA ถือเป็นกฎหมายหลักที่ เกี่ยวข้องกับประเด็นการเลือกปฏิบัติด้านอายุ 
ในการจ้างงานโดยเฉพาะ และให้ความคุ้มครองครอบคลุมแรงงานทุกกลุ่มอายุทั้งแรงงานสูงอายุและคนหนุ่มสาว  
ซึ่งหนึ่งในแรงผลักดันส าคัญของการประกาศใช้ AEPA คือ การที่บริษัทเกาหลีใต้หลายแห่งก าหนดอายุ 
หรือพิจารณาอายุเป็นปัจจัยในการสรรหาและปลดพนักงาน โดยได้กลายเป็นประเด็นทางสังคมที่เกาหลีใต้ให้
ความสนใจอย่างมาก ท าให้ AEPA ในมาตรา 19 (1) และ (2) ระบุไว้อย่างชัดเจนว่า เมื่อนายจ้างก าหนดอายุ
เกษียณส าหรับลูกจ้าง จะต้องก าหนดอายุที่ 60 ปีขึ้นไป แต่หากนายจ้างก าหนดอายุเกษียณน้อยกว่า 60 ปี ให้ถือ
ว่าขยายออกไปเป็น 60 ปี (Yulchon LLC, 2033) นอกจากนี้ ส าหรับผู้เกษียณอายุที่ยังประสงค์จะท างาน ภายใต้
กฎหมายดังกล่าวยังได้ระบุถึง ประเด็นการจ้างงานใหม่ส าหรับผู้เกษียณอายุ ไว้ในมาตรา 21 (1) ว่า เมื่อบุคคลใด
ถึงวัยเกษียณแล้วประสงค์จะประกอบอาชีพในสถานประกอบการดังกล่าว นายจ้างต้องพยายามจ้างงานใหม่ตาม
ประเภทอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่  
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 4.2.4 ประเทศเยอรมนี 

  เยอรมนีเป็นประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐในระบบรัฐสภา มีประธานาธิบดีหรือ Federal 
President เป็นประมุขแห่งรัฐหรือผู้น าสูงสุดในเชิงพิธีการ (highest-ranking representative in terms of 
protocol) และมีนายกรัฐมนตรีหรือ Federal Chancellor เป็นผู้ทรงอ านาจสูงสุดในการตัดสินใจและการ
ก าหนดนโยบายทางการเมืองของประเทศ เยอรมนีประกอบไปด้วย 16 รัฐ (Länder) โดยแบ่งเป็น 13 มลรัฐ 
(Flächenländer) ได้แก่ 1) รัฐเสรีบาวาเรีย 2) รัฐเสรีแซกโซนี 3) รัฐเสรีทูรินเจีย 4) รัฐเฮสส์ 5) รัฐบาเดิน -
เวือร์ทเทมแบร์ก 6) รัฐนอร์ธไรน์-เวสต์ฟาเลีย 7) รัฐไรน์แลนด์-พาลาทิเนต 8) รัฐซาร์ลันด์ 9) รัฐบรันเดนบูร์ก 
10) รัฐชเลสวิก-โฮลชไตน์ 11) รัฐเมคเลนบูร์ก-เวสเทิร์น พอเมอราเนีย 12) รัฐโลว์เออร์แซกโซนี และ 13) รัฐ
แซกโซนี-อันฮัลต์ และ 3 นครรัฐ (Stadtstaaten) ได้แก่กรุงเบอร์ลิน เมืองฮัมบูร์ก และรัฐเบรเมิน ซึ่งแต่ละรัฐ
มีการปกครองและรัฐบาลของตนเอง (กระทรวงการต่างประเทศ, 2565) 
  เยอรมนีมีจ านวนประชากรประมาณ 83.28 ล้านคน (ข้อมูล ณ เดือนมกราคม 2567) โดยใน
จ านวนนี้เป็นเพศหญิงร้อยละ 50.6 และเพศชายร้อยละ 479.4 ในขณะที่จ านวนประชากรผู้สูงอายุของเยอรมนี
เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง และจากข้อมูล ณ ปี 2567 ของกองทุนประชากรแห่งสหประชาชาติ (United Nations 
Population Fund: UNPF) ประชากรสูงวัยของเยอรมันที่มีอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไป มีจ านวนร้อยละ 23  
จากจ านวนประชากรทั้งหมด รองจากประชากรที่อยู่ในช่วงวัย 15 – 64 ปี ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 63 ทั้งนี้ 
ผลการศึกษาของ Bertelsmann Foundation ที่เผยแพร่เมื่อเดือนเมษายน 2567 คาดการณ์ว่าอัตราการเพ่ิม
ประชากรในเยอรมนีจะเพ่ิมข้ึนเล็กน้อยในอัตราร้อยละ 0.6 ภายในปี 2583 ในขณะที่ประชากรผู้สูงอายุที่มีอายุ 
65 ปีขึ้นไป จะเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 22 ในปี 2563 เป็นร้อยละ 28 ภายในปี 2583 และในทางตรงกันข้าม
ประชากรในวัยท างานจะมีจ านวนลดลงจากร้อยละ 54 เป็นร้อยละ 48 ในช่วงเวลาเดียวกัน สอดคล้องกับการ
คาดการณ์ของส านักงานสถิติแห่งชาติเยอรมนี (Statistisches Bundesamt) ที่ระบุว่าประชากรวัยเกษียณ 
(67 ปีขึ้นไป) จะมีจ านวนเพิ่มมากขึ้นจากประมาณ 4 ล้านคนในปัจจุบัน เป็น 20 ล้านคนในช่วงกลางปี 2573  

รูปภาพ 18 ประชากรอายุ 67 ปีขึ้นไป 

 

 

 

 

 

 

 
ที่มา: ส านักงานสถิติแห่งชาติเยอรมนี, 2022 
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  จากข้อมูลคาดการณ์การเพ่ิมจ านวนของประชากรผู้สูงวัยเช่นเดียวกันกับประเทศสังคมสูงวัยอ่ืน 

ๆ ท าให้เกิดประเด็นท้าทายในสังคมเยอรมนีอย่างน้อย 5 ประการ ได้แก่ 1) ข้อจ ากัดระบบการให้บริการ

สุขภาพ 2) ความยั่งยืนของระบบบ านาญ 3) การปรับตัวของตลาดแรงงาน 4) ภาวะแยกตัวออกจากสังคมและ

ความโดดเดี่ยว 5) การสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ ซึ่งประเด็นความท้าทายเหล่านี้จ าเป็นต้องมี

นโยบายที่ครอบคลุมและเป็นนโยบายเชิงบูรณาการเพ่ือตอบสนองประเด็นความท้าทายเหล่านั้น 

  4.2.4.1 กฎหมายการจ้างผู้สูงอายุในประเทศเยอรมนี 

   เยอรมนีเป็นประเทศท่ีใช้ระบบกฎหมายแบบลายลักษณ์อักษร หรือ civil law ดังนั้น
กฎหมายจึงวางหลักเกณฑ์ไว้อย่างชัดเจน และกฎหมายยังเป็นแหล่งที่มาของการก าหนดนโยบายต่าง ๆ  
ของรัฐบาล ดังนั้นในส่วนนี้จะได้น าเสนอข้อมูลที่เริ่มต้นจากกฎหมายของเยอรมนีที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงาน
และผู้สูงอายุเพ่ือน าไปสู่การน าเสนอข้อมูลในส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
   - รัฐธรรมนูญเยอรมนี 
    รัฐธรรมนูญเยอรมนี หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า กฎหมายพ้ืนฐาน/กฎหมายเบื้องต้น 
(Grundgesetz) เป็นกฎหมายประกอบไปด้วยกฎ ข้อปฏิบัติทางการเมืองและทางกฎหมายที่ส าคัญที่ส าคัญ
ที่สุดของเยอรมนี โดยส่วนหนึ่งของกฎหมายเบื้องต้นระบุถึงสิทธิและหน้าที่ของพลเมืองในประเทศเยอรมนีใน
หมวดว่าด้วยสิทธิพื้นฐาน ได้แก่  
    “มาตรา 3 (1) บุคคลย่อมเสมอภาคกันในกฎหมาย” 
    “มาตรา 9 (3) สิทธิของบุคคลที่จะรวมกันจัดตั้งสมาคมเพ่ือพิทักษ์ และปรับปรุง
สภาพการท างานและสภาวะเศรษฐกิจย่อมได้รับการคุ้มครอง ข้อตกลงที่จ ากัดหรือขัดขวางสิทธินี้ย่อมเป็น
โมฆะใช้บังคับไม่ได้ มาตรการใด ๆ เพื่อให้มีข้อตกลงดังกล่าว ย่อมไม่ชอบด้วยกฎหมาย” 
    “มาตรา 12 (1) ชนชาวเยอรมันมีสิทธิโดยเสรีที่จะเลือกอาชีพ หรือวิชาชีพ  
ที่ท างาน และท่ีรับการฝึกอบรม การควบคุมวิชาชีพให้กระท าได้โดยบทบัญญัติแห่งกฎหมาย” 
    ทั้งนี้หลักการพ้ืนฐานกฎหมายเบื้องต้นของเยอรมนีมุ่งเน้นหรือมีจุดมุ่งหมายใน
การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐานและห้ามเลือกปฏิบัติแก่พลเมืองเยอรมันทุกคน และด้วยความที่เป็น
สหพันธรัฐ 
   - กฎหมายล าดับรองที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุและ/หรือกฎหมายแรงงาน/การส่งเสริม
การมีงานท า 
    2.1 รัฐบัญญัติว่าด้วยการห้ามเลือกปฏิบัติที่ ไม่เป็นธรรม  (General Equal 
Treatment Act) ห รื อ ใ น ภ า ษ า เ ย อ ร มั น  ไ ด้ แ ก่  Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)  
เป็นกฎหมายระดับรัฐบัญญัติซึ่งเป็นกฎหมายทั่วไป โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันมิให้เกิดการเลือกปฏิบัติทั้ง
ทางตรง (direct discrimination) และทางอ้อม (indirect discrimination) ด้วยสาเหตุจากเชื้อชาติ ที่มาของ
ชาติพันธุ์ เพศ ศาสนา ความเชื่อ ความพิการ อายุ หรือเพศวิถี ซึ่งมีผลบังคับใช้ทั้งในกฎหมายแรงงานในมิติ
ของการจ้างงานและในมิติของกฎหมายแพ่ง (Federal Anti-Discrimination Agency, n.d.) 
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    ทั้งนี้รัฐบัญญัติ ฯ ในมาตรา 2 (section 2) ว่าด้วยเรื่องขอบเขตการบังคับใช้มิให้
มีการเลือกปฏิบัติในเรื่อง (Federal Monistry of Justice, n.d.) 
    1) การก าหนดเงื่อนไขเพ่ือให้เข้าถึงการจ้างงานไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของลูกจ้าง
ที่ท างานภายใต้ก ากับดูแลของนายจ้างหรือแรงงานอิสระ รวมไปถึงเงื่อนไขเพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์  
การคัดเลือกในการจ้างงานในทุกสาขากิจกรรมทางเศรษฐกิจ และทุกระดับอาชีพ  
    2) เงื่อนไขในการจ้างงานและสภาพการท างาน รวมไปถึงการจ่ายค่าจ้าง มูลเหตุ
แห่งการเลิกจ้างโดยเฉพาะอย่างยิ่ งที่เกิดจากสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง (contracts 
between individuals) และข้อตกลงลายลักษณ์อักษรเกี่ยวกับสภาพการจ้างที่เกิดจากการเจรจาต่อรองร่วม
ระหว่างสหภาพแรงงานและนายจ้าง (collective bargaining agreement)  
    3) การเข้าถึงการแนะแนวอาชีพทุกประเภทและทุกระดับ การฝึกอาชีพ การฝึก
อาชีพชั้นสูง การฝึกทักษะใหม่ การฝึกงานภาคปฏิบัติ  
    4) การเข้าร่วมเป็นสมาชิกของสหภาพแรงงาน หรือสมาชิกของสมาคมหรือสภา
นายจ้าง 
    5) การคุ้มครองทางสังคม การประกันสังคม และการให้บริการทางสุขภาพ 
    6) สิทธิประโยชน์ทางสังคม 
    7) การศึกษา 
    8) การเข้าถึงการบริการและสินค้าที่ให้บริการแก่ประชาชนรวมไปถึงที่อยู่อาศัย  
    โดยรัฐบัญญัติ ฯ ดังกล่าวคุ้มครองแรงงานหรือลูกจ้างทุกคน และให้คุ้มครอง
ข้าราชการ พนักงานของรัฐ ผู้พิพากษา และบุคคลที่ปฏิบัติให้การบริการสาธารณะในราชการทหารในขอบเขต
ที่จ ากัดเฉพาะในเรื่องการให้บริการสาธารณะเท่านั้น 
   - การเกษียณอายุ ลูกจ้างจะเกษียณอายุงานเมื่ออายุ 67 ปี ลูกจ้างจะได้รับเงิน
บ านาญเมื่อมีอายุครบตามที่ก าหนดไว้ โดยจะต้องจ่ายเบี้ยประกันมาเป็นเวลาไม่ต่ ากว่า 5 ปี ซึ่งจะเป็นผู้มีสิทธิ
ได้รับสวัสดิการจากภาครัฐ ทั้งนี้ ลูกจ้างสามารถขอรับเงินบ านาญเมื่ออายุ 63 ปี ได้ ในกรณีที่ท างานนานและ
จ่ายเงินสมทบประกันสังคมมาแล้วเป็นเวลาครบ 45 ปี สาเหตุหลักที่มีการเกษียณที่ 67 ปี ก็คือ คนในประเทศ
อายุยืนขึ้น ท าให้ได้รับบ านาญมากและนานขึ้น ขณะเดียวกันอัตราการเกิดที่น้อยลง ท าให้คนรุ่นใหม่เข้าสู่การ
ท างานน้อยลง และไม่สามารถสร้างรายได้ที่เพียงพอที่จะมาเป็นบ านาญให้กับผู้สูงอายุได้ 
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4.3 นโยบาย/มาตรการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุในประเทศไทย และต่างประเทศ 

 การศึกษาในครั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมให้แรงงานผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งในและนอกระบบ และเพ่ือน ามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับประเทศไทยมากที่สุด  

จึงได้มีการทบทวนนโยบายและมาตรการ รองรับสังคมสูงวัยและการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ ที่เกี่ยวกับกับมิติด้านการท างานของผู้สูงอายุเท่านั้น  

ซึ่งประกอบด้วย 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยด้านสภาพการท างาน และปัจจัยด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน  โดยได้เลือกทบทวน

นโยบายและมาตรการของประเทศ 5 ประเทศ ได้แก่ สิงคโปร์ ญี่ปุ่น เกาหลีใต ้เยอรมนี และประเทศไทย สรุปดังนี้ 

ตารางท่ี 1 นโยบาย/มาตรการ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุระหว่างประเทศ 

 ญี่ปุ่น  สิงคโปร์  เกาหลีใต้ เยอรมัน ไทย 

ด้านเศรษฐกิจ
และสังคม  
 

- มีจัดตั้งศูนย์พัฒนามนุษย์ 
ผู้ สู ง วั ย  ( Silver Human 
Resource Center : SHRC) 
หรือศูนย์ทรัพยากรผู้สู งอายุ   
โดยท าหน้าที่ประสานงานกับ
ผู้ว่าราชการแต่ละจังหวัดให้
ตั้งหน่วยงานย่อยขึ้นมาเพ่ือให้
ความช่วยเหลือผู้สูงอายุอย่าง
เป็นระบบ  สร้ างโอกาสให้
ผู้สูงอายุในท้องถิ่นได้ท างาน
ชั่วคราวระยะสั้น (ประมาณ 
10 วันต่อเดือนเป็นอย่างมาก) 
งานที่มีลักษณะเบาและง่าย 

- นโยบายของรัฐในการส่งเสริม
การจ้างงานและการเพ่ิมความ
มั่นคงทางการเงินด้วยการเ พ่ิม
ทักษะและจัดหางานให้เหมาะสม
กับแรงงานสูงอายุเพ่ือยกระดับ
ภาคการผลิต และความสามารถ
ในการเพ่ิมรายได้ของแรงงานใน
ระยะยาว คือ การจัดตั้งกองทุน
ส ารองเลี้ ยงชีพกลาง (Central 
Provident Fund: CPF) เพ่ือเป็น
หลักประกันยามเกษียณ และเป็น
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร อ อ ม ใ ห้ แ ก่
ป ร ะ ช า ช น ช า ว สิ ง ค โ ป ร์

-  รั ฐบาลเกาหลี ใต้ ได้ออก
นโยบายสนับสนุนการจ้างงาน
ส า ห รั บ ก ลุ่ ม เ ป ร า ะ บ า ง 
( Employment Policy for 
Vulnerable Groups) หนึ่งใน
นั้นคือกลุ่มผู้สูงอายุ โดยไม่
แยกเป็นแรงงานในระบบหรือ
นอกระบบ ทั้งหมด 2 นโยบาย 
ได้แก่ นโยบายเงินสนับสนุน
การจ้างงานผู้สู งอายุ  และ
นโยบายเงินสนับสนุนการจ้าง
งานผู้สู งอายุอย่างต่อเนื่ อง 
จุดประสงค์ เพ่ือตอบรับการ

- นโยบายด้านการเงิน คือ   
การตัดเงินช่วยเหลือใน
กลุ่มผู้สูงอายุท างานไมเต็ม
เวลา ทั้งนี้ เพ่ือกระตุ้นให้
ผู้สูงอายุท างานเต็มเวลา
และกลับเข้าสู่ระบบการ
จ้ างงานตามปกติ  (TU-
RAC, 2563) 
 
- แรงงานสูงอายุที่เกษียณ 
แ ล ะ ตั ด สิ น ใ จ อ ยู่ กั บ
ครอบครัวหรือลูกหลาน 
รัฐบาลสนับสนุนเงินให้กับ

-  ส่ ง เสริมการท างานของ
ผู้ สู ง อ า ยุ  ป ฏิ รู ป ร ะ บ บ
หลักประกันยามชราภาพให้
เป็นไปอย่างบูรณาการและ
ยั่ งยืน  สามารถครอบคลุม
ผู้สูงอายุอย่างพอเพียงทั่วถึง
และเป็นธรรม ซึ่งมีเป้าหมาย
เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีความเป็นอยู่
ที่ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
 
 

- ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้สู งอายุในการเป็นพลังทาง
สังคม ส่งเสริมการจัดการสื่อสาร
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ตารางท่ี 1 นโยบาย/มาตรการ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุระหว่างประเทศ 

 ญี่ปุ่น  สิงคโปร์  เกาหลีใต้ เยอรมัน ไทย 

( ป ร ะม าณ  20 ชั่ ว โ ม ง ต่ อ
สัปดาห์) เป็นงานที่ต้องการ
ทักษะฝีมือระดับต่ าไปจนถึง
ทักษะขั้นสูง เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของแรงงาน
ผู้สูงอายุให้ได้มากที่สุด เช่น 
ครูสอนพิเศษ นักแปลเอกสาร 
ท าสวน ซ่อมประตูหน้าต่าง 
ทาสี  ตัดหญ้า ดูแลเด็ก พา
สุนัขเดินเล่น เป็นต้น อีกทั้งยัง
มีการจัดอบรมให้ความรู้และ
ทักษะที่จ าเป็นต่อการท างาน
ให้กับผู้สูงอายุอีกด้วย โดยผู้ว่า
ราชการจั งหวัดจะก าหนด
ประเภทของงานในการจ้าง
ผู้ สู ง อ ายุ ใ น ระดั บท้ อ งถิ่ น 
รวมทั้ งก าหนดชั่ ว โมงการ
ท างาน (สราวุธ, 2560) 
 

(parliament, 2560)  รวมถึงยังมี 
โครงการ  Matched Retirement 
Savings Scheme เพ่ือช่วยผู้สูงอายุ
ที่มีรายได้ปานกลางถึงน้อยออม
เงินมากขึ้นส าหรับการเกษียณอายุ 
สูงสุด 600 ดอลลาร์สิงคโปร์ต่อปี 
เป็นเวลา 5 ปี (ตั้งแต่ปี 2564 ถึง 
2568) 
- นโยบายของรัฐในการช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุเพื่อที่จะสามารถใช้ชีวิตใน
สังคมได้อย่างเท่าเทียมและเป็น
ธรรม โดยภาครัฐเป็นผู้วางระบบ
โครงสร้างพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่อ านวย
ความสะดวกต่อผู้สูงอายุ เช่น การ
ออกแบบอาคาร สถานที่สาธารณะ 
แ ล ะ ร ะ บ บ ข น ส่ ง ม ว ล ช น ที่
เหมาะสมกับผู้สูงวัย ตลอดจนการ
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วม

เ ข้ า สู่ สั ง ค ม สู ง อ า ยุ อ ย่ า ง
รวดเร็วและการลดลงของ
ประชากรวัยท างาน (Working 
Age Population) แ ล ะ 
สนับสนุนความมั่นคงในการ
จ้างงานผู้สูงอายุอย่างอิสระ
ของกิจการ เพ่ือให้ผู้สูงอายุ
สามารถท างานได้จนถึงอายุ
เกษียณที่ต้องการ และการ
ส่งเสริมการน าเข้าระบบเพ่ือ
การขยายการจ้ า ง ง าน ใน
แ ร ง ง า น ที่ ค ร บ ก า ห น ด
เ กษี ยณอายุ แ ล้ ว  เ พ่ื อ ใ ห้
สามารถท างานได้ต่อไปในที่
ท างานหลักหลังแรงงานใน
กิจการขนาดกลางหรือขนาด
ย่อมเกษียณอายุ (ฝ่ายแรงงาน 

ครอบครัวหรือบุตรหลาน
นั้น เป็นค่าใช้จ่ายในการ
ดูแลผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตาม 
หากแรงงานที่เกษียณแล้ว
ไ ม่ ต้ อ ง ก า ร อ ยู่ กั บ
ครอบครัว รัฐบาลมีการ
จัดสร้างแหล่งที่พัก ที่อยู่
อ า ศั ย  ใ นสถาน พัก พิ ง 
คนชรา และสนับสนุนเงิน
ค่ า ใช้ จ่ ายส่ วนตั ว  (TU-
RAC, 2563) 
- รัฐบาลไมมีนโยบายลด
ความช่วยเหลือด้ านค่า
ค ร อ ง ชี พ ห รื อ ยุ ติ ก า ร
สนับสนุนสวัสดิการให้แก่
แรงงานที่เกษียณอายุก่อน
ก าหนด (TU-RAC, 2563) 
 

สนเทศเ พ่ื อผู้ สู งอายุ  ซึ่ งมี
เป้าหมายเพ่ือให้ผู้สูงอายุมีความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
- ก า ร พั ฒ น า รู ป แ บ บ
หลักประกันทางสังคม การ
คุ้มครอง และความปลอดภัย
ที่เหมาะสมกับแรงงานกลุ่ม
ด้ อ ย โ อ ก า ส แ ล ะ ก ลุ่ ม
เปราะบาง ได้แก่  เยาวชน 
แรงงานหญิง ผู้สูงอายุ และผู้มี
ภาวะทุพพลภาพให้ได้รับการ
คุ้มครองและมีหลักประกัน
ท า ง สั ง ค ม เ พ่ิ ม ขึ้ น  เ ช่ น  
ในปีงบประมาณ 2567 กรม
ส วั ส ดิ ก า ร แ ล ะ คุ้ ม ค ร อ ง
แรงงาน มีโครงการส่งเสริมให้
ผู้ สู งอายุ เ ขาถึ ง ระบบการ
คุ้มครองทางสังคม (แรงงาน
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- มาตรการให้เงินอุดหนุนแก่
น า ย จ้ า ง ที่ มี ก า ร จ้ า ง ง า น
ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 
ได้ก าหนดเกณฑ์การให้ เงิน
อุดหนุน โดยบริษัทขนาดใหญ่
จะได้รับเงินอุดหนุน 1/4 ของ
ค่าจ้างและบริษัทขนาดกลาง
และขนาดเล็กจะได้รับเงิน
อุดหนุน 1/3 ของค่าจ้าง เป็น
เวลา 1 ปี นอกจากนี้  หาก
นายจ้างมีการจ้างแรงงานที่มี
อายุระหว่าง 45-49 ปี เพ่ือการ
ทดลองงานนายจ้างจะได้รับเงิน
อุดหนุน 1 แสนเยนต่อคนต่อ
เดือนในช่วงทดลองงานสูงสุดไม่
เกิน 3 เดือน (ศิวพร และณัฐพร, 
2564) 
 

ในกิจกรรมทางสังคม (พัชรวรรณ 
นุชประยูร, 2562) 
- รัฐบาลสิงคโปร์ได้ออกกฎหมาย
เกี่ยวกับ สวัสดิการสังคม เพ่ือ
วางรากฐานและสร้างระบบที่
มุ่งเน้นให้สมาชิกในครอบครัวเป็น
ผู้มีหน้าที่ดูแลเลี้ยงดูพ่อแม่ในยาม
ชรา โดยหากลูกไม่เลี้ยงดูพ่อแม่ก็
สามารถฟ้องร้องเรียกค่าเลี้ยงดู
จากบุตรได้ (dspace.spu, 2564) 
นโยบายของรัฐบาลสิงคโปร์ที่
ออกแบบมาส าหรับผู้สูงอายุนั้น 
อยู่ ภายใต้หลั กการของระบบ
ประกันสั งคมของสาธารณรัฐ
สิงคโปร์ 3 ประการ ได้แก่ 1. การ
พ่ึงตนเองและมีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 2. การพ่ึงพาครอบครัว 
และ 3. การอาศัยความร่วมมือ

ประจ าสถานเอกอัครราชทูต 
ณ กรุงโซล, 2564) 
-  ม าต รก า รส่ ง เ ส ริ ม ก า ร
ประกอบอาชีพอิสระ ซึ่งเป็น
นโยบายทางเลือกที่รัฐบาล
เกาหลีใต้ให้ความสนใจ เป็น
ตลาดงานที่สามารถรองรับ
แรงงานผู้สู งอายุ  ภาครัฐมี
บทบาทในการให้ความรู้ แก่
ผู้ประกอบการ ส่งเสริมแหล่ง
เงินทุน และการขยายระบบ
สวัสดิการให้ครอบคลุมผู้ท า
งานในกลุ่มนี้  (สถาบันเสริม
ศึกษาและทรัพยากรมนุษย์  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, n.d.) 
 
 

- กระทรวงสาธารณสุขและ
สวัสดิการของเกาหลีใต้จัดตั้ง

ผู้สูงอายุนอกระบบ) ได้รับการ
คุ้มครอง ส่งเสริม และพัฒนา
ด้ าน เศรษฐกิ จและสั ง คม  
มี ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ค ว า ม
เหมาะสมของช่วงวัย รวมถึง 
ก ร ม ต ร ว จ บั ญ ชี ส ห ก ร ณ์  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ได้ มี ก า รแต่ ง ตั้ ง / จ้ า ง ง าน
ผู้ เชี่ ยวชาญเฉพาะด้ านมา
มาตรฐานบัญชีและการสอบ
บัญชีด้านกฎหมาย และด้าน
การบริหารจัดการภาครัฐ  
 
 

-  ม า ต ร ก า ร ต่ า ง ๆ  ด้ า น
เศรษฐกิจ เช่น มีเบี้ยยังชีพ
ผู้ สู งอายุ  มาตรการให้ เ งิน
ช่วยเหลือเพ่ือการยังชีพแก่
ผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อย สินเชื่อ
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- รั ฐบาลญี่ ปุ่ นจั ดตั้ งสถาบัน
นโยบายแรงงาน และการจัด
ฝึกอบรม (The Japan Institute 
for Labour Policy and Training 
: JILPT) เพ่ือศึกษานโยบายด้าน
แรงงานโดยเฉพาะ พร้อมทั้งวาง
แผนการจั ดฝึ กอบรม เช่ น 
การศึกษาสถานการณ์ปัจจุบัน
ด้านแรงงาน ปัญหาของการจ้าง
งานผู้สูงอายุ และข้อกังวลที่เกี่ยว
เนื่องมาจากการจ้างงาน (ศิวพร 
และณัฐพร, 2564) 
-  การขยายอายุ เกษียณใน
ร ะบ บ ป ร ะกั น สั ง ค ม ต า ม
กฎหมายบ า น าญส า หรั บ
แรงงานของญี่ปุ่นซึ่งประชากร
ชาวญี่ปุ่นที่อยู่ในวัยท างานทุก
ค น ล้ ว น อ ยู่ ภ า ย ใ ต้ ร ะบ บ

จากทุกภาคส่วน ทั้งชุมชน และ
องค์กรต่าง ๆ 
 
 
 

สถาบันพัฒนาแรงงานผู้สูงวัย
เกาหลีใต้ตั้งแต่ปี 2548 ซึ่งเป็น
องค์กรกลางของรัฐในการจัดหา
ง าน ให้ แ ก่ ผู้ สู ง อ า ยุ  เ พ่ื อ
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ส วั ส ดิ ก า ร ที่ มี
ประสิทธิผล  
(New York University 
Center on International 
Cooperation, 2566) 

ที่อยู่อาศัยส าหรับผู้สู งอายุ  
(Reverse Mortgage) กองทุ น
การออมแห่งชาติ เป็นต้น 
 

- มาตรการต่างๆ ด้านสังคม 
เช่น ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ 
(ศพอส.) การคุ้มครองสิทธิ
ผู้สูงอายุ การจัดบริการดูแล
ผู้สูงอายุในสถานดูแลผู้สูงอายุ
ขององค์ ก รปกครองส่ ว น
ท้องถิ่น การดูแลผู้สูงอายุใน
ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคมผู้สูงอายุ (รัฐ) เป็นต้น 
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บ านาญแห่งชาติ (National 
Pension System) โดยระบบ
บ านาญของญี่ปุ่นมี 3 กลุ่ม คือ 
   1) บ านาญพื้นฐาน  
   2) บ านาญส าหรับลูกจ้าง 
หรือผู้ที่ท างานโดยได้ค่าจ้าง 
จะต้องสมัครเข้าระบบบ านาญ
ส าหรับลูกจ้าง 
   3) บ านาญตามความสมัคร
ใจ โดยเงินบ านาญจะอยู่ใน
รูปแบบของกองทุนส ารอง
เลี้ยงชีพ 

ด้านสภาพการ
ท างาน 
 

- นโยบายด้านการขยายอายุ
การท างาน คือการบังคับใช้
กฎหมายโดยให้ภาคเอกชน
ขยายอายุการท างานของ
แรงงานจาก 60 เป็น 65 ปี 
ส าหรับภาครัฐ บุคลากรที่

- กระทรวงแรงงานสิงคโปร์จะมี
น โ ย บ า ย ใ น ก า ร เ พ่ิ ม เ ก ณ ฑ์
เ กษี ยณอา ยุ เ ป็ น  64 ปี  แ ล ะ
นายจ้างต้องเสนอการจ้างกลับเข้า
มาท างานให้กับลูกจ้างจนถึงอายุ 

-  นโยบายที่ทางกระทรวง
แรงงานและการจ้ า ง ง าน
เกาหลีใต้ ให้ความช่วยเหลือ
ผ่านโครงการต่างๆ ซึ่งมีความ
เกี่ยวเนื่องกับแรงงานสูงอายุ 
ไดแก่ 

- แรงงานสูงอายุที่ตัดสินใจ
ท า ง า น ต่ อ จ ะ ไ ด รั บ
สวัสดิการเพ่ิมเติม เช่น ลด
ค่าธรรมเนียมการติดต่อ
ราชการ ลดจ านวนเงินที่
ส่ ง เ ข า ร ะ บ บ บ า น า ญ 

-  มีการ เ พ่ิมพูนทักษะหรือ
โอกาสในการท างานด้วยการ
เพ่ิมช่องทางการเรียนรู้ส าหรับ
ผู้สูงอายุวัยต้น ซึ่งมีเป้าหมาย
ผู้สู งอายุมีคุณภาพชีวิตที่ ดี   
มีความมั่นคงในชีวิต มีทักษะ
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ท างานในสายอาชีพต่าง ๆ  
มีอายุการเกษียณที่แตกต่าง
กันตามต าแหน่งงาน เริ่มตั้งแต่ 
60 ป ไปจนถึง 70 ปี  
- รัฐบาลญี่ปุ่นก็มีความพยายาม
ใ ช้ ม า ต ร ก า ร ต่ า ง  ๆ  
เข้ ามาจั ดการปัญหา เช่ น 
ผู้ประกอบการที่ก าหนดอายุ
เกษียณน้อยกว่า 65 ปีบริบูรณ์ 
จะต้องด าเนินมาตรการความ
มั่นคงด้านการจ้างงานผู้สูงอายุ 
ดั งต่ อไปนี้  (1) ขยายเวลา
เกษียณอายุจนถึง 65 ปี (2) ใช้
ระบบการจ้ างงานต่อเนื่ อง
จนถึงอายุ  65 ปี  (3) ยกเลิก
ระบบเกษี ยณอายุ  (OECD, 
2018) ซึ่งหากผู้ประกอบการใด
ได้รับการแนะน าให้ด าเนิน

69 ปี  ภายในปี  2569 (Ministry 
of Manpower, 2566) 
- นโยบายเพ่ิมทักษะทางอาชีพ 
ส่ ง เสริ มทั กษะการ เ รี ยนรู้ ขั้ น
พ้ืนฐาน การเรียนรู้เฉพาะด้านและ
โปรแกรมทักษะแรงงานในอนาคต 
ซึ่ งแต่ละโปรแกรมจะจั ด ให้ มี
การศึกษาทั้งในระบบและนอก
ระบบ และจัดให้มีการอบรมตลอด
การท างานโดยรัฐบาลสนับสนุน
ค่าใช้จ่ายให้ผู้เข้ารับการอบรมและ
ส่ ง เ ส ริ ม ค ว า ม ร่ ว ม มื อ จ า ก
หน่วยงาน อ่ืน ๆ (parliament, 
2560) 
- นโยบายสวัสดิการเพ่ือแรงงาน
สูงอายุ โดยรัฐบาลได้จัดสวัสดิการ
เ พ่ื อส่ ง เ ส ริ มคุณภ าพชี วิ ต แก่
แรงงานสูงอายุในหลายรูปแบบ 

1) โครงการการลดชั่วโมงการ
ท างานต่อสัปดาห์จาก 44 
ชั่วโมง เหลือ 40 ชั่วโมง ให้กับ
แรงงานผู้สูงอายุ เพ่ือบรรเทา
ความเครียดและความกดดัน
จากการท างานต่อเนื่อง 
 2 )  โครงการสนับสนุนให้
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ส ถ า น ที่ ท า ง า น  ส ถ า น ที่
พั กผ่ อน  สิ่ ง อ านวยความ
สะดวก ให้ กั บ แ ร ง ง า น ใ น
ช่วงเวลาพัก โดยรัฐสนับสนุน
เงินกูดอกเบี้ยต่ าให้กับสถาน
ประกอบการนั้นๆ น าไปใช้
ปรับปรุงอาคาร สถานที่ สร้าง
สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ให้กับแรงงาน เพ่ือให้แรงงาน

รวมถึงรัฐจัดระบบอ านวย
ความสะดวกต่ า งๆ ให้
เหมาะสมกับสภาพร่างกาย
แรงงานสูงอายุ (TU-RAC, 
2563) 
- การส่งเสริมให้แรงงาน
เห็นถึงความส าคัญและ
ประโยชน์ จากการท างาน
ห ลั ง ก า ร เ ก ษี ย ณ แ ล ะ
พ ย า ย า ม ใ ห้ มี ก า ร
เกษียณอายุก่อนก าหนด
น้ อ ย ที่ สุ ด  น อก จ า ก นี้   
รัฐบาลยังสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ผู้พิการสามารถ
ท างานทดแทนแรงงาน
ปกติ ได ในหลากหลาย
ส า ข า อ า ชี พ  แ ล ะ มี
สวัสดิการ ความช่วยเหลือ

การด ารงชีวิตเรียนรู้ พัฒนา
ต ล อด ชี วิ ต  โ ด ย เ พ่ิ ม ช่ อ ง
ทางการเรียนรู้และการเข้าถึง
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
ให้แก่ผู้สูงอายุวัยต้นหรือผู้ที่มี
อ า ยุ  ๖ ๐ - ๖ ๙  ปี  ซึ่ ง ใ น
ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 6 6
กระทรวงมหาดไทย โดยกรม
พั ฒ น า ชุ ม ช น  ไ ด้ จั ด ท า
โครงการส่งเสริมและพัฒนา
อาชีพ อบรมผู้สูงอายุวัยต้น 
ให้มีความรู้ ในการประกอบ
อาชีพ และสามารถต่อยอด
อาชีพได้   
- ส่งเสริมให้ก าลังแรงงานที่
เป็นผู้สูงอายุ ทีส่ามารถท างาน
ได้และพร้อมที่จะท างาน ให้
ได้รับการฝึกอบรม ได้มีงานท า
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มาตรการข้างต้นหลายครั้ง แต่
ไม่มีการด าเนินการเป็นรูปธรรม 
จะมีการออกหนังสือแนะน า 
และหากไม่ปฏิบัติตาม อาจท า
การเปิดเผยชื่อบริษัทดังกล่าว
ต่อสาธารณะ 
- มาตรการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุ
สมั ค ร ง าน ใหม่  ในกรณี ที่
พนักงานผู้มีอายุระหว่าง 45-
65 ปี  จะต้องออกจากงาน
เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร เ ลิ ก จ้ า ง 
ผู้ประกอบการจะต้องพยายาม
ด าเนินมาตรการที่จ าเป็นใน
ก า ร ใ ห้ ค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ
พนักงานเหล่านี้ตามความ
ประสงค์ของพนักงาน เช่น 
ช่วยหาประกาศรับสมัครงาน 
เ ป็ น ต้ น  แ ล ะ ใ น ก ร ณี ที่

เ ช่ น  จั ดสรรงบประมาณเ พ่ื อ
สนับสนุนการศึกษาหลักสูตรการ
ท างาน รวมถึงจัดสรรเงินอุดหนุน
ให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือจัดให้มี
สิ่ งอ านวยความสะดวกต่อการ
ท างานของผู้สูงอายุ (parliament, 
2560) 
- รั ฐบาลสิ งคโปร์ มี การจั ดตั้ ง 
“SkillsFuture Singapore” (SSG) 
ภายใต้กระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือ
ขับเคลื่อนและประสานงานเพ่ือให้
เกิดทักษะแห่งอนาคตของชาติ 
เช่นโครงการเกี่ยวกับการพัฒนา
ศักยภาพของแรงงานสู งอายุ  
โครงการ Part-time Re employment 
Grant (PTRG) ให้การสนับสนุนด้าน
เงินทุนสูงถึง 125 ,000 ดอลลาร์

มีความสุขลดความเครียด
สะสม 
3) โครงการจัดตั้งหน่วยให้ความ
ช่ วยเหลื อแรงงานสู งอายุ  
ส า ห รั บ ใ ห้ ค า ป รึ ก ษ า  
( สถาบั น เ ส ริ มศึ กษ าแล ะ
ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย์  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, n.d.) 
-  ม าต รก า รส่ ง เ ส ริ ม ก า ร
ประกอบอาชีพอิสระ ประเทศ
เกาหลี ใต้ เป็นประเทศที่มี
สัดส่วนของแรงงานที่ท างาน
ในอาชีพอิสระสูง ภาครัฐจึงมี
บทบาทในการให้ความรู้แก่
ผู้ประกอบการ การส่งเสริม
แหล่งเงินทุน และการขยาย
ระบบสวัสดิการให้ครอบคลุม
ผู้ท างานในกลุ่มนี้ 

จากรัฐ เท่ า เทียมกับคน
ปกติ เพ่ือทดแทนก าลังคน
ที่เกษียณอายุก่อนก าหนด 
 
- นโยบายต่อนายจ้างและ
สถานประกอบการ รัฐบาลมี
มาตรการรุนแรงต่อนายจ้าง 
และสถานประกอบการที่
เลือกปฏิบัติไมยุติธรรมต่อ
แรงงานสูงอายุ ซึ่งหากสถาน
ประกอบการใดมีการกระท า
ดังกล่าว เมื่อมีการสอบสวน
และสถานประกอบการนั้น
ท าผิดจริง อาจถูกเพิกถอน
ใบอนุญาตในระยะยาวหรือ
ต ล อด ชี พ ไ ด  ( TU-RAC, 
2563) 

ตามศักยภาพ อย่างกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ โดยกรม
ส่ ง เ ส ริ ม ส ห ก ร ณ์ ใ น
ปีงบประมาณ 2566 มีการ
ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ท า ง า น ข อ ง
ผู้สูงอายุทั้งภาคในระบบและ
น อก ร ะบ บ  ก า ร จ้ า ง ง า น
ผู้สูงอายุเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการ
มีงานท า 
- ส่งเสริมการมีรายได้และมี
งานท าของผู้สูงอายุ ส าหรับ
แรงงานนอกระบบ มีแนวทาง
การด าเนินงาน ได้แก่ การ
ผลักดันส่ ง เสริมการจัดตั้ ง
วิสาหกิจชุมชน และต่อยอด
วิสาหกิจชุมชนเดิมให้มีการ
จ้างงานผู้สูงอายุ การผลักดัน
การมีรายได้และมีงานท าของ
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ผู้ประกอบการเลิกจ้าง ท าให้
พนักงานผู้มีอายุระหว่าง 45-
65 ปี  จ านวนมากต้องออก
จากงาน จะต้องยื่นหนังสือ
ชี้ แ จ ง ต่ อ  Hello Work 
(ส านักงานเพ่ือความมั่นคง
ทางอาชีพ) (สราวุธ, 2560) 
-  มาตรการจู ง ใจ การจ้ าง
แรงงานสูงอายุทั้งในและนอก
ภ า ค เ ก ษ ต ร  โ ด ย มี ก า ร
สนับสนุนการจ้างงานทั้งใน
ภาค เกษตรและนอกภาค
เกษตร ทั้ง full-time / part-
time ต า ม ศั ก ย ภ า พ ข อ ง
ผู้สูงอายุ เช่น ในภาคเกษตร
ฝึกฝนแรงงานสู งอายุ ให้มี
ทักษะด้านเทคโนโลยี ส่งเสริม
ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล

สิงคโปร์ แก่นายจ้างที่ตกลงจ้าง
งานแรงงานสูงวัยนอกเวลาเป็นต้น 
 

- ในปี  2566 มูลนิธิสหภาพ
การค้ า เก าหลี ใต้ ได้ มี ก า ร
ทบทวนแผนการขยายอายุการ
เกษียณ โดยได้เสนอกฎหมายต่อ
สภาผู้แทนราษฎรของเกาหลีใต้ 
เ พ่ือขยายอายุ เกษียณภาค
บังคับจาก 60 ปี เป็น 65 ปี 

ผู้ สู ง อ ายุ ใ ห้ หน่ ว ย ง าน อ่ืน  
ทั้งในชุมชนและนอกชุมชน  
-  ในปี งบประมาณ 2567  
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน จัดท า
โครงการพัฒนาทักษะและฝีมือ
แรงงานผู้ สู งอายุ ในแต่ ละ
จังหวัด เพ่ือให้สามารถปรับตัว
และมีทักษะที่ เหมาะสมกับ
ตลาดแรงงานในปัจจุบัน รวมถึง
ใ น ก ลุ่ ม แ ร ง ง า น อิ ส ร ะ  
ก ร ม พั ฒ น า ฝี มื อ แ ร ง ง า น 
กระทรวงแรงงาน ได้มีโครงการ
เพ่ิมทักษะในกับแรงงานอิสระ
และกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเพ่ือ
เพ่ิมโอกาสในการประกอบ
อาชีพ กิ จกรรม ฝึ กอบรม
แรงงานผู้สูงอายุเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ในการประกอบอาชีพ เพ่ือ
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โซเชียลมีเดีย เป็นเครื่องมือ
ขั้นพ้ืนฐานเชื่อมโยงตลาด เพ่ือ
เพ่ิมช่องทางสร้างรายได้ เป็น
ต้น นอกภาคเกษตร บริการ : 
เน้นการรวมกลุ่มของผู้สูงอายุ
ในกิจกรรมบริการ ครูสอน
พิเศษ นักแปลเอกสาร ท าสวน
และงานซ่อมประตูหน้าต่าง 
ดูแลเด็กและผู้สูงอายุ เป็นต้น 
(ธปท, 2567) 

ส่ ง เสริ มคุณภาพชี วิ ต ของ
ผู้สูงอายุ รวมถึง กรมการจัดหา
งาน ในปีงบประมาณ 2567  
มีโครงการขยายโอกาสมีงานท า
ให้ผู้สูงอายุ โดยเป็นการส่งเสริม
การประกอบอาชีพและการจ้าง
งานที่ เหมาะสมกับศักยภาพ
และสอดคล้องกับความต้องการ
ตลาดแรงงานให้กับผู้สูงอายุ 
- การส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู้สู งอายุได้มีงานท า โดยขอ
ความร่วมมือผู้ประกอบการ
หรือผู้ว่าจ้างที่ประสงค์จะจ้าง
ผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ท างาน
บางช่วงเวลา โดยมีค่าตอบแทน 
ชั่วโมงละ 45 บาท ระยะเวลา
ไม่เกิน 7 ช.ม./วัน และไม่เกิน 6
วัน/สัปดาห์ และเป็นงานไม่เป็น
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อันตรายต่อสุขภาพและความ
ปลอดภัยของผู้สู งอายุ  งาน
อาชีพที่เกี่ยวข้องกับด้านการค้า 
บริการ เสมียนพนักงาน เป็น
ต้น (ประกาศ 8 มี.ค.62)  

ด้านสุขภาพและ
ความปลอดภัย  
 
 

- มีระบบการประกันสุขภาพใน
ลักษณะของการจ่ายเงินเพ่ือรับ
บ ริ ก า ร  ( Fee-for-service 
payment) โดยนายจ้ างและ
ลูกจ้างมีส่วนร่วม ซึ่งการบริการ
ด้านการประกันสังคมของญี่ปุ่น 
ที่เกี่ยวข้องในด้านสุขภาพและ
ความปลอดภัย แบ่งออกเป็น 3 
ประเภท คือ 
1) การประกันสุขภาพ 
2) การประกันอุบัติเหตุจาก
การท างาน  

-  นโยบายของรั ฐ ในการดู แล
สุขภาพและการดูแลผู้สูงอายุอย่าง
ร อบ ด้ า น ใ น ร า ค า ย่ อ ม เ ย า ว์   
ซึ่งมุ่งเน้นการดูแลผู้สูงอายุและ
ก า ร จั ด ส วั ส ดิ ก า ร ต่ า ง  ๆ  
ให้ผู้สูงอายุ โดยผู้สูงอายุ สามารถ
เข้ าถึ งบริ การด้ านสุ ขภาพที่ มี
คุณภาพ ซึ่งในทุก ๆ ปีรัฐบาลจะ
ใช้จ่ายเงินงบประมาณจ านวนหนึ่ง
เ พ่ือส่ ง เสริมการ เข้ าถึ งบริการ
สาธารณสุข พรอมทั้งจัดสรรเงิน
ส าหรับการตรวจร่างกายและตรวจ

- แรงงานผู้สูงอายุในเกาหลีใต้
จะได้มี สิทธิประโยชน์ เท่ า
เทียมกับแรงงานทุกคนภายใต้ 
รัฐบัญญัติมาตรฐานแรงงาน 
(Labor Standard Act: LSA) 
โดยไม่แยกเป็นแรงงานใน
ร ะ บ บ ห รื อ น อ ก ร ะ บ บ  
ซึ่ ง เ ก า ห ลี ใ ต้ ไ ด้ ใ ช้ ร ะ บ บ
ประกันสั งคมเ พ่ือบรร เทา
ปั ญ ห า ที่ อ า จ เ กิ ด ขึ้ น อั น
เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติโรคภัยไข้
เจ็บ การว่างงาน และการ
เสียชีวิต นอกจากนี้ ยังมีแผน

- ระบบประกันสุขภาพ
แ ล ะ ส วั ส ดิ ก า ร สั ง ค ม
ส า ห รั บ ผู้ สู ง อ า ยุ ช า ว
เยอรมัน สามารถแบ่งได้
เป็น 3 รูปแบบ  ได้แก่ 
1) ร ะ บ บ ก า ร หั ก เ งิ น
บ านาญจากเงินเดือน  
2) ร ะ บ บ เ งิ น บ า น า ญ
ช่วยเหลือจากนายจ้าง 
3) ระบบการสะสมเงินด้วย
ต น เ อ ง  ( ส ถ า น
เอกอัครราชทูต ณ กรุง
เบอร์ลิน) 

- ส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับที่อยู่
อาศัยและสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมกับวัยสูงอายุและ
เพ่ิมโอกาสในการปรับสภาพที่
อยู่อาศัย ซึ่ งมี เป้าหมายให้
จ านวนชุมชนสุขภาพดีเพ่ิมข้ึน 
 
- ส่งเสริมศักยภาพครอบครัว
และชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุ 
ซึ่ ง มี เ ป้ า ห ม า ย เ พ่ื อ ใ ห้
สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่
เ อ้ื อและสนับสนุนต่ อการ
พัฒนาคนตลอดช่ ว งชี วิ ต 
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3) การประกันการดูแลระยะ
ยาวส าหรับผู้สูงอายุ 
โดยประกันสุขภาพส าหรับ
ผู้สูงอายุ (Late-Stage Medical 
Care Scheme) ประกันสุขภาพ
ส าหรับผู้ประกอบอาชีพอิสระ 
เกษตรกร และบุคคลวัยเกษียณ 
( National Health Insurance 
scheme: NHI) อัตราการสบ
ทบขึ้นอยู่กับการก าหนดของ
รัฐบาลท้องถิ่น  รวมถึงการ
ประกันการดูแลระยะยาว
ส าหรับผู้สูงอายุ มีจุดมุ่งหมาย 
เ พ่ือปฏิรูปโครงสร้างความ
มั่นคงทางสังคม ส่งเสริมให้
ผู้ใช้บริการมีอิสระในการเลือก
บริ การการดู แลตามที่ ตน
ต้องการ ปรับการบริการสังคม

สุ ขภาพผู้ สู งอายุ  (dspace.spu, 
2564) 
 
- นโยบายของรัฐในการส่งเสริมให้
ผู้ สู ง อ า ยุ มี อ า ยุ ยื น ย า ว  โ ด ย
สนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีร่างกายและ
จิตใจที่แข็งแรงอยู่ในสังคมได้อย่าง
มีความสุข เช่น การพัฒนางาน
ด้านบริการเพ่ือผู้สูงอายุปรับปรุง
น โ ยบ ายด้ าน เ งิ น อุ ดหนุ นแก่
อ า ส า ส มั ค ร  ส นั บ ส นุ น ก า ร
ฝึกอบรมด้านการดูแลผู้สูงอายุที่
ต้องการความช่วยเหลือเป็นกรณี
พิเศษ  เป็นต้น  (พัชรวรรณ นุช
ประยูร, 2562) 
-  รั ฐบาล ได้ มี แผนปฏิบั ติ ก าร
ส าหรับผู้สูงอายุให้เป็นศูนย์กลาง 
หรื อ เ รี ยกว่ า  3C เ พ่ื อช่ วย ให้

บ านาญหลังเกษียณและแผน
บ านาญแห่งชาติส าหรับลูกจ้าง
ทุกประเภท (ฝ่ ายแรงงาน 
ประจ าสถานเอกอัครราชทูต ณ 
กรุงโซล, 2564) 
 
- รัฐบาลให้ความส าคัญทาง
บริการด้านสุขภาพของสังคม
ผู้ สู งอายุด้ านบริการต่ า งๆ 
อาทิ การรักษาพยาบาล และ
ก า ร พั ฒ น า สุ ข ภ า พ ข อ ง
ประชาชน ตลอดจนเวลาว่าง
ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งหมาย
รวมถึงงานอดิเรก โดยบริการ
เ ห ล่ า นี้ ไ ด้ แ ก่  ศู น ย์ ดู แ ล
ผู้สูงอายุ ศูนย์ดูแลประชาชนที่
เกษียณอายุ และศูนย์บริการ
ด้านสุขภาพส าหรับผู้สู งวัย 

-  รั ฐ บ า ล เ ย อ ร ม นี ใ ห้
ความส าคัญและเน้นความ
เ ท่ า เ ที ย ม กั น ใ น สั ง ค ม
รวมทั้ง การเข้ารับบริการ
ด้านรักษาสุขภาพของคน
ในประ เทศ  โ ดย ไม่ ไ ด้
แบ่งแยกว่าเป็นในระบบ
หรือนอกระบบ (TU-RAC, 
2563) 
 

ครอบครัวไทยมีความเข้มแข็ง
และมีจิตส านึกความเป็นไทย 
ด ารงชีวิตแบบพอเพียงมากขึ้น 
 
- มาตรการต่างๆ เช่น ระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
หลักสูตรอบรมผู้ดูแลผู้สูงอายุ 
การเพ่ิมสิทธิของผู้สูงอายุใน
การดูแลระยะยาวส าหรับผู้ที่มี
ภ า ว ะ พ่ึ ง พิ ง  ม า ต ร ก า ร
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมและที่
อยู่อาศัยเพื่อผู้สูงอายุ เป็นต้น  
 
- โครงการต่างๆ เช่น กรม
อนามัยมีหลักสูตรผู้จัดการ
ก า ร ดู แ ล ผู้ สู ง อ า ยุ  ( Care 
manager) ห ลั ก สู ต ร ฟ้ื น ฟู
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ตารางท่ี 1 นโยบาย/มาตรการ ที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุระหว่างประเทศ 

 ญี่ปุ่น  สิงคโปร์  เกาหลีใต้ เยอรมัน ไทย 

และการบริการทางการแพทย์
ใ ห้ อ ยู่ ใ น ร ะ บ บ เ ดี ย ว กั น 
( Marketing Report from 
Tokyo January, 2562) 

ผู้สูงอายุในปัจจุบันและอนาคตมี
อายุยืนยาวอย่างมีคุณภาพ โดยให้
มี 1) การดูแล (CARE)  
2) การช่วยเหลือหรือการมีส่วน
ร่วม (CONTRIBUTION)  
3) การเชื่อมโยง 
(CONNECTEDNESS)  
ร วมถึ ง ยั ง มี ศู น ย์ บ ริ ก า ร ดู แ ล
ผู้สูงอายุ ได้มีการจัดตั้งศูนย์บริการ
ดูแลผู้สูงอายุขึ้นหลายแห่ง เพ่ือ
ช่วยเหลือผู้หญิงท างานที่มีภาระ
ต้องดูแลผู้สู งอายุ  เช่น สโมสร
ป ร ะ ช า ก ร อ า วุ โ ส  ( Senior 
Citizen’s Club) ศูนย์บริการทาง
สังคม (Social Day Center) เป็น
ต้ น (Ministry of Health Singapore 
2566) 

โดยศูนย์ดังกล่าวจะให้บริการ
จัดกิจกรรม อาทิ ท่องเที่ยว 
งานอดิเรก และเอนเตอร์เทน
เมนต์ แก่ผู้สูงอายุ (Royal Thai 
Embassy, Seoul, 2565) 
- ส่งเสริมสภาวะการท างาน
และสิ่งแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อ
ผู้สูงอายุ เข่น นโยบายด้าน
ร ถ ไ ฟ ฟ้ า ที่ เ ป็ น มิ ต ร กั บ
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  คื อ ก า ร ล ด
อุบัติเหตุบนท้องถนนและการ
ช่วยเหลือผู้สูงอายุและผู้พิการ
ใ น ก า ร ขั บ ร ถ  ( Business 
Support Center, 2564) 

ผู้ดูแลผู้สู งอายุ  (Caregiver)  
เป็นต้น 
- โครงการการปรับสภาพแวดล้อม
และสิ่งอ านวยความสะดวกของ
ผู้ สู งอายุ ให้ เหมาะสม และ
ปลอดภัยต่อการด าเนินชีวิต
ผู้สูงอายุ โดยสามารถยื่นขอเงิน
ซ่อมแซมบ้าน จ านวน 40,000 
บาทเป็นโครงการที่ท าต่อเนื่อง
ตั้งแต่ปี 2565-2566 (กรมกิจการ
ผู้สูงอายุ) 
 

 



59 
 

 สรุปในบทที่ 4 ของการศึกษานี้ได้กล่าวถึงสถานการณ์ทางประชากร กฎหมาย นโยบาย และมาตรการ 

ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในประเทศไทยและต่างประเทศ โดยพบว่าประเทศไทยก าลังเผชิญกับการเพ่ิมขึ้นของสัดส่วน

ประชากรสูงอายุ  (อายุ  60 ปีขึ้นไป) ขณะที่สัดส่วนของประชากรวัยท างานและอัตราการเกิดลดลง  

ซึ่งท าให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเปลี่ยนแปลงไป สถานการณ์ดังกล่าวส่งผลให้ภาระ 

ของประชากรในวัยแรงงานลดลง แต่ภาระในวัยชรากลับเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ประชากรผู้สูงอายุ  

ที่ท างานในระบบนอก (ผู้ที่ไม่ได้รับการคุ้มครองทางสังคม) ยังคงมีจ านวนมากถึงร้อยละ 86.4 ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีความ

เสี่ยงสูงที่จะได้รับผลกระทบจากความเหลื่อมล้ าในด้านต่าง ๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสิทธิในการเข้าถึง

บริการของรัฐ ผลกระทบเหล่านี้มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยตรง 

ภาพรวมของต่างประเทศ จะเห็นว่ามีประเทศญี่ปุ่นมีอัตราผู้สูงอายุสูงในโลก รวมถึงเยอรมนีก็มีอัตรา

ผู้สูงอายุสูงที่ยุในทวีปยุโรป และเกาหลีใต้ถือเป็นหนึ่งในประเทศท่ีมีการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างก้าวกระโดด  

ส่งผลให้เกาหลีใต้กลายเป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ เหมือนกับญี่ปุ่นและเยอรมนี เนื่องจากอัตราการมีบุตร 

(Fertility Rate) ลดลง และประชากรมีอายุยืนมากขึ้น (Life Expectancy) รวมถึงมีการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมสูงวัย

เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างประชากรไม่ เพียงพอ รวมถึงยังส่งผลกระทบ 

ต่อตลาดแรงงานในประเทศนั้นๆ ในอาเซียนประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศที่มีสัดส่วนประชากรสูงอายุ 60 ปีขึ้นไป 

สูงที่สุดและได้กลายเป็นสังคมสูงอายุแล้ว จะเห็นได้ว่า สัดส่วนผู้สูงอายุที่ยังเป็นแรงงานนอกระบบของแต่  

ละประเทศจะช่วงอายุ 55-79 ปี มีสัดส่วนที่ร้อยละ 17-70 ซึ่งแน่นอนว่าน้อยกว่าประเทศไทย ที่มีร้อยละ 86.4  

ซึ่งแต่ละประเทศมีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากรในรูปแบบที่คล้ายคลึงกันและยังเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว  

 ภาพรวมกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุของไทยไม่ว่าจะเป็น พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2553 และยุทธศาสตร์ชาติ 

ของประเทศ ในส่วนของต่างประเทศที่ศึกษา ทุกประเทศจะมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ รวมถึงจะมีกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับการเกษียณอายุทุกประเทศ เนื่องจาก ทุกประเทศที่มีการศึกษานั้น ส่วนใหญ่เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว  

มีการรองรับสังคมผู้สูงอายุแบบครบถ้วน จึงท าให้ผู้สูงอายุแต่ละประเทศมีคุณภาพชีวิตที่ดี อย่างไรก็ตาม ประเทศไทย 

ยังไม่มีกฎหมายในเรื่องของการขยายเกษียณอายุ ตรงนี้อาจท าให้เกิดช่องว่างของกฎหมายที่เปิดโอกาสให้นายจ้างใช้เป็น

เหตุผลในการก าหนดอายุเกษียณก่อนวัยอันควร เพ่ือส่งเสริมให้แรงงานผู้สูงอายุในประเทศมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

และเพ่ือน ามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับประเทศไทยมากที่สุด จึงได้มีการทบทวนนโยบายและมาตรการที่ส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ รวมถึงจะได้ทราบถึงดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุ 60-69 ปี ที่เป็นแรงงานนอกระบบ

เกี่ยวกับมิติด้านการท างานของผู้สูงอายุของไทยทั้ง 3 ปัจจัยที่เกิดขึ้น คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยด้านสภาพ

การท างาน และปัจจัยด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน ว่าตัวเลขดัชนีคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุเป็นอย่างไร 

และให้ทราบถึงนโยบายและมาตรการอะไรที่พอจะส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุให้ดีขึ้นได้ เมื่อมีการศึกษา 

ของต่างประเทศเพ่ือจะได้น ามาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับประเทศไทย
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บทท่ี 5 

ผลการศึกษา 

 การศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุของไทยในเศรษฐกิจนอกระบบ เพ่ือก าหนดนโยบาย  

และมาตรการในการเปลี่ยนผ่านไปสู่รูปแบบการท างานในอนาคต กลุ่มตัวอย่างคือผู้สูงอายุ อายุ 60-69 ปี  

ที่ยังท างาน จ านวน 9,938 ราย โดยการน าเสนอผลการศึกษาจะเสนอในรูปแบบของตารางข้อมูล 

และผลการวิเคราะห์ตารางข้อมูล โดยผลการศึกษาสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ  

60-69 ปี ของประเทศไทย 

 ส่วนที่ 2 ผลวิเคราะห์นโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุ ระหว่างประเทศไทยกับ

ต่างประเทศ 

5.1 ผลการวิเคราะห์ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี ของ

ประเทศไทย 

 5.1.1 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานสูงอายุนอกระบบ พบว่า แรงงานผู้สูงอายุมีอายุเฉลี่ย 63.71 ปี  

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 59.9 เพศชาย ร้อยละ 40.1 มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 76.9 ระดับการศึกษา

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ร้อยละ 71.65 รองลงมาคือ มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า  

ร้อยละ 14.24 และมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเท่า ร้อยละ 10.52 ตามล าดับ ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ 

ในภูมิภาคเหนือ ร้อยละ 32.10 รองลงมาคือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 25.85 ภาคกลาง  

ร้อยละ 21.95 มีการประกอบอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืดมากที่สุด ร้อยละ 38.41 รองลงมาคือ แรงงาน

รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 20.29 
 

ตารางท่ี 2 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ 
รายการ ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 40.1 
หญิง 59.9 

สถานภาพ   
โสด 11.7 
สมรส 76.9 
หม้าย หย่างรา้ง แยกกันอยู่ 11.5 
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รายการ ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า 71.65 
มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่า 14.24 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเท่า 10.52 
อนุปริญญา/ปวส. 1.77 
ปริญญาตร ี 1.72 
สูงกว่าปริญญาตร ี 0.10 

ภูมิภาค   
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 9.31 
เหนือ 32.10 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 25.85 
กลาง 21.95 
ใต ้ 10.80 

อาชีพ   
ว่างงาน 7.13 
ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 1.37 
ลูกจ้างท างานบ้าน 1.62 
แรงงานรับจ้างท่ัวไป 20.29 
แรงงานรับจ้างท าการเกษตรตามฤดูกาล 3.90 
แรงงานประมงพ้ืนบ้าน 0.40 
เกษตรกร/ประมงน้ าจืด 38.41 
พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 6.97 
คนขับรถรับจ้าง 1.07 
เจ้าของกิจการขนาดเล็ก 5.96 
ขายของเก่า 0.35 
ฟรีแลนซ/์อิสระ 1.82 
ท างานในภาคบริการ 0.58 
กิจการภาคครอบครัว 2.86 
ลูกจ้างทั่วไป 5.73 
อื่น ๆ 1.54 

  ส่วนใหญ่ร้อยละ 83.92 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว และร้อยละ 74.55 ไม่เคยท างานหรือประกอบ

อาชีพมาก่อน มีเพียงร้อยละ 25.45 ที่เคยประกอบอาชีพมาก่อน โดยร้อยละ 37.05 ของผู้ที่เคยประกอบอาชีพ

อ่ืนมาก่อนเป็นพนักงานโรงงาน และร้อยละ 19.41 เคยเป็นพนักงานบริษัทเอกชน และเหตุผลสูงสุดที่ท าให้

เปลี่ยนงาน คือ เกษียณอายุ/อายุมาก ร้อยละ 2803 รองลงมาคือ ต้องการอิสระ ร้อยละ 22.62  
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 ส าหรับด้านความต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการ ส่วนใหญ่ร้อยละ 66.67  

ไม่มีความต้องการ โดยแรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนมากจะท างานในฐานะประกอบ ธุรกิจส่วนตัว 

โดยไม่มีลูกจ้าง ร้อยละ 37.75 รองลงมาคือ ลูกจ้าง ร้อยละ 32.35 
 

ตารางท่ี 3 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบด้านการประกอบอาชีพ 
รายการ ร้อยละ 

การประกอบอาชีพ  
ประกอบอาชีพหลักเพียงอาชีพเดยีว 83.92 
ประกอบอาชีพรอง 16.08 

ก่อนหน้าท่ีท่านท าอาชีพในปจัจบุันท่านเคยท างาน/ประกอบอาชพีหรือไม่  

ไม่เคยท างาน/ประกอบอาชีพอ่ืนมาก่อน 74.55 
เคยท างานอาชีพอ่ืนมาก่อน 25.45 

เหตุผลที่ท าให้เปลี่ยนงาน (เฉพาะผู้ท่ีเคยท างานอาชีพอื่นมาก่อน)  

เกษียณอาย/ุอายุมาก 28.03 
ถูกเลิกจ้าง 10.79 

ต้องการอิสระ 22.62 
สภาพรา่งกายไมเ่อื้ออ านาย 14.00 
ค่าจ้าง/รายได้ไมคุ่้มค่า 12.77 
มีปัญหาในที่ท างาน 0.83 
อื่น ๆ 10.95 

ท่านต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการหรือไม่  

ต้องการ 33.33 
ไม่ต้องการ 66.67 

สถานะภาพท างาน  

ว่างงาน 6.67 
นายจ้าง 5.39 
ลูกจ้าง 32.35 
ลูกจ้างท างานหลายเจ้า 6.50 
การรวมกลุ่ม 1.42 
ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มลีูกจา้ง 37.75 
ช่วยธุรกิจครัวเรือนโดยไมไ่ดร้ับค่าจ้าง 6.43 
อื่น ๆ 3.48 
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 5.1.2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอกระบบ 

  1) ด้านเศรษฐกิจและสังคม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีรายได้รวมเฉลี่ยเท่ากับ 8,817.37 

บาทต่อเดือน โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 55.59 มีคนที่ร่วมใช้จ่าย จ านวน 2 คน  

ร้อยละ 34.34 ซึ่งมากกว่าครึ่งหนึ่งของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ร้อยละ 58.78 

และมีภาระหนี้สิน ร้อยละ 51.07 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการกู้ยืมเงินในระบบ ร้อยละ 83.65 แรงงานสูงอายุนอกระบบ

ส่วนใหญ่ได้รับค่าจ้างจากการท างานในรูปแบบรายงวด/รายครั้ง ร้อยละ 37.97 รองลงมา ได้รับค่าจ้างจาก  

การท างานในรูปแบบรายวัน ร้อยละ 36.03 โดยร้อยละ 58.14 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับมีความคุ้มค่า 

ขณะที่ร้อยละ 41.86 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับไม่มีความคุ้มค่า สาเหตุส่วนใหญ่เนื่องจากก าไรน้อย/

รายได้น้อย ส าหรับสภาพความเป็นอยู่ส่วนใหญ่ ร้อยละ 87.01 มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไม่ต้องผ่อนช าระ 

รองลงมาคืออยู่อาศัยกับบิดา มารดา ญาติ พ่ีน้อง ร้อยละ 6.75  

  การได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานสูงอายุนอกระบบ พบว่า ส่วนใหญ่

ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ คือ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ร้อยละ 73.39 

รองลงมา คือ เบี้ยสวัสดิการแห่งรัฐ ร้อยละ 38.47 และมีถึงร้อยละ 23.99 ที่ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกัน

ทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ นอกจากนี้ แรงงานสูงอายุนอกระบบส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 61.67 ไม่ได้เป็น

สมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐ มีเพียงร้อยละ 38.33 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน  

ส าหรับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการด้วยตนเอง กว่าร้อยละ 72.28 ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุน 

ที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน มีเพียงร้อยละ 27.72 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มสัจจะออมทรัพย์ 

ตารางท่ี 4 ข้อมลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตแรงงานสูงอายุนอกระบบด้านเศรษฐกิจและสังคม 
รายการ ร้อยละ 

รายได้รวมเฉลี่ย (รวมรายรับทุกช่องทาง)  
ต่ ากว่า 9,000 บาท 55.59 
9,000 – 15,000 บาท 35.18 
มากกว่า 15,000 บาท 9.23 

จ านวนคนที่ร่วมใช้จ่าย  

ไม่ม ี 2.90 
1 คน 16.55 
2 คน 34.34 
3 คน 24.57 
ตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป 21.63 

โดยเฉลี่ยรายได้รวมของท่านเพียงพอกับรายจ่ายในแต่ละเดือนหรือไม่  

เพียงพอ 41.22 
ไม่เพียงพอ 58.78 
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รายการ ร้อยละ 

ท่านมีภาระหนีส้ินหรือไม่  

ไม่ม ี 48.93 
มี 51.07 

- มี ในระบบ 83.65 
- มี นอกระบบ 9.44 
- มี ทั้งในและนอกระบบ 6.92 

งานที่ท่านท าอยู่ได้รับค่าตอบแทนในรูปแบบ (จากผู้มีงานท า 9,275 คน)  

รายเดือน 20.84 
รายสัปดาห ์ 2.53 
รายวัน 36.03 
รายชั่วโมง 0.86 
รายงวด/รายครั้ง 37.97 
อื่น ๆ 1.76 

รายได้จากการที่งานที่ท่านได้รับมีความคุ้มค่าต่องานที่ท าหรือไม่  

คุ้มค่า 58.14 
ไม่คุ้มคา่ เนื่องจาก 41.86 

- ท างานหนักเกินไป 21.35 
- ก าไรน้อย/รายได้น้อย 70.82 
- รบกวนเวลาส่วนตัวมากเกินไป 1.90 
- อื่นๆ 3.70 
- ไม่ระบ ุ 2.24 

สภาพความเป็นอยู ่  

มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง ไมต่้องผ่อนช าระ 87.01 
มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเอง แต่อยูร่ะหว่างผ่อนช าระ 2.80 
อาศัยอยู่กับบิดา มารดา ญาต ิพี่น้อง 6.75 
อาศัยอยู่กับผู้อื่น (เช่น เพื่อน คนรูจ้ัก เป็นต้น) 0.52 
อาศัยในบ้านพักท่ีหน่วยงานจัดให ้ 0.23 
เช่าบ้าน/เช่าท่ีอยู่อาศัย 2.50 
อื่น ๆ 0.19 
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รายการ ร้อยละ 
ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ  

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านได้รับ (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

 

ไม่ได้รับความคุ้มครอง 23.99 
ผู้ประกันตน ม.39 2.97 
ผู้ประกันตน ม.40 17.77 
เบี้ยความพิการ 1.13 

เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ุ 73.39 
เบี้ยสวสัดิการแห่งรัฐ 38.47 

กองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐที่ท่านเป็นสมาชิก (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

ไม่ได้เป็นสมาชิก 61.67 
กองทุนหมู่บ้าน 37.04 
การทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 1.90 
กองทุนเพื่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน 0.64 

ความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการด้วยตนเอง  

กองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน ที่ท่านเป็นสมาชิก (ตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ)  

ไม่ได้เป็นสมาชิก 72.28 
การท าประกันชีวิต 47.33 
กลุ่มสจัจะออมทรัพย ์ 58.15 

  เมื่อวิเคราะห์กลุ่มอาชีพด้วยปัจจัยด้านการความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม  

ที่ด าเนินการโดยภาครัฐและปัจจัยด้านรายได้ที่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย พบว่า ส าหรับผู้ได้รับความคุ้มครองและ

หลักประกันทางสังคม ในอาชีพเจ้าของกิจการขนาดเล็ก ท างานในภาคบริการ กิจการภาคครอบครัว  

และอาชีพฟรีแลนซ์/อิสระ มีรายได้เพียงพอเกินกว่าร้อยละ 50 ส่วนอาชีพเกษตรกรตามฤดูกาล คนขับรถ

รับจ้าง และแรงงานรับจ้างทั่วไป ถึงแม้จะได้รับความคุ้มครองทางสังคม แต่ยังคงมีรายได้ไม่เพียงพอ  

กับค่าใช้จ่ายมากที่สุด ตามล าดับ ส าหรับกลุ่มที่ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการ

โดยภาครัฐ หากแต่รายได้ยังคงเพียงพอกับค่าใช้จ่ายมากที่สุด คือ อาชีพฟรีแลนซ์/อิสระ และผู้ที่ท างาน 

ภาคบริการ ส่วนกลุ่มที่ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม และมีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่าย

มากที่สุด ได้แก่ อาชีพขายของเก่า แรงงานรับจ้างทั่วไป และคนขับรถรับจ้าง ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 5 การความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐกับรายได้ที่เพียงพอ 

กับค่าใช้จ่าย 

อาชีพ 
ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคม 

รายได้เพียงพอ รายได้ไม่เพียงพอ ผลต่าง รายได้เพียงพอ รายได้ไม่เพียงพอ ผลต่าง 

ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 41.96 58.04 -16.07 50.00 50.00 0.00 

ลูกจ้างท างานบ้าน 38.81 61.19 -22.39 51.85 48.15 3.70 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป 32.47 67.53 -35.06 30.37 69.63 -39.25 

เกษตรตามฤดูกาล 31.44 68.56 -37.12 45.97 54.03 -8.06 

ประมงพ้ืนบ้าน 37.50 62.50 -25.00 43.75 56.25 -12.50 

เกษตรกร/ประมงน้ าจืด 42.35 57.65 -15.31 40.22 59.78 -19.56 

พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 46.98 53.02 -6.04 44.17 55.83 -11.66 

คนขับรถรับจ้าง 32.18 67.82 -35.63 36.84 63.16 -26.32 

เจ้าของกิจการขนาดเล็ก 59.02 40.98 18.05 56.20 43.80 12.40 

ขายของเก่า 41.38 58.62 -17.24 16.67 83.33 -66.67 

ฟรีแลนซ์/อิสระ 50.88 49.12 1.75 95.97 4.03 91.94 

ท างานภาคบริการ 57.89 42.11 15.79 70.00 30.00 40.00 

กิจการครอบครัว 57.46 42.54 14.91 53.57 46.43 7.14 

ลูกจ้างทั่วไป 34.16 65.84 -31.68 44.85 55.15 -10.30 

อื่น ๆ 47.54 52.46 -4.92 58.62 41.38 17.24 

 

  2) ด้านการท างาน พบว่า จากผลส ารวจกลุ่มตัวอย่างแรงงานสูงอายุนอกระบบส่วนใหญ่  

ร้อยละ 98.86 ไม่มีปัญหา ทะเลาะ และขัดแย้งในการท างาน มีเพียงร้อยละ 1.14 เท่านั้น ที่มีปัญหา ทะเลาะ

และขัดแย้ง และส่วนใหญ่ร้อยละ 86.83 ไม่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพ มีเพียง ร้อยละ 13.17 ที่มีปัญหา  

ซึ่งผู้ที่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพระบุว่ามีปัญหาในเรื่องการท างานที่ ไม่ได้รับสวัสดิการมากที่สุด  

ร้อยละ 62.03 ทั้งนี้ แรงงานสูงอายุนอกระบบมีระยะเวลาท างาน (รวมทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด)  

โดยเฉลี่ย 6.5 ชั่วโมงต่อวัน  
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ตารางท่ี 6 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตแรงงานสูงอายุนอกระบบด้านการท างาน 
รายการ ร้อยละ 

งานของท่านมีปัญหา ทะเลาะ ขดัแย้งบ้างหรือไม่  
ไม่ม ี 98.86 
มี 1.14 

- เรื่องงาน 47.79 
- เรื่องส่วนตัว 39.82 
- อื่น ๆ 12.39 

ปัญหาจากการประกอบอาชีพหลกัของท่านในปจัจุบนั (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

ไม่มีปญัหา 86.83 
มีปัญหา 13.17 

- ไม่ไดร้ับค่าตอบแทนตามที่ตกลงกันไว้ 14.13 
- ได้รับค่าตอบแทนล่าช้า 13.52 
- ช่ัวโมงการท างานมากเกินไป 16.65 
- ไม่สามารถหยดุงานได ้ 20.24 
- ไม่มีสวสัดิการ 62.03 
- อื่น ๆ 5.96 

ระยะเวลาที่ท างาน (รวมท้ังอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) เฉลี่ย 6.5 ชม./วัน 
    

  3) ด้านสุขภาพ และความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พบว่า แรงงานนอกระบบ

ที่ส ารวจ ร้อยละ 98.78 มีสภาพร่างกายปกติมีเพียง ร้อยละ 1.22 ที่มีความพิการ ซึ่งร้อยละ 46.28 ของผู้พิการ

เป็นผู้พิการทางการเคลื่อนไหว และโดยส่วนใหญ่ร้อยละ 84.25 ไม่มีโรคประจ าตัว และกลุ่มตัวอย่างมีปัญหา

สุขภาพจากการท างาน ร้อยละ 22.47 ซึ่งร้อยละ 85.18 ของผู้มีปัญหาระบุว่าปัญหาสุขภาพนั้นคือการเกิด

ความปวดเมื่อยจากการท างาน แรงงานสูงอายุนอกระบบส่วนใหญ่ร้อยละ 92.12 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจาก 

การปฏิบัติงาน ส าหรับด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินจากการท างานส่วนใหญ่แล้วไม่เคยประสบ

เหตุการณ์ มีเพียงร้อยละ 0.88 ที่เคยประสบเหตุการณ์ โดยผู้ที่เคยประสบเหตุการณ์ส่วนใหญ่โดนลักทรัพย์ 

ร้อยละ 50.57 

  ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วัน แรงงานสูงอายุนอกระบบมีเวลางานโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 7 ชั่วโมง อีก 8 ชั่วโมง 

เป็นเวลาพักผ่อน/นอน ซึ่งเกือบจะทั้งหมด ร้อยละ 94.11 ของกลุ่มตัวอย่างแรงงานสูงอายุนอกระบบ  

มีเวลาส าหรับพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการท างาน ร้อยละ 93.90 ระบุว่ามีเวลางานกับ

เวลาส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ และส่วนใหญ่แล้ว ร้อยละ 97.41 ไม่เคยโดนดูถูกหรือไม่ได้รับการยอมรับ 

จากการท างาน 
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ตารางท่ี 7 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตแรงงานสูงอายุนอกระบบด้านสุขภาพ และความปลอดภัย  

และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
รายการ ร้อยละ 

สภาพรา่งกาย  
ปกติ 98.78 
พิการ ประเภทความพิการ 1.22 

- การมองเห็น 19.01 
- การได้ยิน 19.01 

- การเคลื่อนไหว 46.28 
- อื่น ๆ 15.70 

ท่านมีโรคประจ าตัวหรือไม่  

มี 15.75 
ไม่ม ี 84.25 

การท างานของท่านท าให้มีปัญหาสุขภาพหรือไม่  

ไม่ม ี 77.53 
มี อย่างไร 22.47 

- เครียด 12.67 
- ปวดเมื่อย 85.18 
- อื่น ๆ 2.15 

ต้ังแต่เร่ิมท างานหลักที่ท่านท าอยู่ในปัจจุบนั ท่านเคยได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานหรือไม ่  

ไม่เคยไดร้ับบาดเจ็บจากการปฏิบตัิงาน 92.12 
เคย แต่ไม่ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 85.44 
เคย และต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 21.20 

ในเวลางาน ท่านเคยประสบเหตุการณ์ไม่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินบ้างหรือไม่  

ไม่เคยประสบเหตุการณ ์ 99.12 
เคยประสบเหตุการณ ์ 0.88 

- ลักทรัพย์ 50.57 
- จี้/ปล้น 12.64 
- อื่น ๆ 36.78 

สัดส่วนระหว่างเวลางานกับเวลาส่วนตัวและเวลาอื่น ๆ ใน 24 ชั่วโมงของวันท างาน  

เวลางาน 7 ชม./วัน 
เวลาพักผ่อน/นอน 8 ชม./วัน 
เวลาส่วนตัว 5 ชม./วัน 
เวลาอื่น ๆ 4 ชม./วัน 
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รายการ ร้อยละ 

ท่านมีเวลาพักผ่อนหรือท ากิจกรรมอื่น ๆ นอกเหนือจากการท างาน หรือไม่  

มี 94.11 
ไม่ม ี 5.89 

งานที่ท่านท า มีเวลาเหมาะสมและเพียงพอระหว่างเวลางานกับเวลาส่วนตัว  

เหมาะสมเพียงพอ 93.90 
ไม่เหมาะสมเพียงพอ 6.10 

ท่านเคยโดยดูถูก/ไม่ได้รับการยอมรับจากการท างานหรือไม่  

ไม่เคย 97.41 
เคย 2.59 

  5.1.3 ผลการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

    ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบโดยรวมของทั้ง 3 ด้านเท่ากับ 76.06  

โดยแรงงานสูงอายุนอกระบบให้น้ าหนักกับคุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานมากที่สุด ร้อยละ 44.03 

รองลงมาคือด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ร้อยละ 28.94 และด้านเศรษฐกิจ

และสังคม ร้อยละ 27.03 ตามล าดับ 

ตารางท่ี 8 ค่าน้ าหนักตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานสูงอายุนอกระบบ 
ด้าน ค่าน้ าหนัก (ร้อยละ) 

ด้านเศรษฐกิจและสังคม 27.03 
ด้านสภาพการท างาน 44.03 
ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 28.94 

 

ตารางท่ี 9 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี ของประเทศไทย 

ภูมิภาค 

ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในแต่ละด้าน 

ด้านเศรษฐกิจและสังคม ด้านสภาพการท างาน 
ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย 
และสภาพแวดล้อมในการ

ท างาน 
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2566 

กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 43.33 61.80 71.36 80.34 81.95 82.22 

เหนือ 47.72 55.57 82.64 84.04 77.52 83.37 

ตะวันออกเฉียงเหนือ 48.26 53.57 82.25 81.68 72.61 83.26 

กลาง 54.12 63.12 82.40 84.35 74.37 83.15 
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ภูมิภาค 

ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในแต่ละด้าน 

ด้านเศรษฐกิจและสังคม ด้านสภาพการท างาน 
ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย 
และสภาพแวดล้อมในการ

ท างาน 
ปี 2565 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2566 

ใต้ 54.49 56.92 81.32 82.93 75.38 80.32 

รวมท้ังประเทศ 48.96 57.43 79.95 83.04 76.44 82.86 

 
ตารางท่ี 10 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุท่ีเป็นแรงงานนอกระบบตามการประกอบอาชีพ 

อาชีพ 
ค่าเฉลี่ยดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตในแต่ละด้าน 

ด้านเศรษฐกิจและ
สังคม 

ด้านการท างาน ด้านสุขภาพ 

ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 60.23 82.51 82.80 

ลูกจ้างท างานบ้าน 58.91 84.55 83.31 

แรงงานรับจ้างท่ัวไป 55.53 81.26 84.04 

เกษตรตามฤดูกาล 53.74 81.77 83.61 

ประมงพ้ืนบ้าน 53.69 81.38 82.59 

เกษตรกร/ประมงน้ าจืด 55.24 83.87 81.96 

พ่อค้าแม่ค้าหาบเร่/แผงลอย 58.78 82.00 82.70 

คนขับรถรับจ้าง 57.63 72.09 80.38 

เจ้าของกิจการขนาดเล็ก 62.07 84.52 80.81 

ขายของเก่า 59.24 79.51 75.67 

ฟรีแลนซ์/อิสระ 74.95 85.57 86.83 

ท างานภาคบริการ 59.91 81.53 82.19 

กิจการครอบครัว 59.32 83.76 78.57 

ลูกจ้างทั่วไป 56.68 83.73 84.76 

อื่น ๆ 63.11 83.17 79.72 

 

  ในปี 2566 ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี 

ของประเทศไทยในด้านเศรษฐกิจและสังคมอยู่ที่ 57.43 โดยภูมิภาคที่มีระดับคุณภาพชีวิตสูงกว่าค่าเฉลี่ย 

ของประเทศคือกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ร้อยละ 61.80 รวมถึงภาคกลาง ร้อยละ 63.12  
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ในขณะที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 53.57 ภาคเหนือ ร้อยละ 55.57 และภาคใต้ ร้อยละ 56.92  

มีระดับคุณภาพชีวิตที่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ย ปัจจัยส าคัญที่ท าให้กรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมถึงภาคกลางมี

ดัชนีคุณภาพชีวิตสูงกว่าคือรายได้ เนื่องจากพ้ืนที่เหล่านี้เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจที่มีโอกาสในการท างาน

มากกว่าภาคอ่ืน ๆ อธิบายได้จากทฤษฎีเศรษฐศาสตร์เมือง (Urban Economics) ซึ่งระบุว่าพ้ืนที่เมืองหลวงมี

ความหนาแน่นทางเศรษฐกิจและสังคมสูงกว่า ท าให้มีโอกาสในการท างานและรายได้มากกว่า พ้ืนที่เมืองยังมี

การเข้าถึงทรัพยากรและบริการต่าง ๆ ได้ดีกว่า จึงท าให้ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่เหล่านี้มีคุณภาพชีวิตที่ดีกว่า 

  เมื่อพิจารณาตามอาชีพ พบว่าอาชีพฟรีแลนซ์หรืออาชีพอิสระมีระดับคุณภาพชีวิตด้าน

เศรษฐกิจและสังคมสูงที่สุด ร้อยละ 74.95 รองลงมาคืออาชีพอ่ืน ๆ ร้อยละ 63.11 และเจ้าของกิจการขนาด

เล็ก ร้อยละ 62.07 เนื่องจากแรงงานในกลุ่มนี้มีความยืดหยุ่นในการเลือกงานและการก าหนดรายได้ด้วยตนเอง

ท าให้สามารถปรับตัวตามสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงได้ดี ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีเศรษฐศาสตร์แรงงาน  

ที่ระบุว่าอาชีพที่มีความยืดหยุ่นสูงจะมีโอกาสในการสร้างรายได้และคุณภาพชีวิตที่สูงกว่า  ในขณะที่อาชีพ

เกษตรกร/ประมงน้ าจืดมีระดับคุณภาพชีวิตที่ต่ าที่สุด (ร้อยละ 55.24) สาเหตุส าคัญคือรายได้ที่ไม่สม่ าเสมอ

และความไม่แน่นอนที่ขึ้นอยู่กับผลผลิตจากการจับปลาในแต่ละวัน นอกจากนี้ ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา

เครื่องมือและเรือ รวมถึงค่าน้ ามันและค่าซ่อมแซมก็มีสูง ท าให้รายได้สุทธิของกลุ่มแรงงานประมงพ้ืนบ้านลดลง 

  ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบในประเทศไทยอยู่ที่ 

83.04 โดยภูมิภาคที่มีระดับคุณภาพชีวิตสู งกว่าค่าเฉลี่ ยคือภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ร้อยละ 81.68  

และภาคกลาง ส่วนกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ร้อยละ 80.34 ภาคเหนือ ร้อยละ 84.04 และภาคใต้  

ร้อยละ 82.93 มีระดับคุณภาพชีวิตต่ ากว่าค่าเฉลี่ย สาเหตุหลักที่ท าให้กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีคุณภาพ

ชีวิตด้านสภาพการท างานต่ ากว่าภาคอ่ืนคือจ านวนชั่วโมงการท างานที่มากเกินไป จากการจัดอันดับของ “Kisi” 

บริษัทด้านซอฟต์แวร์ กรุงเทพฯ ติดอันดับ 5 เมืองที่คนท างานหนักที่สุดในโลกจากทั้งหมด 100 เมือง 

สภาพแวดล้อมการท างานในเขตเมืองหลวงจึงเป็นปัจจัยที่สร้างความเครียดและลดทอนคุณภาพชีวิต ในขณะที่ใน

ต่างจังหวัดโดยเฉพาะในภาคเกษตร สภาพการท างานไม่เคร่งเครียดเท่าในเมืองใหญ่ และมีสภาพแวดล้อมที่เงียบ

สงบและเป็นกันเองมากกว่า 

  เมื่อจ าแนกตามการประกอบอาชีพ พบว่าอาชีพฟรีแลนซ์หรืออาชีพอิสระมีระดับคุณภาพชีวิต

ด้านสภาพการท างานสูงสุด ร้อยละ 85.57 รองลงมาคือลูกจ้างท างานบ้าน ร้อยละ 84.55 และเจ้าของกิจการ

ขนาดเล็ก ร้อยละ 84.52 เนื่องจากการท างานในอาชีพฟรีแลนซ์หรืออาชีพอิสระมีความยืดหยุ่นสูง  

ผู้ประกอบอาชีพสามารถเลือกสถานที่และเวลาท างานได้ตามความสะดวก ท าให้อาชีพเหล่านี้สามารถลด

ความเครียดและปรับตัวได้ดีตามสภาพแวดล้อมและชีวิตประจ าวัน ในกรณีของลูกจ้างท างานบ้าน ลักษณะงาน

ที่ต้องปฏิบัติส่วนใหญ่เป็นงานที่ไม่ซับซ้อนและมีความยืดหยุ่นสูง จึงท าให้คุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างาน

ของกลุ่มอาชีพนี้ค่อนข้างดี ตรงกันข้าม คนขับรถรับจ้างมีระดับคุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานต่ าที่สุด 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานในกลุ่มนี้รวมถึงสภาพการท างานบนท้องถนนที่เสี่ยงต่อการเกิด

อุบัติเหตุ มลภาวะทางอากาศและเสียงที่ต้องเผชิญตลอดการท างาน นอกจากนี้ ชั่วโมงการท างานที่ยาวนาน

และไม่แน่นอน รวมถึงการท างานในช่วงกลางคืนหรือวันหยุดส่งผลให้เกิดความเหนื่อยล้าและมีผลกระทบ

โดยตรงต่อสุขภาพร่างกาย 

  ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

ของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบในปี 2566 อยู่ที่ 82.86 โดยภูมิภาคที่มีระดับคุณภาพชีวิตด้านนี้สูงกว่าค่าเฉลี่ย 

ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 83.26 ภาคเหนือ ร้อยละ 83.37 และภาคกลาง ร้อยละ 83.15  

ส่วนกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ร้อยละ 80.32 รวมถึงภาคใต้มีระดับคุณภาพชีวิตต่ ากว่าค่าเฉลี่ย เนื่องจาก 

ในพ้ืนที่ เมืองใหญ่  แรงงานผู้สู งอายุที่ท างานนอกระบบมักประสบปัญหาสุขภาพจากการท างาน  

ในสภาพแวดล้อมที่มีมลภาวะสูง เช่น ฝุ่น PM2.5 ควันเสียจากรถยนต์ และมลภาวะทางเสียง สิ่งเหล่านี้มี

ผลกระทบโดยตรงต่อสุขภาพทั้งในระยะสั้นและระยะยาว รวมถึงความเสี่ยงต่ออุบัติเหตุจากการท างานบนท้อง

ถนน ทั้งจากการขับขี่และจากการเดินทางระหว่างการท างาน ในขณะที่แรงงานในพ้ืนที่ชนบทมีความเสี่ยงต่อ

อุบัติเหตุน้อยกว่า เนื่องจากถนนในพ้ืนที่เหล่านี้มักมีการจราจรไม่หนาแน่นและมีความปลอดภัยมากกว่า   

อีกท้ังแรงงานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มักมชีั่วโมงการท างานที่ยาวนานและไม่สม่ าเสมอ ซึ่งท าให้การ

จัดสรรเวลาพักผ่อนและเวลาท างานไม่สมดุล มักท าให้แรงงานขาดการพักผ่อนที่เพียงพอ ส่งผลให้เกิดปัญหา

สุขภาพตามมา เช่น ความเหนื่อยล้าสะสมหรือโรคเรื้อรังต่างๆ 

  เมื่อจ าแนกตามอาชีพ พบว่าอาชีพฟรีแลนซ์หรืออาชีพอิสระมีคุ ณภาพชีวิตด้านสุขภาพ  

ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานดีที่สุด รองลงมาคือ ลูกจ้างทั่วไป4 และแรงงานรับจ้างทั่วไป5 เนื่องจาก

แรงงานในอาชีพเหล่านี้มีความยืดหยุ่นในการก าหนดเวลาท างานและวันหยุด ท าให้สามารถปรับตัวและจัดสรรเวลาให้

เหมาะสมกับสภาพร่างกาย สามารถหลีกเลี่ยงการเดินทางบนท้องถนนซึ่งมักมีอันตรายสูง และไม่ต้องเผชิญกับแรง

กดดันจากหัวหน้างานและเพ่ือนร่วมงาน โดยเฉพาะแรงงานฟรีแลนซ์ที่สามารถจัดการเวลาได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ 

ระยะเวลาในการท างานที่จ ากัดยังช่วยลดความเครียดและส่งผลให้สุขภาพของแรงงานในกลุ่มนี้ดีกว่าอาชีพอ่ืน ๆ 

ตรงกันข้าม อาชีพขายของเก่ามีระดับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานต่ า

ที่สุด เนื่องจากสภาพแวดล้อมในการท างานที่เกี่ยวข้องกับการเดินทางบนท้องถนนโดยใช้ยานพาหนะที่ไม่ปลอดภัย เช่น 

รถมอเตอร์ไซค์พ่วงข้างหรือซาเล้ง ซึ่งเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุได้ง่าย นอกจากนี้ สภาพความเป็นอยู่ภายในบ้านหรือโรง

รับของเก่ามักไม่ถูกสุขลักษณะ อาจมีปัญหาด้านสภาพอากาศที่ไม่ดี กลิ่นรบกวน เชื้อรา หรือสารพิษจากของเก่า 

ที่สะสม ซึ่งล้วนส่งผลกระทบต่อสุขภาพโดยตรง ท าให้คุณภาพชีวิตของแรงงานในอาชีพนี้ต่ ากว่าอาชีพอ่ืนๆ 

                                                           
4 ลูกจ้างทั่วไป หมายถึง บุคคลซึ่งรับงานจากเจ้าของงานหรือนายจ้างเพื่อท างานที่ได้รับมอบหมาย ให้ส าเร็จ ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับภาคการเกษตรและประมง โดยรับค่าตอบแทน

แบบรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห์ และรายเดือน หรือท างานภายในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ๆ 
5 แรงงานรับจ้างทั่วไป หมายถึง บุคคลซึ่งรับงานจากเจ้าของงานหรือนายจ้างโดยออกแรงเพื่อให้ได้มาซึ่งค่าตอบแทนและรายได 
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 5.1.4 รูปแบบการท างานในอนาคตส าหรับแรงงานสูงอายุนอกระบบ 

  การเปลี่ยนผ่านไปสู่รูปแบบการท างานในอนาคตส าหรับแรงงานสูงอายุนอกระบบเป็นประเด็นที่มี

ความส าคัญ เนื่องจากปัจจัยหลายประการทั้งด้านเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมและเศรษฐกิจ 

รวมถึงความต้องการที่เปลี่ยนไปของแรงงานสูงอายุเอง ท าให้รูปแบบการท างานที่เป็นอยู่ในปัจจุบันต้องมีการ

ปรับตัวอย่างมาก จากการส ารวจแรงงานนอกระบบปี 2566 พบว่า ผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบกว่า 

ร้อยละ 43.70 ไม่สามารถใช้อินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลได้ รวมถึงเกินกว่าครึ่ง ร้อยละ 52.20 ไม่สามารถ

ใช้โปรแกรม/แอปพลิเคชันเพ่ือเป็นช่องทางในการสร้างรายได้ มีเพียงร้อยละ 1.39 ที่มีทักษะการใช้เทคโนโลยี

ได้เป็นอย่างดี แสดงให้เห็นว่า ผู้สูงอายุขาดทักษะด้านเทคโนโลยีอย่างมาก หากจะให้ผู้สูงอายุสามารถรับมือ 

กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีได้ แรงงานสูงอายุนอกระบบจะต้องเพ่ิมทักษะใหม่ ๆ โดยเฉพาะทักษะ

ดิจิทัลเพ่ือให้สามารถปรับตัวเข้ากับการท างานในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทักษะเหล่านี้จะเป็น

กุญแจส าคัญในการรักษาความสามารถในการแข่งขันในตลาดแรงงาน และเปิดโอกาสในการประกอบอาชีพ

ใหม่ที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 

  รูปแบบการท างานในอนาคตส าหรับประเทศไทยที่จะก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุระดับสุดยอด 

จะมีความหลากหลายและโอกาสที่ท าให้เกิดการปรับตัวของผู้สูงอายุในอนาคต เพ่ือให้สามารถมีบทบาท  

ในสังคมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังนี้ 

  1. งานที่ยืดหยุ่นและงานพาร์ทไทม์ โดยผู้สูงอายุสามารถเลือกท างานที่มีชั่วโมงการท างานยืดหยุ่น

หรือท างานพาร์ทไทม์มากข้ึน เพ่ือให้สอดคล้องกับความสามารถทางร่างกายและความต้องการพักผ่อน 

  2. งานผ่านระบบออนไลน์ การท างานผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์หรือการท างานจากที่พักอาศัย 

จะได้รับความนิยมมากขึ้น ท าให้ผู้สูงอายุสามารถท างานได้โดยไม่ต้องเดินทาง 

  3. งานที่เน้นทักษะเฉพาะทางและการให้ค าปรึกษา ผู้สูงอายุที่มีประสบการณ์และความรู้เฉพาะ

ทางจะสามารถท างานเป็นที่ปรึกษาหรือสอนทักษะให้กับรุ่นใหม่ได้ ซึ่งเป็นงานที่ใช้ประสบการณ์มากกว่า

พละก าลัง 

  4. งานที่เกี่ยวข้องกับการดูแลและสนับสนุนผู้สูงอายุคนอื่น ผู้สูงอายุเองก็อาจมีบทบาทในการช่วย

ดูแลคนอ่ืนทีอ่ายุมากกว่าหรือมีความต้องการพิเศษ 

  5. การเป็นผู้ประกอบการหรือท าธุรกิจส่วนตัว ผู้สูงอายุบางคนอาจเลือกท่ีจะเริ่มต้นธุรกิจขนาดเล็ก

หรือท างานเป็นฟรีแลนซ์ โดยใช้ทักษะและความรู้ที่สะสมมาเป็นเวลานาน 

  6. การท างานแบบพหุอาชีพ ผู้สูงอายุอาจเข้าร่วมในระบบงานแบบพหุอาชีพ ที่ให้โอกาสในการ

ท างานที่หลากหลาย และสามารถเลือกงานที่เหมาะสมกับตนเองได้ 

  7. การท างานเพ่ือสังคมและการอาสาสมัคร ผู้สูงอายุหลายคนอาจมุ่งเน้นไปที่การท างานเพ่ือสังคม 

การอาสาสมัคร หรือการท างานที่มีความหมายต่อชุมชนแทนการมุ่งเน้นหารายได้เพียงอย่างเดียว 
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  อย่างไรก็ตาม เพ่ือตอบสนองต่อประสิทธิภาพการท างานของผู้สูงอายุในอนาคต ผู้สูงอายุจึง

จ าเป็นต้องมีทักษะในด้านต่าง ๆ ซึ่งส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ( 2564)  

ได้จัดอันดับความส าคัญทักษะที่จ าเป็นแห่งอนาคต (Future Skill) ที่ส าคัญที่สุดส าหรับผู้สูงอายุ 5 อันดับ 

ได้แก่ ล าดับที่ 1 ทักษะการปรับตัว (Adaptability) ล าดับที่ 2 การมองโลกในแง่ดี (Grounded Optimism) 

ล าดับที่ 3 ความเข้าใจและการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) ล าดับที่ 4 ประกอบด้วย 2 ทักษะ 

ที่ส าคัญเท่ากัน คือ ทักษะความรู้เกี่ยวกับสุขภาพ (Health Literacy) และทักษะการเข้าใจผู้อ่ืน (Empathy) 

และอันดับที่ 5 ทักษะการแก้ปัญหา (Problem-solving) 
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5.2 ผลวิเคราะห์นโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุ ระหว่างประเทศไทยกับต่างประเทศ 

 จากการศึกษาข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบเกือบร้อยละ 70 ไม่ต้องการกลับเข้าสู่ตลาดแรงงาน ในขณะที่ผู้สู งอายุนอกระบบกว่า 
ร้อยละ 30 ยังคงมีความต้องการกลับเข้าสู่ตลาดแรงงาน อาจเนื่องมาจากเหตุผลบางประการ เช่น รายได้ไม่เพียงพอ มีภาระหนี้สิน ฯลฯ ดังนั้น คณะผู้วิ จัยจึงได ้
มีการวิเคราะห์แนวนโยบายในการรองรับสังคมสูงอายุทั้งของไทยและต่างประเทศ ได้แก่ สิงคโปร์ ญี่ปุ่น เกาหลี ใต้ และเยอรมนี เพ่ือเป็นแนวทางในการวางนโยบายหรือ
มาตรการของไทยในช่วงการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสมและครอบคลุมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุไทย  รวมถึงยังมีประเด็นที่ประเทศไทยสามารถน าไป
พัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุที่ครอบคลุมในมิติด้านการท างาน 

ตารางท่ี 11 ผลวิเคราะห์นโยบาย/มาตรการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุ ระหว่างประเทศไทยกับต่างประเทศ 

นโยบาย/มาตรการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตแรงงาน
ผู้สูงอายุในมิติด้านการ

ท างานทั้ง 3 ปัจจัย 

ไทย ต่างประเทศ 
ประเด็นที่ไทยควรพัฒนา/ปรับปรุงแก้ไข/

แนวทางการแก้ปัญหา 

ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและ
สังคม 

ประเทศไทยมีนโยบาย/มาตรการที่ส่ งเสริม
คุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุด้านเศรษฐกิจและ
สังคมมีหลากหลายและที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
คือ มีการส่งเสริมการท างานของผู้สูงอายุ ปฏิรูป
ระบบหลักประกันยามชราภาพให้เป็นไปอย่าง
บูรณาการและยั่งยืน สามารถครอบคลุมผู้สูงอายุ
อย่างพอเพียงทั่วถึงและเป็นธรรม รวมถึงส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในการเป็นพลังทาง
สังคม ส่งเสริมการจัดการสื่อสารสนเทศเพ่ือ
ผู้สูงอายุ ซึ่งมีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้สูงอายุมีความ

ในต่างประเทศมีการส่งเสริมการจ้างงาน
ผู้สูงอายุมีที่ผลต่อด้านเศรษฐกิจและสังคม
อย่างมาก โดยไม่มีการแบ่งแยกว่าเป็นใน
ระบบหรือนอกระบบ เนื่องจาก การศึกษาใน
ต่างประเทศครั้ งนี้ล้วนแต่ เป็นประเทศที่
พัฒนาแล้ว ซึ่งในบางประเทศมีส่งเสริมและมี
มาตรการต่างๆ ทั้งในเรื่องของหลักประกัน
ทางสังคม การส่งเสริมทางรายได้ หรือแม้แต่มี
หน่วยงานที่ช่วยเหลือผู้สูงอายุโดยเฉพาะ เช่น 
ในบางประเทศมีนโยบายในการส่งเสริมการ

การส่งเสริมการจ้างงาน 
     ควรส่งเสริมการจ้างงานแรงงานสูงอายุ
แบบระบบสมัครใจมากกว่าการสมัครใจในเชิง
บั งคับ  อย่ า ง ในภาคเอกชนมีผู้ สู ง อ ายุ มี
ความสามารถในการปรับตัวด้วยความสามารถ
ที่แตกต่างกัน เนื่องจากผู้สูงอายุมีศักยภาพ
และสมรรถนะแตกต่างกัน การบังคับด้วย
มาตรการเดี ยวจึ งอาจท าให้กิจการบาง
ประเภทประสบปัญหาและไดรับการต่อต้าน 
ดังนั้น นโยบายของรัฐจึงควรให้การสนับสนุน
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นโยบาย/มาตรการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตแรงงาน
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แนวทางการแก้ปัญหา 

เป็ นอยู่ ที่ ดี ขึ้ นอย่ างต่ อเนื่ อง  นอกจากนี้   
ยังมีการพัฒนารูปแบบหลักประกันทางสังคม 
การคุ้มครอง และความปลอดภัยที่เหมาะสมกับ
แรงงานกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง หนึ่ง
ในนั้นคือกลุ่มผู้สูงอายุ ให้ได้รับการคุ้มครองและ
มีหลั กประกันทางสั งคมเ พ่ิมขึ้ น  เช่ น ใน
ปีงบประมาณ 2567 กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน มีโครงการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเขาถึง
ระบบการคุ้มครองทางสังคม (แรงงานผู้สูงอายุ
นอกระบบ) ได้รับการคุ้มครอง ส่งเสริม และ
พัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคม มีการเรียนรู้ตาม
ความเหมาะสมของช่วงวัย หรืออย่างกรมตรวจ
บัญชีสหกรณ ์กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้
มีการแต่งตั้ง/จ้างงานผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมา
มาตรฐ านบัญชี และการสอบบัญชี ด้ าน
กฎหมาย และด้านการบริหารจัดการภาครัฐ 
นอกจากนี้ ยังมีมาตรการต่างๆ ด้านเศรษฐกิจ 

จ้างงานและการเพ่ิมความมั่นคงทางการเงิน 
โดยมีจัดตั้ งกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพกลาง 
(Central Provident Fund: CPF) เ พ่ื อ เป็ น
หลักประกันยามเกษียณและการออม รวมถึง
มีการจัดตั้งศูนย์พัฒนามนุษย์ผู้สูงวัย (Silver 
Human Resource Center : SHRC) ห รื อ
ศูนย์ ทรั พยากรผู้ สู งอายุ  โ ดยท าหน้ าที่
ประสานงานกับผู้ว่าราชการแต่ละจังหวัดให้
ตั้งหน่วยงานย่อยขึ้นมา เพ่ือให้ความช่วยเหลือ
ผู้สู งอายุอย่างเป็นระบบ  โดยจะเป็นงาน
ลักษณะที่ ใช้ทักษะฝีมือระดับต่ าไปจนถึง
ทักษะขั้นสูง เช่น ครูสอนพิเศษ นักแปล
เอกสาร ท าสวน ซ่อมประตูหน้าต่าง ทาสี ตัด
หญ้า ดูแลเด็ก เป็นต้น รวมถึงในบางประเทศ
มีนโยบายสนับสนุนการจ้างงานส าหรับกลุ่ม
เ ป ร า ะ บ า ง  ( Employment Policy for 
Vulnerable Groups) ห นึ่ ง ใ น นั้ น คื อ ก ลุ่ ม

อ่ืนๆ เช่น ควรมีนโยบายเงินสนับสนุนการจ้าง
งานผู้สูงอายุในกลุ่มเปราะบาง โดยให้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีเพ่ิมขึ้น หรือส่งเสริมแหล่ง
เงินทุน ส่งเสริมสวัสดิการให้กับภาคเอกชน 
เป็นต้น 
หลักประกันทางสังคม 
     1 )  ต้ องลดความเหลื่ อมล้ าทางด้ าน
หลักประกันทางสังคม รายได้  สวัสดิการ 
รวมถึงเงินบ านาญของแรงงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชน แรงงานส่วนใหญ่ของประเทศ
ยังคงเป็นแรงงานนอกระบบ เงินชราภาพซึ่ง
แน่นอนยังไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตของ
ผู้สูงอายุ รวมถึงมีผู้สูงอายุเกือบร้อยละ 82  
ไม่มี เ งิ นสมทบประกันสั งคมมาตรา 40  
(ซึ่งระบุว่าสามารถสมทบได้ถึงอายุ 65 ปี ) 
อาจจะเป็นเหตุผลหนึ่งที่ท าให้ผู้สูงอายุไม่มีเงิน
เก็บไว้ใช้ในยามเกษียณ 
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คุณภาพชีวิตแรงงาน
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แนวทางการแก้ปัญหา 

เช่น มี เบี้ยยังชีพผู้สู งอายุ  มาตรการให้ เงิน
ช่วยเหลือเพ่ือการยังชีพแก่ผู้สูงอายุที่มีรายได้
น้อย กองทุนการออมแห่งชาติ เป็นต้น มาตรการ
ต่างๆ ด้านสังคม เช่น ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส่งเสริมอาชีพผู้สู งอายุ  (ศพอส.) การ
คุ้มครองสิทธิผู้ สู งอายุ  การจัดบริการดูแล
ผู้สู งอายุ ในสถานดูแลผู้สู งอายุขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 

ผู้สูงอายุ โดยไม่แยกเป็นแรงงานในระบบหรือ
นอกระบบ ทั้งหมด 2 นโยบาย ได้แก่ นโยบาย
เงินสนับสนุนการจ้างงานผู้สู งอายุ  และ
นโยบายเงินสนับสนุนการจ้างงานผู้สูงอายุ
อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น นโยบาย/มาตรการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุในด้านนี้
จึงไม่ได้มีความแตกต่างกันมาก ขึ้นกับบริบท
ของแต่ละประเทศ 

     2) การดูแลผู้สูงอายุในอนาคต จะต้อง
มุ่งเน้นการสร้างหลักประกันด้านรายได้ให้แก่
ผู้สูงอายุอย่างยั่งยืน ด้วยการส่งเสริมให้มี
ระบบการออมระยะยาวที่รัฐบาลจะต้องเข้ามา
มีส่วนร่วมจ่ายเงินสมทบ เช่นเดียวกับกองทุน
ประกันสังคม หรือกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ข้าราชการ อีกทั้ ง  ให้การสนับสนุนการ
ด าเนินงานกองทุนสวัสดิการระดับชุมชน เช่น  
กลุ่มสัจจะออมทรัพย์ ซึ่งได้มีการท ากันอยู่แล้ว
ในหลายพื้นท่ี 

ปัจจัยด้านสภาพการ
ท างาน 

ประเทศไทยมีการก าหนดนโยบายด้านการจ้าง
งานผู้สูงอายุโดยการบัญญัติกฎหมายเพ่ือเป็น
การส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ โดยมีลักษณะ
ที่การจ้างงานที่ให้มีการยกเว้นภาษีเงินได้นิติ
บุคคล ให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล
ซึ่งรับผู้สูงอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปเข้าท างาน
เพ่ือส่งเสริมให้มีการจ้างแรงงานผู้สู งอายุ  

ในต่ างประเทศจะเน้น ใน เรื่ องของการ
เกษียณอายุที่มากกว่า 60 ปี และยังมีการ
ขยายเกษียณออกไปจากที่ ก าหนด บาง
ประเทศขยายไปถึงอายุ 67 ปี เนื่องจาก 
ผู้สู งอายุมีความพร้อมในการท างานและ
ป ร ะ เ ท ศ ที่ พั ฒ น า แ ล้ ว ส่ ว น ใ ห ญ่ จ ะ ใ ห้
ความส าคัญแก่ผู้สูงอายุอย่างมาก รวมถึงยังมี

1) การก าหนดอายุเกษียณภาคบังคับ 
     จากการศึกษาพบว่า ประเทศไทยไม่ได้มีการ
ก าหนดอายุ เกษียณที่แน่นอนส าหรับลูกจ้าง 
นายจ้างสามารถก าหนดอายุเกษียณตามปีปฏิทิน/
ปีงบประมาณของนายจ้างได้ และลูกจ้างจะไม่ได้
รับเงินชดเชยกรณีออกจากงานหากยังไม่ถึง
อายุเกษียณตามท่ีก าหนด เพราะไม่ถือเป็นการ
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แนวทางการแก้ปัญหา 

รวมถึงในเรื่องการขยายอายุเกษียณยังไม่เป็น
รูปธรรมชัดเจน โดยจะมีแค่ขอความร่วมมือ
ผู้ประกอบการหรือผู้ว่าจ้างที่ประสงค์จะจ้าง
ผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป ท างานบางช่วงเวลาเท่านั้น 
อย่างไรก็ตาม ในแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุ
ของภาครัฐยังมีมาตรการที่ เกี่ยวข้อง เช่น 
มาตรการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ อย่าง
กระทรวงแรงงาน มีนโยบายและโครงการต่าง ๆ 
เพ่ือส่งเสริมการท างานผู้สูงอายุทั้งเต็มเวลาและ
ไม่เต็มเวลา ทั้งในระบบและนอกระบบ เช่น ใน
ปีงบประมาณ 2567 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
จัดท าโครงการพัฒนาทักษะและฝีมือแรงงาน
ผู้สูงอายุในแต่ละจังหวัด เพ่ือให้สามารถปรับตัว
และมีทักษะที่ เหมาะสมกับตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน มีโครงการเพ่ิมทักษะให้กับแรงงานกลุ่ม
อิสระ ซึ่งในโครงการมีเรื่องของแรงงานผู้สูงอายุ 
เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ และเพ่ือ

ส่งเสริมและมาตรการต่างๆ เช่น การเพ่ิม
ทักษะทางอาชีพให้ผู้สูงอายุที่ยังไม่มีงานท า 
การเรียนรู้เฉพาะด้านและโปรแกรมทักษะ
แรงงานในอนาคต รวมถึงยังมีการจัดตั้งหน่วย
ให้ความช่วยเหลือแรงงานสูงอายุ ส าหรับให้
ค าปรึกษาด้านการท างาน โดยไม่ได้แบ่งแยก
ว่าเป็นแรงงานในระบบหรือนอกระบบ อีกทั้ง
ในบางประเทศ ถ้าผู้สูงอายุอยากกลับมาใน
ระบบ ก็สามารถท าได้ โดยจะมีการร่วมมือกัน
ระหว่างภาครัฐและเอกชน จัดตั้งองค์กรเพ่ือ
ส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของผู้สูงอายุ โดย
มีเวปไซต์สมัครงานส าหรับแรงงานผู้สูงอายุที่
อยากกลับเข้าท างานรวมถึงยังมีการฝึกอาชีพ
เฉพาะด้านให้กับผู้สูงอายุ   
 
 

เ ลิ ก จ้ า ง  ต า ม ก ฎ ห ม า ย แ ร ง ง า น  ห รื อ 
พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ด้วยเหตุนี้ประเทศไทย ควรมีการทบทวน
กฎหมาย ในการก าหนดอายุเกษียณภาค
บังคับท่ีชัดเจน โดยพิจารณาจากองค์ประกอบ
หลายด้าน เช่น ประเภทกิจการ งาน และความ
เชี่ยวชาญ ฯลฯ เพ่ือไม่ให้เกิดช่องว่างของกฎหมาย
ที่ เปิดโอกาสให้นายจ้างใช้เป็นเหตุผลในการ
ก าหนดอายุเกษียณก่อนวัยอันควร 
 
 
2) การเตรียมพร้อมทักษะของผู้สู งอายุ 
รัฐท าให้แรงงาน 
     การพัฒนาทักษะและการจัดหางานให้
เ ห ม า ะ ส ม กั บ แ ร ง ง า น  เ พ่ื อ ช่ ว ย เ พ่ิ ม
ความสามารถในการหารายได้ และยกระดับ
ผลิตภาพของแรงงานในระยะยาว ซึ่งท าได้ทั้ง
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ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยไม่มี
ค่าใช้จ่าย ซึ่งมีเป้าหมายคือผู้สูงอายุมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในชีวิต อีกทั้ง กรมการ
จัดหางาน มีโครงการขยายโอกาสมีงานท าให้
ผู้สูงอายุ โดยเป็นการส่งเสริมการประกอบ
อาชีพและการจ้างงานที่เหมาะสมกับศักยภาพ
และสอดคล้องกับความต้องการตลาดแรงงาน
ให้กับผู้สูงอายุ ซึ่งมีเป้าหมายคือผู้สูงอายุมี
คุ ณภ าพชี วิ ต ที่ ดี  มี ค ว ามมั่ น ค ง ในชี วิ ต  
มีทักษะการด ารงชีวิตเรียนรู้พัฒนาตลอดชีวิต 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม สร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้แก่สังคมเพ่ิมขึ้น รวมถึง ส่งเสริมให้ก าลัง
แรงงานที่เป็นผู้สูงอายุ ที่สามารถท างานได้
และพร้อมที่จะท างาน ให้ได้รับการฝึกอบรม 
ได้มีงานท าตามศักยภาพ รวมถึงกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ โดยกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
ในปีงบประมาณ 2566 มีการส่งเสริมการ

การศึกษาในระบบและนอกระบบตลอดช่วง
อายุ อาจมีการจัดตั้งศูนย์พัฒนาทักษะอาชีพ
แก่ผู้สูงอายุควบคู่กับการจัดหางานที่เหมาะสม
ให้แก่แรงงาน รวมถึงให้ความช่วยเหลือกลุ่ม
ผู้สูงอายุที่ยังพอช่วยเหลือตัวเองที่ต้องการการ
พัฒนาทักษะ (re-skill/upskill) เพ่ือให้ตนเอง
มีอาชีพที่เลี้ยงตนเองได้  
รัฐท าให้สถานประกอบการ 
      ควรมีการท าบันทึกข้อตกลงร่ วมกัน
ร่วมกันกับสถานประกอบการในการส่งเสริม
การจ้างงาน โดยให้สถานประกอบการมีการ
จ้างงานผู้สูงอายุแบบยืดหยุ่นด้านของเวลา 
และเป็นงานลักษณะที่ไม่หนักจนเกินไป หรือ
จ้างงานผู้สูงอายุในรูปแบบแบบรับงานมาท า
เ ป็ น ชิ้ น ๆ  โ ด ย อ า ศั ย ค ว า ม ช า น า ญ  
ไม่จ าเป็นต้องมีการใช้เครื่องมือการผลิตที่
จ ากัดเฉพาะในสถานประกอบการเท่านั้น 
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ท างานของผู้สูงอายุทั้งภาคในระบบและนอก
ระบบ การจ้างงานผู้สูงอายุเพ่ือเพ่ิมโอกาสใน
การมีงานท า 

รวมถึงในด้านภาษี อาจจะต้องมีการปรับปรุง
ให้เหมาะสม ซึ่งปัจจุบันสถานประกอบที่มีการ
จ้างผู้สูงอายุน ามาลดหย่อนภาษีได้ 2 เท่า แต่
ยังมีข้อจ ากัดที่น ามาลดหย่อนได้เพียง 2 คน 
และค่าจ้างที่ได้ต้องไม่เกิน 15,000 บาท/คน 
รวมลดหย่อนภาษีสูงสุดได้เพียง 300 ,000 
บาท หากนายจ้างจ่ายค่าจ้างที่สูงกว่านั้น ไม่
สามารถน ามาลดหย่อนภาษีได้  

ปัจจัยด้านสุขภาพ 
และความปลอดภัยในการ
ท างาน 

ผู้ สู งอายุ ในประเทศไทยยั งสามารถพ่ึ งพา
สวัสดิการด้านบริการสุขภาพจากหลักประกัน
สุขภาพ ตาม พ.ร.บ.หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
พ.ศ.2545 บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ หรือระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซึ่งในทางปฏิบัติก็
ยังพบสภาพปัญหาและข้อจ ากัดในการใช้บริการ
ด้านสาธารณสุข ที่ยังคงถูกจ ากัดของผู้สูงอายุ
มากมาย ทั้งไม่มีช่องทางพิเศษส าหรับผู้สูงอายุ 
ความยุ่ งยากของการส่ งตั วผู้ ป่ วยระหว่ าง

ในต่างประเทศจะให้ความส าคัญกับเรื่องการ
ดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุอย่างรอบด้าน โดย
มุ่งเน้นการดูแลผู้สูงอายุและการจัดสวัสดิการ
ต่าง ๆ โดยผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงบริการด้าน
สุขภาพที่มีคุณภาพ ซึ่งในทุก ๆ ปีรัฐบาลจะใช้
จ่ายเงินงบประมาณจ านวนหนึ่งเพ่ือส่งเสริม
การเข้าถึงบริการสาธารณสุข พรอมทั้งจัดสรรเงิน
ส าหรับการตรวจร่างกายและตรวจสุขภาพ
ผู้สูงอายุ และยังสามารถเข้าถึงบริการอย่างมี

เรื่องหลักประกันสุขภาพ 
     กลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ โดยเฉพาะในกลุ่ม
นอกระบบให้ความส าคัญกับหลักประกันโดย
รัฐเป็นอย่างมาก ซึ่งผู้สูงอายุจะได้รับความ
ช่วยเหลือหรือเข้าถึงสิทธิต่างๆ ของรัฐ และ
เกือบทั้ งหมดมีหลั กประกันทางสุขภาพ  
โ ดย เป็ นหลั กปร ะกั นสุ ขภ าพถ้ ว นห น้ า  
ซึ่ ง เป็นบริการขั้ น พ้ืนฐานของรั ฐ เท่ านั้น  
มีส่วนน้อยที่ท าหลักประกันในรูปแบบสมัครใจ 
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สถานพยาบาล เป็นต้น รวมถึงตัวผู้สูงอายุที่ต้อง
เผชิญอุปสรรคหลายด้าน อาทิ ข้อจ ากัดในการ
เดินทาง โรคภัย การเจ็บป่วยจากสุขภาพ และ
ความทันสมัยของระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ช่วย
ขับเคลื่อนการรักษาผู้สูงอายุ อีกทั้งกองทุนฯ 
ส่วนใหญ่ยังขาดการปรับตัวให้เข้ากับสภาวะ
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ใ น ปั จ จุ บั น  อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม  
ในแผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุของภาครัฐที่
เกี่ยวข้อง ยังมีการส่งเสริมด้านสุขภาพและความ
ปลอดภัยในการท างาน ซึ่งมีเป้าหมายให้ผู้สูงอายุ
มีสุขภาพ สุขภาวะ และมีความเป็นอยู่ทีด่ีเพ่ิมขึ้น 
และยังมีการส่งเสริมศักยภาพครอบครัวและ
ชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งมีเป้าหมายเพ่ือให้
สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุน
ต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต ครอบครัวไทยมี
ความเข้มแข็งและมีจิตส านึกความเป็นไทย 
ด ารงชีวิตแบบพอเพียงมากขึ้น รวมถึงยังมี

คุณภาพโดยไม่ได้แบ่งแยกว่าเป็นแรงงานใน
ระบบหรือนอกระบบ อีกท้ังในบางประเทศยัง
ก าหนดให้ผู้ สู งอายุ เป็นศูนย์กลาง  เ พ่ือ
ช่วยเหลือผู้สูงอายุในปัจจุบันและอนาคตให้มี
อายุยืนยาวอย่างมีคุณภาพ อย่างไรก็ตาม  
ในเรื่องของระบบการประกันสุขภาพในบาง
ประเทศยังต้องจ่ายเงินสมทบและขึ้นอยู่กับ
รายได้ อายุ และความถี่ในการใช้บริการ ซึ่ง
รัฐบาลกลางเป็นผู้ดูแลและร่วมจ่ายสมทบถึง
ร้อยละ 50 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด เช่น ประกัน
สุ ขภาพส าหรั บผู้ ป ร ะกอบอาชี พ อิ ส ร ะ 
เกษตรกร และบุคลวัยเกษียณ ประกันสุขภาพ
ส าหรับผู้ สู งอายุ  เป็นต้น  รวมถึ ง ในบาง
ประเทศยังมีโดยมีส่งเสริมและมาตรการต่างๆ 
เช่น มีบริการด้านสุขภาพของสังคมผู้สูงอายุ
ด้านบริการต่างๆ ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุ ศูนย์ดูแล
ประชาชนที่เกษียณอายุ และศูนย์บริการด้าน

ดั งนั้ น  ต้ อ งมี การทบทวนหรื อปรั บปรุ ง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องการประกันสุขภาพของ
ผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
 
การให้ความรู้กับผู้สูงอายุ 
    1) ควรมีส่งเสริมอบรมให้ผู้สูงอายุมีความรู้
ใน เรื่ อง  การดูแลสุ ขภาพร่ างกาย ด้ าน
โภชนาการ การออกก าลังกาย รวมถึงการ
เข้าถึงบริการและค าปรึกษาด้านสาธารณสุข
ด้วยเทคโนโลยี ใหม่ๆ เ พ่ือประโยชน์ แก่
ผู้สูงอายุ เพ่ือช่วยปัญหาด้านสุขภาพจิตได้ 
     2) การให้ความรู้ในการส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะในศาสตร์ด้านสังคมและจิตใจ (Soft 
Science) ให้ แก่ผู้ สู งอายุ  เช่น  การ เป็นผู้
แนะน าสถานที่ท่องเที่ยว การเป็นวิทยากร 
ห รื อ พัฒนาทั กษะฝี มื อ แล ะทั กษะด้ าน
เทคโนโลยี  เ พ่ือลดผลกระทบที่ เกิดจาก
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มาตรการเชิงป้องกัน โดยกรมอนามัยมีหลักสูตร
ฝึกอบรมผู้ดูแลผู้สู งอายุ  การเพ่ิมสิทธิของ
ผู้สูงอายุในการดูแลระยะยาวส าหรับผู้ที่มีภาวะ
พ่ึงพิง รวมถึงมาตรการปรับปรุงสภาพแวดล้อม
และท่ีอยู่อาศัยเพ่ือผู้สูงอายุ และยังมีโครงการ
ประเภทเงินอุดหนุน ประจ าปีงบประมาณ 2567 
ของกรมกิจการผู้สูงอายุเป็นโครงการการปรับ
สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกของ
ผู้สูงอายุให้เหมาะสม และปลอดภัยต่อการ
ด าเนินชีวิตผู้สูงอายุ โดยสามารถยื่นขอเงิน
ซ่อมแซมบ้าน จ านวน 40,000 บาท 

สุขภาพส าหรับผู้สูงวัย หรือส่งเสริมสภาวะ
การท างานและสิ่ งแวดล้อมที่ เป็นมิตรต่อ
ผู้สู งอายุ  หรือนโยบายในการส่งเสริมให้
ผู้ สู งอายุมีอายุยืนยาว โดยสนับสนุนให้
ผู้สูงอายุมีร่างกายและจิตใจที่แข็งแรงอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข 
 

ข้อจ ากัดด้านสุขภาพ ความรู้ทักษะ และการ
ใช้งานเครื่องมือ/อุปกรณ์ดิจิทัลของผู้สูงอายุ 
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บทท่ี 6 

สรุปผลการศึกษา 

 รายงานการศึกษาคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุของไทยในเศรษฐกิจนอกระบบ เพ่ือก าหนด

นโยบายและมาตรการในการเปลี่ยนผ่านไปสู่รูปแบบการท างานในอนาคต มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์คุณภาพ

ชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปีของประเทศไทย รวมถึงวิเคราะห์นโยบาย/

มาตรการที่เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุระหว่างประเทศไทยกับต่างประเทศ และเพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเชิง

นโยบายและมาตรการต่อการบริหารจัดการแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบในประเทศไทยให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  

ซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 

6.1 สรุปผลการศึกษา 

 6.1.1 ผลการวิเคราะห์ดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ สามารถสรุปสาระส าคัญ 

โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของแรงงานสูงอายุนอกระบบ พบว่า แรงงานผู้สูงอายุมีอายุเฉลี่ย 

63.71 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 59.9 เพศชาย ร้อยละ 40.1 มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 76.9 ระดับ

การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษาหรือต่ ากว่า ร้อยละ 71.65  ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในภูมิภาคเหนือ  

ร้อยละ 32.10 รองลงมาคือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 25.85 ภาคกลาง ร้อยละ 21.95 มีการประกอบ

อาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืดมากที่สุด ร้อยละ 38.41 รองลงมาคือ แรงงานรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 20.29  

ส่วนใหญ่ร้อยละ 83.92 มีอาชีพหลักเพียงอาชีพเดียว และร้อยละ 74.55 ไม่เคยท างานหรือประกอบอาชีพมา

ก่อน 

  ส าหรับด้านความต้องการท างานในระบบหรืองานองค์กรที่มีระบบสวัสดิการ ส่วนใหญ่ร้อยละ 

66.67 ไม่มีความต้องการ โดยแรงงานนอกระบบที่ส ารวจส่วนมากจะท างานในฐานะประกอบธุรกิจส่วนตัว  

โดยไม่มีลูกจ้าง ร้อยละ 37.75 รองลงมาคือ ลูกจ้าง ร้อยละ 32.35  และอีกร้อยละ 33.33 ต้องการจะเข้าเข้าสู่

ระบบ เนื่องจากส่วนหนึ่งมาจากรายได้ที่ไม่เพียงพอและมีภาระหนี้สิน  

  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอกระบบ จากมิติการท างานทั้ง 3 

ปัจจัย สรุปได้ ดังนี้ 

  1) ด้านเศรษฐกิจและสังคม พบว่า แรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีรายได้รวมเฉลี่ยเท่ากับ 8,817.37 

บาทต่อเดือน โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 9,000 บาทต่อเดือน ถึงร้อยละ 55.59 รวมถึงยังมีคนที่ร่วมใช้จ่าย 

จ านวน 2 คน ร้อยละ 34.34 ซึ่งมากกว่าครึ่งหนึ่งของแรงงานนอกระบบที่ส ารวจมีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย  

ร้อยละ 58.78 และมีภาระหนี้สิน ร้อยละ 51.07 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการกู้ยืมเงินในระบบ ร้อยละ 83.65 แรงงาน
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สูงอายุนอกระบบส่วนใหญ่ได้รับค่าจ้างจากการท างานในรูปแบบรายงวด/รายครั้ง ร้อยละ 37.97 รองลงมา  

ได้รับค่าจ้างจากการท างานในรูปแบบรายวัน ร้อยละ 36.03 โดยร้อยละ 58.14 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับ

มีความคุ้มค่า ขณะที่ร้อยละ 41.86 ระบุว่ารายได้จากการท างานที่ได้รับไม่มีความคุ้มค่า สาเหตุส่วนใหญ่เนื่องจาก

ก าไรน้อย/รายได้น้อย ส าหรับสภาพความเป็นอยู่ส่วนใหญ่ ร้อยละ 87.01 มีที่อยู่อาศัยเป็นของตนเองไม่ต้องผ่อนช าระ 

  การได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมของแรงงานสูงอายุนอกระบบ พบว่า ส่วนใหญ่

ได้รับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ คือ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ร้อยละ 73.39 

รองลงมา คือ เบี้ยสวัสดิการแห่งรัฐ ร้อยละ 38.47 และมีถึงร้อยละ 23.99 ที่ไม่ได้รับความคุ้มครองและหลักประกัน

ทางสังคมที่ด าเนินการโดยภาครัฐ นอกจากนี้ แรงงานสูงอายุนอกระบบส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 61.67 ไม่ได้เป็น

สมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาครัฐ ส าหรับความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมที่ด าเนินการด้วยตนเอง 

กว่าร้อยละ 72.28 ไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนที่ด าเนินการโดยภาคเอกชน มีเพียงร้อยละ 27.72 ที่เป็นสมาชิก ซึ่งส่วน

ใหญ่เป็นสมาชิกกลุ่มสัจจะออมทรัพย์ 

  2) ด้านการท างาน พบว่า พบว่า จากผลส ารวจกลุ่มตัวอย่างแรงงานสูงอายุนอกระบบส่วน

ใหญ่ร้อยละ 98.86 ไม่มีปัญหา ทะเลาะ และขัดแย้งในการท างาน มีเพียงร้อยละ 1.14 เท่านั้น ที่มีปัญหา 

ทะเลาะและขัดแย้ง และส่วนใหญ่ร้อยละ 86.83 ไม่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพ มีเพียงร้อยละ 13.17  

ที่มีปัญหา ซึ่งผู้ที่มีปัญหาจากการประกอบอาชีพระบุว่ามีปัญหาในเรื่องการท างานที่ไม่ได้รับสวัสดิการมากที่สุด 

ร้อยละ 62.03 ทั้งนี้ แรงงานสูงอายุนอกระบบมีระยะเวลาท างาน (รวมทั้งอาชีพหลักและอาชีพเสริมทั้งหมด) 

โดยเฉลี่ย 7 ชั่วโมงต่อวัน 

  3) ด้านสุขภาพ และความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน พบว่า  แรงงานนอก

ระบบที่ส ารวจ ร้อยละ 98.78 มีสภาพร่างกายปกติมีเพียง ร้อยละ 1.22 ที่มีความพิการ และโดยส่วนใหญ่ร้อย

ละ 84.25 ไม่มีโรคประจ าตัว รวมถึงแรงงานสูงอายุนอกระบบส่วนใหญ่ร้อยละ 92.12 ไม่เคยได้รับบาดเจ็บจาก

การปฏิบัติงาน ส าหรับด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินจากการท างานส่วนใหญ่แล้วไม่เคยประสบ

เหตุการณ์ มีเพียงร้อยละ 0.88 ที่เคยประสบเหตุการณ์ โดยผู้ที่เคยประสบเหตุการณ์ส่วนใหญ่โดนลักทรัพย์ 

ร้อยละ 50.57  ใน 24 ชั่วโมงหรือ 1 วัน แรงงานสูงอายุนอกระบบมีเวลาท างานโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 7 ชั่วโมง  

อีก 8 ชั่วโมง เป็นเวลาพักผ่อน/นอน  นอกเหนือจากการท างาน ร้อยละ 93.90 ระบุว่ามีเวลางานกับเวลา

ส่วนตัวที่เหมาะสมและเพียงพอ 

  ส่วนที่ 3 ผลการจัดท าดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ พบว่า ดัชนีชี้วัดคุณภาพ

ชีวิตแรงงานผู้สูงอายุที่เป็นแรงงานนอกระบบอายุ 60-69 ปี ของประเทศไทย  

  ด้านเศรษฐกิจและสังคม โดยรวมทั้งประเทศ มีค่าเท่ากับร้อยละ 57.43 โดยภาคที่มีระดับ

คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจและสังคมสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศได้แก่ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

และภาคกลาง ส่วนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีระดับคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจและสังคมต่ ากว่าค่าเฉลี่ย  



85 
 

ของประเทศ เมื่อจ าแนกตามการประกอบอาชีพ อาชีพที่มีระดับคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจและสังคมมากที่สุด  

คือ อาชีพฟรีแลนซ์/อิสระ ส่วนอาชีพเกษตรกร/ประมงน้ าจืดมีระดับคุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจและสังคมต่ าที่สุด 

  ด้านสภาพการท างาน โดยรวมทั้งประเทศ มีค่าเท่ากับร้อยละ 83.04 โดยภาคที่มีระดับ

คุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานสูงกว่าค่าเฉลี่ ยของประเทศได้แก่  ภาคตะวันออกเฉียง เหนือ  

ส่วนกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ระดับคุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ 

เมื่อจ าแนกตามการประกอบอาชีพ อาชีพที่มีระดับคุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานมากที่สุด คือ อาชีพ 

ฟรีแลนซ์/อิสระ ส่วนอาชีพคนขับรถรับจ้างมีระดับคุณภาพชีวิตด้านสภาพการท างานต่ าที่สุด 

  ด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน  โดยรวมทั้งประเทศ  

มีค่าเท่ากับร้อยละ 82.86 โดยภาคที่มีระดับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศได้แก่  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ส่วนภาคใต้คุณภาพชีวิตด้านสุขภาพต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ เมื่อจ าแนกตามการ

ประกอบอาชีพ อาชีพที่มีระดับคุณภาพชีวิตด้านสุขภาพมากที่สุด คือ อาชีพฟรีแลนซ์/อิสระ ส่วนอาชีพขาย

ของเก่ามีระดับคุณภาพชีวิตต่ าที่สุด 

 6.1.2 ผลวิเคราะห์นโยบาย/มาตรการ เกี่ยวข้องกับแรงงานผู้สูงอายุ  

  จากการประมวลผลข้อมูลคุณภาพชีวิตของแรงงานสูงอายุนอกระบบ พบว่าประมาณร้อยละ 

70 ของแรงงานในกลุ่มนี้ไม่ประสงค์ที่จะกลับเข้าสู่ตลาดแรงงาน อย่างไรก็ตาม พบว่าแรงงานสูงอายุประมาณ

ร้อยละ 30 ยังคงมีความต้องการที่จะกลับเข้าสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งเหตุผลหลักอาจเกี่ยวข้องกับประเด็นทาง

เศรษฐกิจ เช่น รายได้ที่ไม่เพียงพอ หรือภาระหนี้สิน เป็นต้น จากการศึกษาในบริบทของประเทศไทยและ

ต่างประเทศ พบว่าประเทศไทยยังมีโอกาสในการพัฒนาหรือปรับปรุงแนวทางเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

ของแรงงานสูงอายุ โดยเฉพาะในมิติด้านการท างาน ทั้งนี้สามารถแบ่งออกเป็น 4 ปัจจัยหลัก ดังนี้ 

  1) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคม จากการศึกษา พบว่าแรงงานส่วนใหญ่ในประเทศไทย

ยังคงอยู่ในกลุ่มแรงงานนอกระบบ ท าให้ไม่ได้รับการคุ้มครองทางสังคมอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วน

ของเงินบ านาญหรือเงินชราภาพที่ไม่เพียงพอต่อการด ารงชีพในวัยเกษียณ ข้อมูลระบุว่าผู้สูงอายุประมาณ  

ร้อยละ 82 ไม่ได้สมทบเงินประกันสังคมตามมาตรา 40 (ท่ีสามารถสมทบได้ถึงอายุ 65 ปี) ท าให้ผู้สูงอายุเหล่านี้

ไม่มีเงินออมเพียงพอส าหรับการใช้ชีวิตหลังเกษียณ อย่างไรก็ตาม รัฐบาลได้มีมาตรการส่งเสริมคุณภาพชีวิต

ของแรงงานสูงอายุ เช่น การสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมทางสังคมอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการจัดการสื่อสาร

สนเทศเพ่ือผู้สูงอายุ ซึ่งมีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้สูงอายุมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น รวมถึงการพัฒนาและปรับปรุงระบบ

หลักประกันทางสังคมและการคุ้มครองแรงงานให้ครอบคลุมกลุ่มแรงงานผู้สูงอายุ โดยเฉพาะแรงงานนอก

ระบบ 
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  2) ปัจจัยด้านสภาพการท างาน การก าหนดอายุเกษียณภาคบังคับในประเทศไทยยังไม่มี 

การก าหนดอย่างชัดเจน โดยนายจ้างสามารถก าหนดอายุเกษียณตามปีงบประมาณหรือตามนโยบายของบริษัท

ได้ ซึ่งส่งผลให้ลูกจ้างไม่ได้รับเงินชดเชยหากออกจากงานก่อนถึงอายุเกษียณตามที่นายจ้างก าหนด เนื่องจาก  

ไม่ถือเป็นการเลิกจ้างตามกฎหมายแรงงาน ดังนั้น จึงมีข้อเสนอให้มีการทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

เพ่ือก าหนดอายุเกษียณภาคบังคับให้ชัดเจนและเหมาะสมกับลักษณะงานและความเชี่ยวชาญในแต่ละประเภท

กิจการ นอกจากนี้ มาตรการทางภาษีที่สนับสนุนการจ้างงานผู้สูงอายุ เช่น การลดหย่อนภาษีส าหรับนายจ้าง

ยังมีข้อจ ากัดในแง่ของจ านวนพนักงานและเพดานค่าจ้าง ปัจจุบันสถานประกอบที่มีการจ้างผู้สูงอายุน ามา

ลดหย่อนภาษีได้ 2 เท่า และมีค่าจ้างไม่เกินเดือนละ 15,000 บาท ซึ่งนายจ้างสามารถจ้างได้ไม่เกินร้อยละ 10  

ของจ านวนลูกจ้าง 

  3) ปัจจัยด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ผู้สูงอายุใน

ประเทศไทยส่วนใหญ่พ่ึงพาระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าหรือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ อย่างไรก็ตาม  

การเข้าถึงบริการสาธารณสุขส าหรับผู้สูงอายุยังคงมีข้อจ ากัด โดยเฉพาะในกลุ่มแรงงานสูงอายุนอกระบบที่ส่วน

ใหญ่ได้รับการคุ้มครองเพียงขั้นพ้ืนฐานเท่านั้น มีเพียงบางส่วนที่เข้าร่วมประกันสุขภาพโดยสมัครใจ ดังนั้น  

ควรมีการทบทวนและปรับปรุงกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการประกันสุขภาพของผู้สูงอายุให้

สอดคล้องกับสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

  4) แผนปฏิบัติราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (พ.ศ.2566 - 2570) ประกอบด้วย 

6 ประเด็น มีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาฯ จ านวน 1 เรื่อง คือการบริหารจัดการแรงงานและภาคีเครือข่ายด้าน

แรงงาน ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือส่งเสริมการคุ้มครองและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ รวมถึงแรงงาน

สูงอายุ และแรงงานคนพิการ โดยมีเป้าหมายให้แรงงานเหล่านี้ ได้รับโอกาสในการประกอบอาชีพและ

หลักประกันทางสังคมที่ดีขึ้นภายในปี พ.ศ. 2570 อย่างไรก็ตาม ในส่วนของแรงงานสูงอายุนอกระบบ ยังไม่มี

แนวทางการพัฒนาอย่างชัดเจน ควรมีการทบทวนแผนปฏิบัติราชการเพ่ือให้ครอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้นใน

ประเด็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุนอกระบบ เพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานผู้สูงอายุ

นอกระบบให้ดีข้ึน 

6.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1) ความรู้ทางการเงิน (financial literacy) ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังไม่ได้เริ่มต้นการเก็บออมในช่วงวัยท างาน

และช่วงอายุใกล้วัยเกษียณ โดยข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทยและส านักงานสถิติแห่งชาติในปี พ.ศ.2565  

ระบุว่ามีเพียงร้อยละ 16 ที่สามารถวางแผนการออมเพ่ือการเกษียณ ซึ่งการเก็บออมเพ่ือวัยสูงอายุมีความ

จ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาที่มากพอ ดังนั้น กระทรวงแรงงานควรมีการอบรมเกี่ยวกับการเพ่ิมพูนความรู้ และสร้าง

จิตส านึกวินัยในการออมเงิน และวางแผนการบริหารการเงินในการเกษียณ 
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 2) กระทรวงแรงงานร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการ ส่งเสริมการอบรมให้กับแรงงานผู้สูงอายุให้มี

ความรู้ในเรื่องของการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือให้ทันกับเทคโนโลยีสมัยใหม่รวมถึงควรมีการจัดหลักสูตรอบรม 

ที่จะสามารถน าไปต่อยอดในการประกอบอาชีพได้จริงเพ่ือประโยชน์กับผู้สูงอายุ 

 3) กระทรวงแรงงาน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และกระทรวงมหาไทย 

โดยกรมพัฒนาชุมชน ร่วมกันพัฒนาบทบาทหน่วยงานในก ากับดูแลในระดับ ภูมิภาค ท้องถิ่น ให้มีการบูรณา

การในลักษณะของศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One-stop Service Center : OSSC) เพ่ือสร้างโอกาสให้

ผู้สูงอายุได้ท างานชั่วคราวระยะสั้นๆ หรือการพัฒนาแอปพลิเคชัน เพ่ือให้บริการหางานเข้าถึงตัวผู้สูงอายุ

โดยตรง เช่น งานที่ปรึกษา ครูสอนพิเศษ นักแปลเอกสาร การเป็นวิทยากรออนไลน์ เป็นต้น โดยปรับใช้จาก

แนวทางศูนย์พัฒนามนุษย์ผู้สูงวัยหรือศูนย์ทรัพยากรผู้สูงอายุของประเทศญี่ปุ่น 

 4) ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ควรพิจารณาปรับปรุงในเรื่องของหลักประกัน

ทางสุขภาพ โดยเพ่ิมงบประมาณทางด้านสวัสดิการสังคมให้มากขึ้น เพ่ือให้การดูแลผู้สูงอายุเป็นไปอย่าง 

มีคุณภาพ เนื่องจากผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อยจะได้รับความช่วยเหลือหรือเข้าถึงสิทธิต่างๆของรัฐเป็นหลักประกัน

สุขภาพถ้วนหน้า ซึ่งเป็นบริการขั้นพ้ืนฐานของรัฐเท่านั้น อาจจะยังไม่เพียงพอ ดังนั้น ควรต้องมีการทบทวนหรือ

ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องการประกันสุขภาพของผู้สูงอายุให้เหมาะสมกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 

 5) กระทรวงแรงงานควรเตรียมการก าหนดนโยบายและมาตรการเชิงรุกในการส่งเสริมและคุ้มครอง

แรงงานอิสระ โดยใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลการขึ้นทะเบียนแรงงานอิสระ ภายใต้การด าเนินงานตามร่าง

พระราชบัญญัติส่งเสริมและคุ้มครองแรงงานอิสระ พ.ศ. .... ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการเสนอคณะรัฐมนตรีน า

ร่างเข้าพิจารณาของรัฐสภา เพ่ือส่งเสริมการมีงานท า การพัฒนาทักษะฝีมือ การคุ้มครองแรงงาน และการจัด

สวัสดิการทางสังคมให้เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของแรงงานผู้สูงอายุ เนื่องจาก แรงงานนอก

ระบบส่วนใหญ่ที่รวมถึงแรงงานผู้สูงอายุที่ยังไม่ได้รับความคุ้มครองถึง 4.10 ล้านคน หรือร้อยละ 86.4  

เพื่อให้ได้รับความคุ้มครอง 

 ส าหรับแรงงานสูงอายุที่ไม่อยากกลับเข้ามาในระบบ 

 1) ส านักงานประกันสังคมควรผลักดันให้ความรู้ ความเข้าใจถึงประโยชน์ในการสมัครเข้า

ประกันสังคมมาตรา 40 และกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) กับกลุ่มแรงงานนอกระบบให้มากขึ้น เพ่ือเป็น

การเตรียมความพร้อมของกลุ่มแรงงานนอกระบบก่อนวัยเกษียณ โดยเฉพาะกลุ่มอาชีพอิสระจะได้มีเงินออมไว้

ใช้ในยามเกษียณ เนื่องจากมีผู้สูงอายุเกือบร้อยละ 82 ไม่มีสมทบประกันสังคมมาตรา 40 ท าให้ผู้สูงอายุไม่มี

เงินเก็บไว้ใช้ในยามเกษียณ (ประกันสังคมมาตรา 40 ที่ระบุว่าสามารถสมทบได้ตั้งแต่อายุ 15-65 ปี)  

 2) แรงงานสูงอายุส่วนมากจะเป็นแรงงานนอกระบบ (ไมได้เป็นผู้ประกันตนตามมาตรา 33) จะได้รับ

ความคุ้มครองที่น้อยกว่ากรณีของมาตรา 33 และ มาตรา 39 และแรงงานนอกระบบส่วนมากเป็นแรงงาน  

ภาคเกษตรและไม่ได้เป็นผู้ประกันตน ดังนั้น กระทรวงแรงงาน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
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กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ควรพิจารณาก าหนดแนวทางการด าเนินงานร่วมกันเพ่ือ

การมีหลักประกันทางรายได้ให้กับแรงงานกลุ่มนี้ 

 ส าหรับแรงงานสูงอายุที่อยากกลับเข้ามาในระบบ 

 1) กระทรวงการคลัง โดยกรมสรรพากร ควรพิจารณาปรับหลักเกณฑ์ ในการลดหย่อนภาษีในการ

จ้างงานผู้สูงอายุ โดยประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษีเงินได้ (ฉบับที่ 290) เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ 

วิธีการ และเงื่อนไข เพ่ือการยกเว้นภาษีเงินได้ของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วน นิติบุคคล ส าหรับเงินได้เท่าที่ได้จ่าย

เป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างผู้สูงอายุที่มีอายุหกสิบปีขึ้นไป6 ที่ระบุว่า บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคลสามารถ 

หักรายได้ 2 เท่าขอค่าจ้างที่จ่ายให้แก่ลูกจ้างที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป และมีค่าจ้างไม่เกินเดือนละ 15,000 บาท  

ซึ่งนายจ้างสามารถจ้างได้ไม่เกินร้อยละ 10 ของจ านวนลูกจ้าง ดังนั้น อาจจะต้องพิจารณาให้เหมาะสมกว่านี้ 

เช่น สามารถน ามาลดหย่อนภาษีได้เกิน 2 เท่า เพ่ือเป็นการสร้างแรงจูงใจในสถานประกอบการในการขยาย

เกษียณอาย ุซึ่งเป็นการช่วยทั้งระบบงบประมาณและยังคงสามารถใช้ศักยภาพของผู้สูงอายุให้ท างานต่อได้  

 2) กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ควรพิจารณาแก้ไข/เพ่ิมเติม กฎหมายล าดับรองภายใต้

พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 โดยเพ่ิมหมวดแรงงานผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะให้เหมาะสม 

กับการจ้างงาน เช่น ชั่วโมงการท างาน อัตราการจ้างงาน/ค่าตอบแทนส าหรับการจ้างงานผู้สูงอายุ เป็นต้น 

เนื่องจาก พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในหมวดที่ 1 มาตรา 15 บัญญัติว่าให้นายจ้างจะต้อง

ปฏิบัติต่อลูกจ้างชายและหญิงโดยเท่าเทียมกัน ไม่ว่าลูกจ้างนั้นจะมีอายุเท่าใดก็ตาม เว้นแต่ลักษณะหรือ

สภาพของงานไม่อาจปฏิบัติเช่นนั้นได้ และกฎหมายล าดับรองที่บังคับใช้อยู่ในปัจจุบัน มิได้บัญญัติเกี่ยวกับ

มาตรการคุ้มครองพิเศษส าหรับแรงงานผู้สูงอายุเป็นการเฉพาะ  

6.3 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

 1) การศึกษาครั้งนี้ เป็นการเป็นศึกษาเอกสารและประมวลผล ซึ่งในครั้งต่อไป อาจต้องมี  

การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่สะท้องถึงปัญหาและอุปสรรคการกับการศึกษาให้มากข้ึน 

 2) การศึกษาในครั้งนี ้เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการศึกษาครั้งต่อไปได้ 

6.4 ข้อจ ากัดในงานวิจัย 

 1. การเข้าถึงแหล่งข้อมูลเชิงลึกของแนวนโยบาย/มาตรการ กฎหมาย ฯลฯ ของต่างประเทศ  

 2. ไม่มีข้อมูลสนับสนุนในการวิเคราะห์ที่เพียงพอ 

 3. ไม่มีข้อมูลในอดีตท่ีเพียงพอส าหรับการวิเคราะห์แนวโน้ม     

                                                           
6 ประกาศอธิบดีกรมสรรพากร เกี่ยวกับภาษีเงินได้ (ฉบับท่ี ๒๙๐) ประกาศ ณ วันท่ี 14 มีนาคม พ.ศ. ๒๕60 
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